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Mit Erfahrung. 
Über 500 realisierte Kommunikations- 
und Designprojekte sowie 20 Jahre Erfahrung  
in der Energie- und Dienstleistungsbranche 
sprechen für sich.



Kea Waldeck | M. A., Design

Claudius Mertins | B. A., Text und Konzept

Geschäftsführung und Kernteam

Jana Carspecken | B.A., Design

Kristina Jacobs | Design & Fotografie 

Stefan Krömer | Diplom-Designer, Geschäftsführung

> Über 20 Jahre Erfahrung in Marketing- und 

Strategieberatung für die Energiewirtschaft und 

in der Entwicklung und Umsetzung von energie-

wirtschaftlichen Kommunikations-und Vertriebs-

konzepten

> Über 500 realisierte Kommunikations- und  

Designprojekte in der Energiewirtschaft, der  

Kulturwirtschaft und in der Dienstleistungs-

branche

> Sehr gute Kenntnisse der internen Prozesse 

und Herausforderungen von Energieversorgern

> Ausgezeichnet: Vielfache Prämierungen bei 

internationalen Design- und Kommunikations-

wettbewerben

> Bekannt in der Fachwelt: Präsentation  

unserer Design- und Kommunikationsprojekte  

in internationalen Publikationen

Agenturinfos / In Kürze

76

Ingo Krepinsky | Diplom-Designer, Geschäftsführung Ivette Nuckel | M. A., Projektmanagement & Web-Development

Skalierbarkeit unseres Supports durch ein breit aufgestelltes Expertenteam:  
Spezialisten für Konzept, Text, Foto/Film, Online, Programmierung, Design und Produktion

Jonas Ginter, Fotografie/Film | Sabine Hackmann, Text | Lars-Arne »Maura« Kalusky, Illustration | Dr. Karsten Krepinsky, Konzept/ 
Expertise | Gunnar Link, Type-Design | Tobias Meier, Text | Marcus Meyer, Fotografie/Film | Dr. Peter Prochnow, Konzept/Expertise |  
Dr. Friedwart Rudel (Fleetmark & Weissensee), Text | Olaf »OL« Schwarzbach, Illustration | Jan Schoenmakers, Konzept/Expertise |  
Marius Wellbrock (Fleetmark & Weissensee), Text | Adam Wodniok, Web

Erfahrene Partnerunternehmen:  
Druckereien, Lettershops, Messe- und Werbetechniker, Eventagenturen, Modelagenturen, Übersetzungs- und  

Lektoratsbüros, Film- und Tonstudios, Informationstechnik-Unternehmen etc.
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Unsere Leistungen

Informations- und 
Ausstellungsdesign

Werbung

Packaging Design

Tool- und  
Strategie-Design

Corporate Publishing

Idee und Konzept

Realisation

Wertschöpfung 

Oberflächlich mit Tiefgang

Analyse und Positionierung

Der Typonauten-Kern

Eine Auswahl unserer Kunden 
CHIP Communications GmbH (Hubert Burda Media) 

enercity Netz, Hannover 

EWE AG, Oldenburg 

GKB Bremen GmbH & Co. KG, Bremen 

inhome, Bremen 

Museum für Netztechnik, Bremen 

swb AG, Bremen 

wesernetz, Bremen

Mitgliedschaften 

TDC Type Directors Club New York 

(The One Club for Creativity)

Freundes- und Förderkreis  

der Hochschule für Künste Bremen e.V.

Agenturinfos / Referenzen, Verantwortung und Leistungen

Eine Auswahl unserer Auszeichnungen 
3x Nominierung Designpreis der  

     Bundesrepublik Deutschland 

3x Auszeichnung iF communication design award 

2x Auszeichnung Stiftung Buchkunst  

1x Auszeichnung Art Directors Club 

1x Berliner Buchpreis 

1x Nominierung Deutscher Hörbuchpreis  

1x Media-Design-Preis 

2x Preisträger Battle of Print

Soziales und umweltverantwortliches Engagement 
Positionierung als klimaneutrales Unternehmen 
Regelmäßige Unterstützung der Ärzte ohne Grenzen e.V.

Regelmäßige Unterstützung von Plan International e.V. 

Regelmäßige Unterstützung der Lebenshilfe Bremen e.V. 

Eine Auswahl unserer Veröffentlichungen 
Yearbook of Type Vol. IV  

Slanted, 1. Aufl. 2020

PAGE 07/2016 

»Viele kleine Schritte«, Ebner Verlag, Hamburg 2016, 

Typography. Referenced – »A Comprehensive Visual 

Guide to the Language, History, and Practice  

of Typography«, Rockport Publishers, 2012 

Kommunikationsdesign

SLANTED

communication
design 
award

VERLAG HERMANN S CHMIDT  MAINZ

eines der
schönsten

Bücher
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Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

enercity Netz 
Kommunikationsstrategie und -design

Seit 2020 begleiten wir enercity Netz bei der Gasumstellung im Raum Hannover. Ein wahres Mammutprojekt, bei dem 

nicht nur alle Privathaushalte erreicht werden müssen, sondern zudem jedes Unternehmen angesprochen wird, das von 

der Umstellung betroffen ist. Beginnend von der grundsätzlichen Kommunikationsberatung und -konzeption bis hin zu 

einer medienbezogenen Projektabwicklung unterstützen wir enercity Netz dabei. So planten und realisierten wir ein 

Shooting mit Erklärfilmen, entwarfen ein Aktionslogo und gestalteten Flyer und Infoblätter zum Ablauf, Broschüren 

und Informationsmaterial für VIU-Partner, Printanzeigen, Eventausstattungen/Infostände, mehrstufige Anschreiben 

mit Authentifizierung, Formulare, Siegelaufkleber, polizeigeprüfte Ausweise sowie Werbemittel. Aktuell sind über  

100 Einzelmedien in einem Medienportal gesammelt.
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Objekt: Lindenstraße 123, 30283 Hannover 

Sehr geehrte Damen und Herren,   

Ihre Erdgasversorgung wird sich von L-Gas (steht für „low“ und hat einen niedrigeren Energiegehalt) auf das 
zukunftssichere H-Gas (steht für „high“= energiereicher) ändern. Hierfür müssen alle an die öffentliche Gas- 
versorgung angeschlossenen Gasgeräte technisch erfasst und angepasst werden. Nur so kann eine sichere 
Nutzung der Geräte zukünftig gewährleistet werden. Wir als Netzbetreiber sind gesetzlich verpflichtet, die Gas- 
umstellung zu organisieren und durchzuführen (§ 19a EnWG). Näheres erfahren Sie unter www.mein-h-gas.de 
und im beiliegenden Informationsmaterial.  

Was bedeutet die Gasumstellung für Sie?
Sie erhalten in rund zwei Monaten einen zweiten Brief von uns. Dieser enthält den Termin für unseren Besuch 
zur Erfassung Ihrer Gasgeräte. Im Nachgang prüfen wir, wie Ihre Geräte auf die neue Gasqualität eingestellt 
werden können. Erfassung und Anpassung von anpassungsfähigen Geräten im Rahmen der Gasumstellung 
sind für Sie kostenlos. Bis dahin müssen Sie nichts tun. 

Sie haben Fragen?
Im beigefügten Informationsflyer sowie im FAQ-Bereich unter www.mein-h-gas.de finden Sie die Antworten 
auf die wichtigsten Fragen zur Gasumstellung. Gerne beraten wir Sie auch telefonisch unter der kostenlosen 
ServiceNummer +49.800.36372489, per E-Mail unter info@mein-h-gas.de oder persönlich im ErdgasBüro (im 
enercity KundenCenter, Ständehausstraße 6 am Kröpcke, 30159 Hannover). 

Zuschüsse für Neugeräte
Sollten Sie vor der Anpassung Ihr altes Gerät gegen ein Neugerät austauschen, 
haben Sie gegebenenfalls einen Kostenerstattungsanspruch von 100 Euro (gemäß 
§ 19a Absatz 3 EnWG). Dieser gilt nur für Neugeräte, die nicht mehr angepasst 
werden müssen. Weitere Informationen sowie das Formular für den entsprechen-
den Erstattungsantrag finden Sie unter www.mein-h-gas.de.

Sie lieben es papierlos und digital?
Und wollen Ihre Informationen zur Gasumstellung lieber per E-Mail oder Ter-
minerinnerungen per SMS erhalten? Kein Problem. Auf unserer Website www.
mein-h-gas.de können Sie sich ganz einfach anmelden. Sie benötigen ledig-
lich Ihren individuellen AnmeldeCode: (Eindruck regiocom -> Schrift  FETT)

Bitte wenden

enercity Netz GmbH · Auf der Papenburg 18 · 30459 Hannover · www.enercity-netz.de · Geschäftsführer: Thomas Andresen, Karl Josef Risch  
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Prof. Dr. Marc Hansmann · Sitz der Gesellschaft ist Hannover, Amtsgericht Hannover, HRB 201186 · USt-ID-Nr. DE 250980382 

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover

Gasumstellung
ServiceNummer +49.800.36372489 
info@mein-h-gas.de
www.mein-h-gas.de

Tag. Monat Jahr

enercity Netz GmbH • Postfach 18 01 • 30018 Hannover
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Zukunftssicher versorgt – die Gasumstellung kommt 
Erstinformation für Gasnetzkunden

Firma
Anrede
Vorname Name
Namenszusatz
Straße Nummer
PLZ Ort    

Mehrstufiges  
Anschreibenkonzept

Terminkarten

Formulare

Objekt: Lindenstraße 123, 30283 Hannover 

Sehr geehrte Damen und Herren,   

Ihre Erdgasversorgung wird sich von L-Gas (steht für „low“ und hat einen niedrigeren Energiegehalt) auf das 
zukunftssichere H-Gas (steht für „high“= energiereicher) ändern. Hierfür müssen alle an die öffentliche Gas- 
versorgung angeschlossenen Gasgeräte technisch erfasst und angepasst werden. Nur so kann eine sichere 
Nutzung der Geräte zukünftig gewährleistet werden. Wir als Netzbetreiber sind gesetzlich verpflichtet, die Gas- 
umstellung zu organisieren und durchzuführen (§ 19a EnWG). Näheres erfahren Sie unter www.mein-h-gas.de 
und im beiliegenden Informationsmaterial.  

Was bedeutet die Gasumstellung für Sie?
Sie erhalten in rund zwei Monaten einen zweiten Brief von uns. Dieser enthält den Termin für unseren Besuch 
zur Erfassung Ihrer Gasgeräte. Im Nachgang prüfen wir, wie Ihre Geräte auf die neue Gasqualität eingestellt 
werden können. Erfassung und Anpassung von anpassungsfähigen Geräten im Rahmen der Gasumstellung 
sind für Sie kostenlos. Bis dahin müssen Sie nichts tun. 

Sie haben Fragen?
Im beigefügten Informationsflyer sowie im FAQ-Bereich unter www.mein-h-gas.de finden Sie die Antworten 
auf die wichtigsten Fragen zur Gasumstellung. Gerne beraten wir Sie auch telefonisch unter der kostenlosen 
ServiceNummer +49.800.36372489, per E-Mail unter info@mein-h-gas.de oder persönlich im ErdgasBüro (im 
enercity KundenCenter, Ständehausstraße 6 am Kröpcke, 30159 Hannover). 

Zuschüsse für Neugeräte
Sollten Sie vor der Anpassung Ihr altes Gerät gegen ein Neugerät austauschen, 
haben Sie gegebenenfalls einen Kostenerstattungsanspruch von 100 Euro (gemäß 
§ 19a Absatz 3 EnWG). Dieser gilt nur für Neugeräte, die nicht mehr angepasst 
werden müssen. Weitere Informationen sowie das Formular für den entsprechen-
den Erstattungsantrag finden Sie unter www.mein-h-gas.de.

Sie lieben es papierlos und digital?
Und wollen Ihre Informationen zur Gasumstellung lieber per E-Mail oder Ter-
minerinnerungen per SMS erhalten? Kein Problem. Auf unserer Website www.
mein-h-gas.de können Sie sich ganz einfach anmelden. Sie benötigen ledig-
lich Ihren individuellen AnmeldeCode: (Eindruck regiocom -> Schrift  FETT)

Bitte wenden

enercity Netz GmbH · Auf der Papenburg 18 · 30459 Hannover · www.enercity-netz.de · Geschäftsführer: Thomas Andresen, Karl Josef Risch  
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Prof. Dr. Marc Hansmann · Sitz der Gesellschaft ist Hannover, Amtsgericht Hannover, HRB 201186 · USt-ID-Nr. DE 250980382 

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover

Gasumstellung
ServiceNummer +49.800.36372489 
info@mein-h-gas.de
www.mein-h-gas.de

Tag. Monat Jahr

enercity Netz GmbH • Postfach 18 01 • 30018 Hannover
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Zukunftssicher versorgt – die Gasumstellung kommt 
Erstinformation für Gasnetzkunden

Firma
Anrede
Vorname Name
Namenszusatz
Straße Nummer
PLZ Ort    

    
 

    

Bei Umzug mit neuer Anschrift zurück an:  
enercity Netz GmbH • Postfach 18 01 • 30018 Hannover

40 mm

28 mm

40 mm

28 mm

40 mm

28 mm

40 mm

28 mm

Gasgerät 
gesperrt!

Gasgerät  
auf H-Gas
angepasst

Gasgerät  
wurde 
erfasst

H-Gas-Anpassung 
erfolgt später

Nach der Erhebung

Nach erfolgter Anpassung

Anpassung nicht durchführbar

Außerbetriebnahme

40 mm

28 mm

40 mm

28 mm

40 mm

28 mm

Gasgerät  
unvollständig 

angepasst
wegen technischer 

Mängel

Erfolgte Anpassung mit 
Nacharbeiten nach Gasschalt.

erfolgter QS

Nach erfolgreicher Anpassung

Z  Weiße Folie 
 RAL 9016

Qualitäts- 
sicherung

erfolgt:

Gasgerät  
auf H-Gas
angepasst Z  Silberne Folie

 RAL 9006

Gasgerät  
noch nicht 
angepasst

Benachrichtigung 
erfolgt durch

    
 

    

Bitte senden Sie dieses Dokument ausgefüllt schnellstmöglich zurück. 
Per E-Mail an business@mein-h-gas.de oder per Post an die o. g. Adresse.

Verantwortungsübernahme des Vertragsinstallateurs 
für Business-Kunden im Rahmen der Gasumstellung

05
3_

01

Objekt 

Auftragsnummer  Zählernummer 

Gerät

Hersteller des Altgeräts   Modell-/Typbezeichnung

Geräteart  Seriennummer 

Standort

Straße/Haus-Nr.   Postleitzahl/Ort 

Eigentümer

Name

Straße/Haus-Nr.   Postleitzahl/Ort 

Nutzer/Mieter

Name

Straße/Haus-Nr.   Postleitzahl/Ort 

Bestätigung
Hiermit bestätigen wir:

  Das Gasgerät ist bereits mit H-Gas-Düsen ausgestattet und wird mit den vom Hersteller vorgegebenen 
       Parametern für H-Gas betrieben.

  Das Gasgerät ist im L-Gas-Betrieb installiert und wird von uns zum Zeitpunkt der H-Gas-Schaltung mit den 
       vom Hersteller vorgegebenen Parametern auf H-Gas eingestellt.

  Wir haben die am Gasgerät befindlichen H-Gas-Düsen geprüft, haben sie, da sie passend sind, verbaut 
       und die vom Hersteller vorgegebenen Parameter für H-Gas-Betrieb eingestellt.

  Wir haben die vom Fachhandel gelieferten und vom Hersteller vorgegebenen H-Gas-Düsen geprüft, 
       da sie passend sind, verbaut und die vom Hersteller vorgegebenen Parameter für H-Gas-Betrieb eingestellt.

Empfänger

 

enercity Netz GmbH 
Gasumstellung Business
Postfach 18 01
30018 Hannover

    
 

    

Kunde                      * = Pflichtfelder

Kunde

Straße/Haus-Nr.   Postleitzahl/Ort/Ortsteil 

Betriebsgelände

Bezeichnung

Straße/Haus-Nr.   Postleitzahl/Ort/Ortsteil 

Marktlokation   Technischer Umstelltermin (Umstellung von L-Gas auf H-Gas) 

Gasgerätedaten  

Geräteerfassungsbogen
Hinweise: Maschinenaufstellplan (Lageplan) und Fotodokumentation vom Gasgerät (Typenschild, Gasgerät, Abgassystem, Messprotokoll,
Aufstellbedingungen) vorteilhaft. Bei extern befeuerten Heizkesseln bitte den Brenner erfassen.

Lfd. Nummer Gasgerät* Standort Gasgerät*  Anwendung der Anlage* 

Hersteller* Typ* Baujahr Geräteart*  

Serien-Nr.* Fabrik-/Fertigungs-Nr. Kennzeichnung Verbrennungsluftbedarf Gaskategorie   

Typ der Regelung (detaillierte Beschreibung)

Abgasanlage
Abgasmessung erfolgt:  durch Schornsteinfeger    gem. BImSchG 

Abgassystem (detaillierte Beschreibung)

Mängel

Festgestellte Mängel (detaillierte Beschreibung)

Dispositionshinweise 

Weitere Hilfsmittel für Anpassung nötig (z. B. Steiger)

Inbetriebnahme/Wartung

Anlage installiert durch  Datum Letzte Wartung durch  Datum 

Anpassungsvariante
Geräteanpassung durch*:  Kunde          enercity Netz GmbH

m3/h

Leistung in kW

Pmin

Pmax* 

Qmin

Qmax*

(CE, DIN, DVGW)

enercity Netz GmbH · Auf der Papenburg 18 · 30459 Hannover · www.enercity-netz.de · Geschäftsführer: Thomas Andresen, Karl Josef Risch  
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Prof. Dr. Marc Hansmann · Sitz der Gesellschaft ist Hannover, Amtsgericht Hannover, HRB 201186 · USt-ID-Nr. DE 250980382 06

0_
01

Eindruck

Eindruck Eindruck

Eindruck Eindruck

Eindruck Eindruck

Eindruck

die typonauten•

Beratertisch zur Gasumstellung

In den nächsten Jahren wird sich die Erdgasversorgung in 
Nordwestdeutschland verändern. Aus dem immer knapper 
werdenden L-Gas (steht für „low“ und hat einen niedrigeren 
Energiegehalt) wird das zukunftssichere H-Gas (steht für 
„high“ = energiereicher). Hierfür müssen alle Geräte, die an 
die Erdgasversorgung angeschlossen sind, technisch ange-
passt werden. Nur so kann eine sichere Nutzung der Gasge-
räte zukünftig gewährleistet werden. 
 

Hier erläutern wir Ihnen den Ablauf der erforderlichen Gas-
umstellung, auch Marktraumumstellung genannt, und was 
die Umstellung für Sie bedeutet. Als verantwortlicher Netz-
betreiber kümmern wir, die enercity Netz GmbH, uns um die 
notwendige Anpassung Ihrer Gasgeräte. Bis 2025 müssen in 
unserem Netzgebiet rund 260.000 Gasgeräte geprüft und 
umgestellt werden. 

Mit H-Gas in die Zukunft

Zukunftssicher 
versorgt
Alles Wichtige für  
Ihre Gasumstellung   

    
 

    

Drei Schritte zur Versorgungssicherheit

1. Information 2. Geräteerfassung 3. Geräteanpassung

Im ersten Schritt erhalten alle Gasnetz-
kunden und Eigentümer ein allgemei-
nes Informationsschreiben zur Gas-
umstellung. Danach erfolgt frühzeitig 
das erste Terminanschreiben für den 
Besuch unseres Technikers zur Erfas-
sung Ihrer Gasgeräte. Können Sie den 
Termin nicht wahrnehmen, finden Sie 
im Anschreiben Kontaktdaten, um 
einen neuen Termin zu vereinbaren.

Beim ersten Besuch unseres Technikers 
werden alle an das Gasnetz ange-
schlossenen Gasgeräte erfasst, dies 
ist eine reine Zustandserfassung. Es 
werden dabei Daten wie zum Beispiel 
Gerätehersteller, Gerätetyp und CE-
Kennzeichnung aufgenommen. Die 
erforderliche Dokumentation der 
Daten erfolgt unter anderem in Form 
von Fotos Ihrer Gasgeräte. Sind die 
Geräte erfasst, können die für die An- 
passung erforderlichen Ersatzteile beim 
Hersteller durch uns bestellt werden.

Nun erfolgt das zweite Terminanschrei-
ben für den Besuch unseres Technikers 
zur technischen Anpassung Ihrer Gas-
geräte. Dies umfasst in der Regel den 
Austausch einiger Teile, wie zum Bei-
spiel einer Gasdüse. Hierbei müssen Sie 
sich um nichts kümmern. Unser Techni-
ker wird die passenden Ersatzteile mit-
bringen und fachmännisch einbauen. 
Auch dieser Prozess wird unter ande-
rem durch Fotos dokumentiert.

Der gesamte Prozess der Gasumstellung dauert in etwa 2,5 Jahre.

Zur Qualitätssicherung prüfen wir stichprobenartig bei jedem zehnten Gasgerät, ob die Erfassung oder die Anpassung 
fachgerecht durchgeführt wurden. Gegebenenfalls erhalten Sie hierzu noch einmal Besuch von unseren Technikern.

Objekt: May Mustermann, Lindenstraße 123, 30283 Hannover 

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir konnten Sie am vereinbarten Termin zur Erfassung Ihrer Gasgeräte nicht vor Ort antreffen. Unser Techniker 
hat bei seinem Besuch in Ihrem Briefkasten eine Terminkarte hinterlassen. Leider haben wir bis jetzt keine Rück-
meldung von Ihnen erhalten. Damit Sie Ihre Gasgeräte (z. B. Gasherd, Therme, Heizung) auch mit H-Gas nutzen 
können, müssen wir die Daten Ihrer Geräte vorab erfassen. Dafür besucht Sie unser Techniker erneut am: 

«TERMIN» in der Zeit von «ZEIT_VON» Uhr bis «ZEIT_BIS» Uhr

Bitte halten Sie den Erfassungstermin ein. Vielleicht kann Sie auch ein Nachbar oder Freund unterstützen, 
falls Sie verhindert sind. Sollten Sie den Termin unter keinen Umständen wahrnehmen können, vereinbaren  
Sie schnellstmöglich unter der ServiceNummer +49.800.36372489 einen Ersatztermin. 

Was können Sie noch tun?
Bitte unterstützen Sie uns, indem Sie den Technikern Zutritt zum Gaszähler und zu jedem Gasgerät (einschließ-
lich Typenschild) gewähren. Wenn möglich, halten Sie auch die Bedienungsanleitungen, technischen Beschrei-
bungen und Wartungshinweise der Gasgerätehersteller bereit. Planen Sie für unseren Besuch circa 30 Minuten 
ein. Bei der Erfassung werden Daten wie zum Beispiel Gerätehersteller, Gerätetyp und CE-Kennzeichnung 
aufgenommen. Die erforderliche Dokumentation der Daten erfolgt unter anderem in Form von Fotos Ihrer 
Gasgeräte. 

Zu Ihrer Sicherheit
Alle von uns beauftragten Techniker nennen unaufgefordert an der Haustür Ihre 
persönliche Sicherheits-PIN (rechts) und zeigen ihren Mitarbeiterausweis vor. Sollten 
Sie an der Identität des Technikers zweifeln, verweigern Sie ihm den Zutritt. Rufen 
Sie uns umgehend unter +49.800.36372489 an oder rufen Sie bei berechtigten 
Zweifeln eines Betrugs die Polizei über den Notruf 110 an. 

Weitere Informationen zur Gasumstellung finden Sie unter www.mein-h-gas.de. 
Gerne beantworten wir Ihre Fragen auch per E-Mail unter info@mein-h-gas.de 
oder persönlich im ErdgasBüro (im enercity KundenCenter, Ständehausstraße 6 
am Kröpcke, 30159 Hannover).

Bitte wenden

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover

Gasumstellung
ServiceNummer +49.800.36372489 
info@mein-h-gas.de
www.mein-h-gas.de

Tag. Monat Jahr

enercity Netz GmbH • Postfach 18 01 • 30018 Hannover
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Zukunftssicher versorgt – die Gasumstellung kommt 
Ihre erneute Terminankündigung zur Erfassung Ihrer Gasgeräte

Firma
Anrede
Vorname Name
Namenszusatz
Straße Nummer
PLZ Ort    

enercity Netz GmbH · Auf der Papenburg 18 · 30459 Hannover · www.enercity-netz.de · Geschäftsführer: Thomas Andresen, Karl Josef Risch  
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Prof. Dr. Marc Hansmann · Sitz der Gesellschaft ist Hannover, Amtsgericht Hannover, HRB 201186 · USt-ID-Nr. DE 250980382 

2. Termin Erfassung

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Deutschland ist bei der Gasversorgung seit 
Jahrzehnten zweigeteilt: Bei uns im Nordwesten 
Deutschlands und somit in räumlicher Nähe zu 
den Niederlanden strömt L-Gas durch die 
Leitungen. Das L-Gas kommt hauptsächlich aus 
den Niederlanden sowie aus heimischen Quellen. 
Das restliche Bundesgebiet wird mit H-Gas 
versorgt, das zu einem großen Teil aus 
Norwegen und Russland stammt. Beide 
Gasnetze werden getrennt voneinander 
betrieben. Die Förderung von L-Gas aus 
deutschen und niederländischen Quellen ist 
bereits stark rückläufig. In wenigen Jahren 
exportieren die Niederlande, nach aktuellem 
Stand, kein L-Gas mehr nach Deutschland. 
Daher müssen wir unser Netz umstellen, so dass 
wir Sie künftig mit H-Gas statt L-Gas versorgen 
können. Dazu passen wir unser Netz und Ihre 
Geräte an.  

Der Unterschied liegt im Brennwert. L-Gas, „Low 
calorific gas“, hat einen niedrigeren Brennwert. 
H-Gas, „High calorific gas“, hingegen hat einen 
höheren Brennwert.  

Alle Haushalte und Unternehmen mit einem 
Gasanschluss im Netzgebiet der enercity Netz 
GmbH. 
 
 

Um die Versorgung mit Erdgas langfristig zu 
sichern, ist die Gasumstellung zwingend 
notwendig. Die Gasumstellung, fachlich auch 
Marktraumumstellung genannt, ist gesetzlich 
vorgeschrieben und im § 19a des 
Energiewirtschaftsgesetzes geregelt. Für die 
Gasumstellung ist allein der örtliche 
Verteilnetzbetreiber zuständig. 

Die Netzbetreiber der jeweiligen Region, in Ihrem 
Fall also die enercity Netz GmbH. Daher hat die 
enercity Netz GmbH auch bereits 2019 mit der 
Planung begonnen und organisiert gerade den 
gesamten Prozess der Umstellung. 

Das Netzgebiet wird in drei Umstellbereiche  
unterteilt: 

 Langenhagen 

 Hannover-Ost (östliche Stadtteile,  
Alt-Laatzen, Laatzen-Mitte, Grasdorf, 
Hemmingen-Westerfeld) 

 Hannover-West (westliche Stadtteile, 
Stadt Ronnenberg plus Ortsteile Benthe 
und Empelde, Stadt Seelze) 

Der Umstellungsprozess beginnt Mitte 2021 in 
Langenhagen und Hannover-Ost und läuft 
insgesamt bis 2025. Die Umstellung erfolgt nicht 
stadtteilweise, sondern nach den technischen 
Gegebenheiten des Gasnetzes. Deshalb kann es 
durchaus sein, dass benachbarte Häuser zu 
ganz unterschiedlichen Zeitpunkten von uns 
angeschrieben, erfasst und angepasst werden. 

Siegelaufkleber

Beispiel Anzeige

Präsentation  
Infostände

Broschüre VIU-Partner

So unterstützen wir Sie
Sollte nach unserem Kundenbesuch im Rahmen der 
Gasumstellung ein Problem an der Anlage auftreten und 
der Kunde wendet sich an Sie, dann informieren Sie bitte 
zuerst enercity netz, bevor Sie an der Anlage arbeiten. 
Wir haben an dieser Stelle die Pflicht und das Recht auf 
Nachbesserung. Ansonsten hat der Kunde die Kosten 
selbst zu tragen. 

Die von uns beauftragten Techniker werden keine Repa-
raturen oder Wartungen durchführen und keine Geräte 
austauschen, sollten diese nicht anpassbar sein. Diese 
Arbeiten werden weiterhin von Ihrem Handwerk ausge-
führt.

Sollte Ihnen ein Mängelbericht vorliegen und Sie dazu 
Fragen haben, rufen Sie uns bitte unter der Nummer 
+49.511.430.2820 an. 

Wir bieten Ihnen fachtechnische Unterstützung bei der 
Lösungssuche.

So können Sie uns unterstützen
Sollte beim Kunden Unverständnis für die Gasumstellung 
und die damit verbundenen Maßnahmen bestehen, wir-
ken Sie bitte positiv auf ihn ein. Erläutern Sie bitte noch-
mal die Wichtigkeit der Umstellung und das hohe Niveau 
an Sicherheitsmaßnahmen. 

Wenn Sie an den Geräten arbeiten, achten Sie bitte dar-
auf, ob diese schon von uns erfasst wurden. Dies ist am 
gelben Geräteaufkleber erkennbar.

Wenn Sie in einem Haushalt neben erfassten noch nicht 
erfasste Geräte vorfinden oder wenn Sie ein bereits 
erfasstes Gerät austauschen, melden Sie dieses bitte  
auf dem bekannten Weg über den Online-IBA unter  
www.enercity-netz.de.

Bitte prüfen Sie die von uns im Mängelbericht aufgenom-
menen Kundendaten. Nach Erledigung des Mangels fül-
len Sie einfach die Mängelerledigungskarte aus und sen-
den Sie diese online oder per Post zurück. Nach Mängel- 
behebung dürfen Sie ein von enercity netz gesperrtes 
Gerät eigenverantwortlich wieder freigeben.

Kunden können ab dem Erhalt des ersten Informations-
schreibens von Förderungen profitieren, wenn sie ihr vor-
handenes Gasgerät gegen ein neues Gerät austauschen 
lassen. Weitere Informationen dazu finden Sie unter 
www.mein-h-gas.de.

Beim Thema Gasumstellung sind uns eine umfangreiche Information und 
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Ihnen als Vertragsinstallateur 
oder Schornsteinfeger besonders wichtig. Wir sind davon überzeugt, dass 
auf diese Weise die Umstellung von L- auf H-Gas reibungsloser funktio-
nieren wird – im Sinne unserer gemeinsamen Kunden in unserem Netz-
gebiet in Hannover und der Region.

Zwischen 2021 und 2025 muss die enercity Netz GmbH alle Gasgeräte 
in ihrem Netzgebiet erfassen, technisch anpassen und stichprobenartig 
kontrollieren. Die Umstellung auf H-Gas erfolgt abschnittsweise und 
hängt davon ab, wann in den vorgelagerten Transportnetzen von der 
einen auf die andere Erdgasbeschaffenheit umgestellt wird.

Wunstorf

Wedemark

Garbsen

Seelze

Barsinghausen

Burgwedel

Isernhagen

Lehrte

Sehnde

Laatzen

Gehrden

Ronnenberg Hemmingen  

Langenhagen

Hannover-Ost,
Teile von Laatzen 
und Hemmingen

Hannover-West,
Seelze und Teile von 
Ronnenberg

Sektionskarte

Das Netzgebiet der enercity Netz GmbH wird in 
drei Umstellbereiche unterteilt:  
• Langenhagen 
• Hannover-Ost  
 (östliche Stadtteile, Alt-Laatzen, Laatzen-Mitte,  
 Grasdorf und Hemmingen-Westerfeld)
• Hannover-West  
 (westliche Stadtteile, Stadt Ronnenberg plus Ortsteile  
 Benthe und Empelde, Stadt Seelze)

Die drei Umstellbereiche 
der Gasumstellung

20252021 2023 2024

Zeitstahl FLYER – Stand 12. Feb. 2021

Begleitende Qualitätssicherung

Beginn Erfassung
Erste Information

Beginn Anpassung
Hannover-WestOktober Dezember

Begleitende Qualitätssicherung
Hannover-Ost Dezember

Beginn Erfassung
Erste Information

Beginn Anpassung

Begleitende Qualitätssicherung
LangenhagenSeptember Mai

Beginn Erfassung
Erste Information

Beginn Anpassung

September

2022

Übrigens: Im Netzgebiet von  
enercity netz müssen rund 260.000 
Gasgeräte auf H-Gas-Tauglichkeit 
geprüft und angepasst werden.

Wann wird wo umgestellt?

3 6 5

Umstellungsprozess 
Jeder Gasnetzkunde wird vor der Gasumstellung recht-
zeitig von enercity netz angeschrieben. Er erhält umfang-
reiches Informationsmaterial zur Gasumstellung und  
Terminankündigungen für die Besuche unserer Techniker. 

Folgende Schritte sind geplant: 
1. Allgemeines Informationsschreiben
2. Terminschreiben mit Terminfenster zur Erfassung
3. Ggf. Termin zur Qualitätssicherung der Erfassung
4. Schreiben zum Gerätebestand
5. Terminschreiben mit Terminfenster zur Anpassung 
6. Ggf. Termin zur Qualitätssicherung der Anpassung 

Raten Sie bitte Ihren Kunden die vereinbarten Termine 
einzuhalten.  

Kosten 
Die Anpassung anpassungsfähiger Gasgeräte auf H-Gas 
verursacht keine direkten Kosten beim Kunden. Die Kos-
ten werden über die Netzentgelte auf alle Gasnetzkun-
den in Deutschland umgelegt. Unabhängig von der Gas-
beschaffenheit ändert sich der Preis je kWh mit der 
Gasumstellung nicht.

Sollte ein Gerät aber nicht anpassbar sein oder Mängel 
aufweisen, die eine Anpassung verhindern, müssen die 
Kosten nach jetzigem Gesetzesstand vom Besitzer des 
Gerätes getragen werden. 

Was ist für Ihre Kunden wichtig?

Gesetzliche Grundlage
Gemäß § 19a Energiewirtschaftsgesetz ist enercity netz als lokaler Netzbetreiber für die Gasumstellung und damit 
auch für die Sicherheit verantwortlich. Je nach Gefahr sind wir verpflichtet, das Gasgerät, den Gaszähler mit Kunden-
anlage oder auch das gesamte Haus am Hausanschluss zu sperren. Informieren Sie deshalb bitte Ihre Kunden über 
die Notwendigkeit der Gasumstellung.

Was passiert bei der Erfassung?

Schritte der Erfassung
1. Datenerfassung und Bewertung 
 der Gerätesituation vor Ort

2. Messung am Gerät 

3. Raumluftkonzentration Gas 
 bzw. Methan (CH4) 

Die Gasumstellung 
kommt zu Ihnen
Unsere Techniker beginnen mit der 
 Erfassung Ihrer Gasgeräte. Ob Sie 
betroffen sind und was das bedeutet, 
erfahren Sie hier: www.mein-h-gas.de
Falls Sie noch weitere Fragen haben, 
erreichen Sie uns unter der kostenlosen 
ServiceNummer +49.800.36372489

    
 

    

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

Die Gasumstellung der 
enercity Netz GmbH

Wichtige Informationen 
für Vertragsinstallateure 
und Schornsteinfeger

    
 

    

> Link zu den Erklärfilmen

Terminvereinbarung zur Gasumstellung

02
0_

01

enercity Netz GmbH · Postfach 18 01 · 30018 Hannover

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

im Rahmen der Gasumstellung war am                                           folgende Maßnahme  
für Ihre Gasgeräte geplant:      Erfassung       Anpassung

Schade, dass wir Sie nicht persönlich angetroffen haben. Bitte rufen Sie uns unter der 
ServiceNummer +49.800.36372489 an und vereinbaren Sie schnellstmöglich einen 
neuen Termin. Um Sie auch in Zukunft sicher mit Gas versorgen zu können, ist es wichtig, 
dass Sie unseren Technikern den Zutritt zu Ihren Gasgeräten ermöglichen.

Übrigens: Die Gasumstellung ist gesetzlich vorgeschrieben und in § 19a Energiewirtschafts-
gesetz geregelt.

Nähere Informationen zu Ihrer Gasumstellung erhalten Sie auch im Internet unter 
www.mein-h-gas.de, per E-Mail an info@mein-h-gas.de oder in unserem 
ErdgasBüro, im enercity KundenCenter, Ständehausstraße 6 (Kröpcke), 30159 Hannover.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!

Freundliche Grüße
enercity Netz GmbHMitteilung zur 

Gasumstellung
der enercity Netz GmbH 

www.mein-h-gas.de

    
 

    

https://www.mein-h-gas.de/informationen/infofilme
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enercity Netz 
Tool-Design

Das enercity-Medienportal ist ein von uns konzipiertes und umgesetztes Arbeitstool, mit dem 

aktuell über 100 Einzelmedien des Gesamtprojektes verwaltet werden. Neben den Anschreiben, 

Kundeninfos, Broschüren, Formularen, Großflächenplakaten, Anzeigen und weiteren Printmedien 

sind hier auch die Projektfotos, die Erklärfilme, alle Projektgrafiken und Officevorlagen zu finden.

Arbeitsproben / Tool-Design
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Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

BBS Syke – bib 
Kommunikationsdesign

Die bib 2023 wird unterstützt durch:

Berufs-Informations-Börse Syke
9.–11. Februar 2023
Do und Fr 8:30–13, Sa 9–13
Mehr Infos: www.bbs-syke.de

bibbib
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Servicezentrum Syke
Komm zur Berufs- 

Informations-Börse!

Genug gechillt.

bibbib

Links: Ankündigungsplakat 
Rechts: Großflächenplakat

Messebroschüre

Werbeflyer

Komm zur Berufs- 
Informations-Börse!

Nicht nur  
abhängen.

bibbib

Komm zur Berufs- 
Informations-Börse!

Satt? Dann tu etwas 
für deine Zukunft

bibbib

26 27

Tourismus und Freizeit
Landkreis Diepholz Tourismuskaufmann (w/m/d)  Sporthalle

Umwelttechnik
AbfallWirtschaftsGesellschaft mbH  Fachkraft f. Kreislauf- u. Abfallwirtschaft (w/m/d)  Gebäude C

Karriereberatung der Bundeswehr Fachkraft f. Kreislauf- u. Abfallwirtschaft (w/m/d),   Außengelände 
Cloppenburg Fachkraft Wasserversorgungstechnik (w/m/d)

Wasserstraßen- und Schifffahrtsamt  Wasserbauer (w/m/d)  Mehrzweckh. 
Weser     

 
Vermessungstechnik
Karriereberatung der Bundeswehr Vermessungstechniker (w/m/d)   Außengelände 
Cloppenburg

Landesamt für Geoinformation und  Ausbildungsintegriertes Studium  Gebäude C 
Landesvermessung Niedersachsen,  Vermessungstechnik, Geomatiker (w/m/d), 
Regionaldirektion Sulingen-Verden Vermessungstechniker (w/m/d)  

Wasserstraßen- und Schifffahrtsamt Vermessungstechniker (w/m/d)  Mehrzweckh. 
Weser

Wirtschaft und Verwaltung
AbfallWirtschaftsGesellschaft mbH  Kaufmann für Büromanagement (w/m/d)  Gebäude C

AES GmbH Industriekaufmann (w/m/d)  Sporthalle  
 Kaufmann für Büromanagement (w/m/d)   

Albert Leymann GmbH & Co. KG Fachkraft für Lagerlogistik (w/m/d),   Mehrzweckh. 
 Kaufmann für Groß- und  
 Außenhandelsmanagement (w/m/d),    
 Kaufmann im E-Commerce (w/m/d),    
 Kaufmann im Einzelhandel (w/m/d)   

ALDI SE & Co. KG Fachkraft für Lagerlogistik (w/m/d)   Mehrzweckh. 
 Fachlagerist (w/m/d), 
 Handelsfachwirt (w/m/d),   
 Kaufmann im Einzelhandel (w/m/d),   
 Verkäufer (w/m/d)   

Allianz Generalvertretung Sascha  Kaufmann für Versicherung und Finanzen (w/m/d)  Sporthalle 
Simon e.K, Sven Behrens und Heino  
Schumacher     

Amtsgericht Syke (Oberlandesgericht  Beamter des einfachen Justizdienstes (w/m/d),  Mehrzweckh. 
Celle) Beamter des gehobenen Justizdienstes (w/m/d),    
 Beamter des mittleren Justizdienstes (w/m/d)   

AOK Niedersachsen, Sozialversicherungsfachangestellter (w/m/d)  Mehrzweckh. 
Servicezentrum Syke    

Autohaus Brandt GmbH Automobilkaufmann (w/m/d),  Sporthalle 
 Kaufmann für Büromanagement (w/m/d)   

Autohaus Werner GmbH Automobilkaufmann (w/m/d),  Sporthalle 
 Fachkraft für Lagerlogistik (w/m/d)   

BASF Polyurethanes GmbH Industriekaufmann (w/m/d),  Sporthalle 
 Kaufmann für Büromanagement (w/m/d)   

BBS Syke – Berufsfachschule  Informationstechnischer Assistent (w/m/d)  Raum B2 119 
 Informationstechnischer  
 Assistent/-in (TAI)   

BBS Syke – Verwaltung & Büro Kaufmann für Büromanagement (w/m/d),  Mehrzweckh. 
 Kaufmann im Großhandel (w/m/d),   
 Rechtsanwalts- u. Notariatsfachangestellter (w/m/d)   

BBS Syke – Handel  Kaufmann im Außenhandel (w/m/d),  Mehrzweckh. 
 Kaufmann im Einzelhandel (w/m/d),    
 Verkäufer (w/m/d)   

BBS Syke – Lagerlogistik,  Berufskraftfahrer (w/m/d),  Mehrzweckh. 
Berufskraftfahrer/-in, Spedition u.  Fachkraft für Lagerlogistik (w/m/d),   Lagerhalle/ 
Logistikdienstleistungen Fachlagerist (w/m/d),             Mehrzweckh. 
 Kaufmann für Spedition   
 und Logistikdienstleistungen (w/m/d)     
 Lagerbetrieb Live  Lagerhalle

„Eine Ausbildung zur Groß- und 
Außenhandelskauffrau ist voll 

mein Ding. Hier kann ich mich um 
Kunden kümmern und viel von 

der Welt erfahren.“
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20
23 Berufs-Informations- 

Börse Syke 
9.–11. Februar 2023
Über 110 Firmen und Institutionen aus  
der Region zeigen über 80 Aus bil dungs berufe

bibbib

Rund 100 Firmen und 
Institutionen aus der Region 

zeigen über 85 Aus bil dungs berufe

10.–12. Februar 2022

Do und Fr 8:30–13, Sa 9–13
An der Weide 8, 28857 Syke

Mehr Infos: www.bbssyke.de

Berufs-Informations-
Börse Syke

Hey! Schon gehört? Die bib 
fi ndet 2023 wieder statt!

Das sollte bei rund 100 Ausstellern 
und 85 Ausbildungsberufen kein 
Problem sein!

Echt? Das ist ja cool. 
Endlich wieder. Ich suche 
ne Ausbildungsstelle …

Als Zoom oder was?

Nein! Vor Ort in Syke!!

Bin dabei!

Seitenfalte
60mm

Seitenfalte
60mm

Vorderseite
160mm

Rückseite I
159mm

Rückseite II
1mm + 5mm

Vorderseitenhöhe
350m
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Impressum | Datenschutz

Firma/Unternehmen/Einrichtung*

Straße, Hausnummer*

PLZ, Ort*

Ansprechpartner/in*

E-Mail-Adresse*

E-Mail-Adresse bitte wiederholen*

Telefon*

* Pflichtfelder

1/10

WeiterZurück

Anmeldung Messestand
zur Berufsinformationsbörse Syke vom 09.02.–11.02.2023
Anmeldeschluss 18.11.2022

bibbib

Für die bib (Berufsinformationsbörse) der BBS Syke kreieren wir seit über zehn Jahren das Messe- und 

Kommunikationsdesign. 2023 setzten wir erstmalig ein komplett digitales Anmeldetool um. Über 500 

personalisierte Einladungen gingen an potentielle Aussteller. Die Firmen und Institutionen meldeten ihre 

Messestände an und konnten ihre Einträge bis zu einem Stichtag ändern. Durch die umfangreiche Daten-

abfrage ermöglichten wir eine große Arbeitsentlastung für beide Seiten – Teilnehmer und Organisatoren.

bib-Eröffnungsveranstaltung  
Syker Theater
La-Chartre-Straße 1 
28857 Syke

8. Februar 2023, 18:00 Uhr
Einlass Foyer: ab 17:15 Uhr
Einlass Theater: ab 17:45 Uhr

bib
Die bib 2023 wird unterstützt durch:

Bitte beachten Sie, dass Sie Jacken, 
Rucksäcke u. ä. an der Garderobe 
abgeben müssen.

Laura&Mark
Natalie Amiri
Zwischen den Welten: Von Macht und Ohnmacht im Iran

Saal Links – Reihe 1 – Platz 1
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Natalie Amiri 
Zwischen den Welten: 
Von Macht und Ohnmacht 
im Iran

»Natalie Amiri nahm höchste   
  persönliche Risiken in Kauf,   
  um den Menschen im Iran  
  eine Stimme zu geben.«
  (Bayrischer Rundfunk)

bib-Eröffnung
8. Februar 2023 
Beginn 18 Uhr

Syker Theater 
La-Chartre-Straße 1 
28857 Syke

bibbib
Die BIB 2023 wird unterstützt durch:

Arbeitsproben / Tool-Design

Herzlich willkommen beim Anmelde
portal zur bib 2023. Sie werden Schritt 
für Schritt durch die Anmeldung geführt. 

Bitte halten Sie folgende Daten bereit:
> Kontaktdaten 
> Ausbildungsberuf/e 
> Informationen für den Messestand  
   (Standortwunsch, Platzbedarf,  
   Stromversorgung, Standauf  
   und abbau)
> Anzeigedaten für die bib-Broschüre     
   (wenn gewünscht)

Anmeldung Messestand
zur Berufsinformationsbörse Syke 
vom 09.02.–11.02.2023
Anmeldeschluss 18.11.2022

bibbib

Berufsbildende Schulen Syke 
An der Weide 8
28857 Syke

Tel.: +49 (0) 42 42 - 95 71-210
Fax: +49 (0) 42 42 - 95 71-217
dennis.hammer@bbs-syke.de
www.bbs-Syke.de

Berufsbildende Schulen Syke – An der Weide 8, 28857 Syke

Musterfirma 
Max Mustermann 
Carl-Zeiss-Straße 6 
28816 Stuhr

Berufs-Informations-Börse 2023

Sehr geehrter Herr Mustermann,

die Pandemie hat eine große Lücke in die Beständigkeit der Berufs-Informations-Börse (bib) der BBS Syke geris-
sen, die traditionsgemäß seit 17 Jahren eine feste Größe für junge Menschen und die Betriebe der Region darstellte.  
Diese Tradition möchten wir gerne wieder aufleben lassen!

Die überaus erfolgreichen Veranstaltungen vor der Pandemie zeigen, dass wir mit der bib auf einem guten Weg 
waren. Über 90 Firmen nahmen jährlich teil, präsentierten sich von ihrer besten Seite und gaben einen ersten  
kleinen Einblick in die große Berufswelt. Deshalb gibt es im nächsten Jahr wieder die bib.

Der Zeitrahmen der bib für das Jahr 2023 wurde wie folgt festgelegt:

Mittwoch:  08.02.2023 ab 18.00 Uhr                Eröffnungsveranstaltung im Syker Theater
Donnerstag:  09.02.2023 von 8.30 bis 13.00 Uhr     Berufs-Informations-Börse
Freitag: 10.02.2023 von 8.30 bis 13.00 Uhr      Berufs-Informations-Börse
Samstag: 11.02.2023 von 9.00 bis 13.00 Uhr      Berufs-Informations-Börse und Ausbildersprechtag

Die bib gibt den Betrieben Gelegenheit, sich darzustellen und für die Berufsausbildung zu werben. Das kann 
an einem Infostand geschehen oder in Kooperation mit der BBS in einem Werkraum. Hier können dann in 
 Gesprächen und bei Arbeitsproben Kontakte zwischen Betriebsvertretern und Besuchern geknüpft werden.

Die Schülerinnen und Schüler erhalten an ihren Heimatschulen Informationen zur Berufsorientierung sowie zu 
allen Ausstellern und deren Angeboten auf der bib 2023.

Wir bitten um Ihre Anmeldung bis zum 01. November 2022 in unserem Anmeldeportal. Ihren Anmelde-Zugang 
finden Sie auf der Rückseite. Die Anmeldung verpflichtet zur Teilnahme an allen drei Messetagen (Donnerstag 
– Samstag). Ansonsten kann die Anmeldung nicht berücksichtigt werden. Ausnahme: Eine Anzeige im Messe-
magazin (Auflage 10.000 Exemplare) kann auch ohne Standbeteiligung gebucht werden. 

Die Auswahl der Aussteller erfolgt durch die BBS-Syke. Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen wegen 
der großen Nachfrage einen Messestand erst garantieren können, wenn wir Ihnen eine schriftliche 
Anmeldebestätigung zurückschicken. 

Ihren Anmelde-Zugang  
finden Sie auf der Rückseite!

Ihr Zeichen / Ihre Nachricht vom Unser Zeichen (bei Antwort bitte angeben)  Syke, den 15.08.2022

bibbib

Nach Zuteilung Ihres Standes sowie der Vergabe der Standgrößen werden Sie wieder von uns angeschrieben. Nach 
Bekanntgabe der Standgröße bitten wir Sie, uns die jeweilige Kostenpauschale zu überweisen (Bankverbindung 
wird Ihnen dann genannt).

Über Ihre Anmeldung würden wir uns freuen. Bei Fragen, stehe ich Ihnen gerne unter der Telefonnummer 
04242-9571 oder unter der E-Mail-Adresse xyz@bbs-syke.de zur Verfügung. 

Herzliche Grüße aus Syke und bleiben Sie gesund! 

Ihr Anmelde-Zugang für die bib 2023

Mit diesem für Sie personalisierten QR-Code können Sie  
sich bequem bis zum 01. November 2022 online anmelden. 
Oder direkt unter:
http://meine-anmeldung.online/muster

Max Mustermann 
Carl-Zeiss-Straße 6 
28816 Stuhr

Links: Anmelde- 
oberfläche  
für Aussteller

Rechts:
Einladeanschreiben 
mit personalisiertem 
Anmelde-Code

Plakat und 
Ticket für die 
Eröffnungs-
veranstaltung
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Arbeitsproben / Corporate Design

wesernetz  
Corporate Design

Ein aktualisiertes Corporate Design für wesernetz. Im Corporate Design Manual wird der gestalteri-

sche Rahmen für die Selbstdarstellung von wesernetz festgelegt. Die hier gezeigten Beispiele und 

Vorgaben verdeutlichen das reduzierte und technisch basierte Design des Unternehmens.

Farbklima

Vorlagen für die Website

Vorgaben für Typografie und Icons 
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Vorlagen für Arbeitskleidung

Vorlagen für Bauschilder, 
Beachflags und Fahnen

Vorlagen für Flyer und Anzeigen
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FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

Sehr geehrter Herr Mustermann,

der Wind frischt auf, die Segel werden gesetzt, Wellen spülen um den Bug. Die Artemis* hält Kurs auf Bremerhaven.
swb freut sich, Sie auf diesem geschichtsträchtigen Dreimaster begrüßen zu dürfen! 

Erleben Sie gemeinsam mit uns einen entspannten Abend auf dem Traditionssegler aus dem Jahr 1926.  
Genießen Sie an Bord das maritime Flair Bremerhavens bei ausgewählten Speisen, erfrischenden Getränken  
und guter Unterhaltung.

Wir laden Sie und Ihre Begleitung herzlich ein,
am Donnerstag, den 18. August 2022, von 17.00 Uhr bis 23.00 Uhr
unser Gast auf der Artemis in Bremerhaven zu sein.

* Der Name Artemis kommt aus der griechischen Mythologie und bedeutet »Göttin der Jagd«. Früher für den Walfang eingesetzt,  
segelt dieser imposante Großsegler heutzutage zu friedlichen Zwecken durch die Meere.

Mit freundlichen Grüßen

swb Vertrieb Bremen GmbH

swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG

swb Bremerhaven GmbH

Alexander Kmita 
Geschäftsführung
swb Vertrieb Bremen GmbH
swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG

Axel Siemsen 
Geschäftsführung
swb Bremerhaven GmbH

Mit diesem für Sie personalisierten QR-Code können  
Sie sich bequem online anmelden (bis zum 27. Mai 2022). 
Oder direkt unter:
http://meine-anmeldung.online/muster

EINLADUNG  
ZU DEN
MARITIMEN 
TAGEN 2022
BREMERHAVEN

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

Im Rahmen der Maritimen Tage Bremerhaven veranstaltete swb ein Geschäftskunden-Event auf einem 

historischen Dreimaster. Über 200 Geschäftspartner wurden eingeladen. Dafür wurden hochwertig 

gedruckte Einladungen verschickt, die die Vorzüge dieses Mediums nutzten. Sie waren personalisiert 

und mit einem individuellen QR-Code versehen. Für das swb-Eventmanagement kamen nun die Vorteile 

unseres neu entwickelten, digitalen Anmelde-Tools meine-anmeldung.online zum Einsatz. Die Gäste 

meldeten sich über die Verlinkung an und konnten bis zu einem Stichtag Änderungen vornehmen,  

ohne ein Kundenkonto einzurichten. Ein großer Schutz der personenbezogenen Daten war gewähr-

leistet. Das swb-Eventteam war deutlich entlastet und konnte sich ganz auf die Vorbereitungen der 

Veranstaltung fokussieren. Klassisches Printdesign trifft auf smartes Event-Tool.

Arbeitsproben / Tool-Design

swb Vertrieb Bremen GmbH 
Tool-Design

Weiter

ANMELDUNG ZUR SWB-VERANSTALTUNG 
im Rahmen der Maritimen Tage am 18. August 2022

Bitte melden Sie sich bis zum 27.05.2022 an.
Diese Einladung ist an Sie persönlich gerichtet und daher nicht über-
tragbar. Wir bitten Sie, diesen Wunsch zu respektieren.

Impressum

Herr 

Anrede* 

 
Vor- und Nachname* 

Titel

Firma/Institution/swb-Gesellschaft*  

E-Mail-Adresse*

  An der swb-Veranstaltung im Rahmen der Maritimen Tage 2022 nehme ich teil.* 

  Leider kann ich nicht an der swb-Veranstaltung teilnehmen.*

* Pflichtfelder
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Worum geht es?

Die Versorgung mit Erdgas wird sich in den kommenden 

Jahren im Nordwesten Deutschlands ändern. Das bisher 

verwendete L-Gas („L“ für „low“) wird durch H-Gas („H“  

für „high“) abgelöst. Dieser Prozess wird Gasumstellung 

oder auch Marktraumumstellung genannt. Grund hierfür 

sind die abnehmenden Fördermengen von L-Gas, welche 

durch gesicherte Vorkommen von H-Gas – z. B.  aus  

  Norwegen – ersetzt werden.

Was bedeutet das für mich?

Da L-Gas energieärmer als das energiereiche H-Gas ist, 

müssen alle Geräte, die im Erdgas-Versorgungsnetz der 

Stadtwerke Wunstorf angeschlossen sind, erfasst und ggf. 

technisch angepasst werden. Diese Anpassung gewährleis-

tet auch in Zukunft eine sichere und technisch einwandfreie 

Nutzung der Gasgeräte. 

Wer führt die Anpassung der Gasgeräte durch?

Als Ihr Netzbetreiber kümmern wir uns, die Stadtwerke 

Wunstorf GmbH & Co. KG, um die notwendige Anpassung 

Ihrer Gasgeräte. Bis 2025 müssen in unserem Netzgebiet 

rund 14.000 Gasgeräte geprüft und umgestellt werden.

Gesamt 
14.000 Geräte

Warum müssen meine Gasgeräte angepasst werden? 

Die L-Gas-Aufkommen in den Niederlanden und Deutsch-

land gehen kontinuierlich zurück, die Förderung in den 

Niederlanden wird bis 2029 komplett auslaufen. Bis dahin 

müssen alle an das Gasnetz angeschlossenen Geräte nach 

und nach auf H-Gas umgestellt werden. Zukünftig kommt 

das H-Gas zum Beispiel aus Norwegen und garantiert eine 

langfristige und verlässliche Gasversorgung.

Wer bestimmt, dass die Gasumstellung stattfinden muss?

Um die Versorgung mit Erdgas langfristig zu sichern, ist die 

Gasumstellung zwingend notwendig. Sie ist gesetzlich vor-

geschrieben und im § 19a des Energiewirtschaftsgesetzes 

geregelt. Für die Gasumstellung ist der örtliche Verteilnetz-

betreiber, bei Ihnen die Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG, 

zuständig.

Ist die Umstellung abhängig von meinem Gasversorger?

Es spielt keine Rolle, wer Ihr Gasversorger (z. B. Stadtwerke 

Wunstorf, enercity, E.ON) ist. Das gesamte Gasnetz der 

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG und alle angeschlos-

senen Geräte müssen erfasst und umgestellt werden. Wenn 

Sie angeschrieben worden sind, sind Sie Netzkunde der 

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG und von der Gas- 

umstellung betroffen.

Wer trägt die Kosten der Gasumstellung?

Die Kosten werden zunächst vom jeweiligen Verteilnetz- 

betreiber getragen. Den Besitzern von Gasgeräten ent-

stehen durch die Anpassung in der Regel keine direkten 

Kosten. Die den Verteilnetzbetreibern entstandenen 

Kosten fließen gesammelt in die Netzentgelte ein. Die 

Kosten werden so auf alle erdgasversorgten Haushalte 

und Industrieunternehmen in Deutschland umgelegt.

Was muss ich tun, wenn mein Gasgerät nicht angepasst 

werden kann?

In den meisten Fällen ist eine Anpassung problemlos 

möglich. Wenn das Gerät zu alt ist oder keine Ersatzteile 

mehr verfügbar sind, kann es in seltenen Fällen dazu 

kommen, dass es nicht anpassbar ist. Diese Beurteilung 

nehmen unsere Techniker auf Basis der in der Erfassung 

ermittelten Daten vor. In Fällen, in denen eine Anpassung 

nicht möglich ist, werden Sie gesondert informiert und 

das weitere Vorgehen wird mit Ihnen abgestimmt.

Wie weist sich der Techniker bei mir aus?

Die Erfassung, Anpassung und die Qualitätssicherungen 

erfolgen durch spezialisierte und zertifizierte Fachunter- 

nehmen im Auftrag der Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. 

KG. Der Techniker kann sich bei jedem Besuch mit einem 

Mitarbeiterausweis und der Nennung Ihrer persönlichen 

Auftragsnummer identifizieren. Die Auftragsnummer 

finden Sie in jedem unserer Terminanschreiben.

 

Kurz und  
knapp!
Die wichtigsten Informationen.

Steinhuder  
Meer

Wunstorf

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG

An der Nonnenwiese 7

31515 Wunstorf

Von L auf H. 
Erdgasumstellung in Wunstorf

Wann und wie?

Die Gasumstellung in unserem Netzgebiet ist von  

August 2022 bis Mitte 2025 geplant und gliedert sich  

in drei Prozessschritte: die Erfassung, die Anpassung  

und eine begleitende Qualitätskontrolle. 

1. Erfassung – der erste Besuch unseres Technikers

Im August 2022 beginnt mit der Erfassung die Gasum-

stellung. Sie erhalten ein Anschreiben für den geplanten 

Erfassungstermin, an dem Sie unser Techniker besuchen 

wird. Beim Besuch unseres Technikers werden alle an das 

Erdgasnetz angeschlossenen Gasge rä te erfasst. Dies ist 

eine reine Zustandserfassung. Es werden dabei Daten,  

wie zum Beispiel Gerätehersteller,  Gerätetyp und CE-

Kennzeichnung, aufgenommen. Eventuell wird auch eine 

Abgasmessung durchgeführt. Diese er  for derliche Doku-

mentation der Daten erfolgt unter anderem in Form von 

Fotos Ihrer Gasgeräte. Sind die Geräte erfasst, können  

die für eine eventuelle Anpassung erforderlichen Ersatz-

teile beim Hersteller durch uns bestellt werden.

2. Anpassung – der zweite Besuch unseres Technikers

Ende 2024 beginnen wir mit der Anpassung der betrof-

fenen Gasgeräte. Ihr Anpassungstermin wird erneut 

mit einem Terminanschreiben angekündigt. Der Besuch 

unseres Technikers umfasst in der Regel den Austausch 

einiger Teile, wie zum Beispiel einer Gasdüse. Sie müssen 

sich um nichts kümmern, da unser Techniker die passen-

den Ersatzteile mitbringen und fachmännisch einbauen 

wird. Auch diese Arbeit wird unter anderem durch Fotos 

dokumentiert.

3. Qualitätsprüfung – sicher ist sicher

Während der gesamten Gasumstellung findet eine stich-

probenartige Qualitätssicherung statt. Bei jedem zehnten 

Gasgerät wird geprüft, ob die Erfassung oder die Anpas-

sung fachgerecht durchgeführt wurde. Wenn Sie für die 

Qualitätssicherung ausgewählt werden, erhalten Sie noch 

einmal Besuch von unseren Technikern.

Im Rahmen der Gasumstellung kann es sein, dass sich un-

angekündigt Personen bei Ihnen vorstellen, die angeblich in 

unserem Auftrag zu Ihnen kommen und Geld oder Zutritt in 

Ihr Heim verlangen. Seien Sie vorsichtig und beachten Sie 

Folgendes:

Nur die von uns beauftragten Techniker können sich mittels 

Ihrer persönlichen Auftragsnummer (erhalten Sie mit dem 

ersten Terminanschreiben) und unserem Mitarbeiteraus-

weis ausweisen. Sollte dies nicht der Fall sein, verweigern 

Sie den Zutritt und rufen Sie umgehend unsere kostenfreie 

Telefon-Hotline (05031) 95 40 77 an oder kontaktieren Sie 

die Polizei.  

Sie haben Fragen?

Besuchen Sie unsere ausführliche Internetseite oder 

kontaktieren Sie uns. Wir freuen uns auf Sie.

Unser Informations- und Serviceportal 

www.wunstorf-h-gas.de

Unsere kostenfreie Telefon-Hotline

(05031) 95 40 77 

Montag – Freitag: 08.00 – 18.00 Uhr

Schreiben Sie unseren Experten eine E-Mail

erdgasumstellung@stadtwerke-wunstorf.de

Aufgepasst!
Achtung bei Trickbetrügern!

001_002

Erdgas- 
umstellung 
läuft!

Projekt-Website

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

Stadtwerke Wunstorf 
Kommunikationsstrategie und -design

Im Rahmen der Gasumstellung im Netzgebiet der Stadtwerke Wunstorf müssen 14.000 Gasverbrauchsgeräte 

geprüft und umgestellt werden. Dieser technischen Herausforderung steht eine kommunikative Aufgabe 

gegenüber. Alle Privathaushalte und jedes Unternehmen müssen erreicht werden, die von der Umstellung 

von L- auf H-Gas betroffen sind. Mehrsprachige Flyer, Anschreiben, Formulare, FAQs und die Projekt-Website 

wunstorf-h-gas schaffen die notwendige Transparenz.

Beispiele Anschreiben, Infomaterial und Förderantrag

Informationsflyer
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG • An der Nonnenwiese 7 • 31515 Wunstorf 

Herrn 
Max Mustermann 
An der Nonnenwiese 7 
31515 Wunstorf 
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Sehr geehrte Damen und Herren, 
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Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG • An der Nonnenwiese 7 • 31515 Wunstorf 

Herrn 
Max Mustermann 
An der Nonnenwiese 7 
31515 Wunstorf 

Fragen und Antworten zur Gasumstellung 
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1. Allgemeine Fragen
Warum muss die Versorgung von L-Gas auf H-Gas umgestellt 
werden?
Die L-Gas-Aufkommen in den Niederlanden und Deutschland 
gehen kontinuierlich zurück, die Förderung in den Niederlanden 
wird bis 2029 komplett auslaufen. Bis dahin müssen alle an 
das Gasnetz angeschlossenen Geräte nach und nach auf H-Gas 
umgestellt werden. Zukünftig kommt das H-Gas zum Beispiel 
aus Norwegen und garantiert eine langfristige und verlässliche 
Gasversorgung. Dazu passen wir unser Netz und Ihre Geräte an. 

Worin liegt der Unterschied zwischen L-Gas und H-Gas?
Der Unterschied liegt im Brennwert. L-Gas, „Low calorific gas“, 
hat einen niedrigeren Brennwert. H-Gas, „High calorific gas“, 
hingegen hat einen höheren Brennwert.  

Wer ist von der Gasumstellung betroffen?
Alle Haushalte und Unternehmen mit einem Gasanschluss im 
Netzgebiet der Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG. 

Wer bestimmt, dass die Gasumstellung stattfinden muss?
Um die Versorgung mit Erdgas langfristig zu sichern, ist die Gas-
umstellung zwingend notwendig. Die Gasumstellung, fachlich 
auch Marktraumumstellung genannt, ist gesetzlich vorgeschrie-
ben und im § 19a des Energiewirtschaftsgesetzes geregelt. Für 
die Gasumstellung ist allein der örtliche Verteilnetzbetreiber 
zuständig. 

Wer ist zuständig für meine Gasumstellung?
Die Netzbetreiber der jeweiligen Region, in Ihrem Fall also die 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG.  

Wie genau sieht der Zeitplan für das Netzgebiet der Stadtwerke 
Wunstorf GmbH & Co. KG aus?
Der Umstellungsprozess beginnt im August 2022 und läuft bis 
Mitte 2025. Die Umstellung erfolgt nach den technischen Gege-
benheiten des Gasnetzes. Deshalb kann es durchaus sein, dass 
benachbarte Häuser zu ganz unterschiedlichen Zeitpunkten von 
uns angeschrie ben, erfasst und angepasst werden. Genauere 
Termine erhalten Sie rechtzeitig mit Ihrem persönlichen Termin-
anschreiben. 

Warum muss mein Gerät angepasst werden?
Die große Mehrheit aller Gasgeräte ist aus technischen Gründen 
für die jeweilige Gasart, die bezogen wird, eingestellt. Nur so ist 
ein sicherer und effizienter Betrieb zu gewährleisten. Bei einer 
Änderung der bezogenen Gasart muss das Gerät angepasst wer-

den. Ansonsten kann es zu einer Beschädigung oder Zerstörung 
des Gerätes bis hin zu einer Gefährdung des Betriebsortes oder 
des Betreibers kommen. Natürlich gibt es auch Geräte, die für 
den Betrieb mit L-Gas und H-Gas geeignet sind, etwa adaptive 
Gasthermen, die sich selbstständig anpassen. Diese stellen 
jedoch eine Ausnahme dar. Sollte sich in Ihrem Haushalt ein sol-
ches Gerät befinden, so wird das von uns beauftragte Fachunter-
nehmen dies bei der Erfassung feststellen und Sie entsprechend 
informieren. 

Welches Gesetz regelt, dass ich die Kosten für ein Neugerät  
selber tragen muss, wenn mein Gerät im Rahmen der  Gasum- 
stellung nicht anpassbar ist? 
Die Gasumstellung ist nach § 19a Energiewirtschaftsgesetz eine 
gesetzliche Notwendigkeit und alle an die öffentliche Gasversor-
gung angeschlossenen Geräte müssen aus Sicherheitsgründen 
auf die neue Gasqualität angepasst werden. In § 13 Abs. 1 Nieder- 
druckanschlussverordnung ist geregelt, dass der Eigentümer 
eines Gasgeräts für den einwandfreien Betrieb seiner Anlage 
verantwortlich ist. Deshalb geht eine Mängelbehebung oder auch 
ein Neukauf zwangsweise zu Ihren Lasten. 

Wie viele Gasgeräte müssen in Wunstorf angepasst werden?
Es müssen rund 14.000 Gasgeräte auf H-Gas-Tauglichkeit geprüft 
und angepasst werden.

Weiß mein Installateur über die Gasumstellung Bescheid?
Alle Installateure, die bei Ihrem Netzbetreiber als Vertragsins-
tallateur gelistet sind, werden von Ihrem Netzbetreiber laufend 
informiert und stehen Ihnen bei technischen Fragen zur Seite. 
Grundsätzlich gehen wir davon aus, dass für alle Standardfälle 
kein Eingreifen eines Installateurs notwendig ist. 

Weiß mein Schornsteinfeger über die Gasumstellung  Bescheid?
Alle Schornsteinfeger, die im Netzgebiet bekannt sind, werden 
permanent informiert.
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG • An der Nonnenwiese 7 • 31515 Wunstorf 

Herrn 
Max Mustermann 
An der Nonnenwiese 7 
31515 Wunstorf 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Häufige Mängel an Gasgeräten

In der Gasumstellung können während der Erfassung Mängel an 
Ihren Gasgeräten festgestellt werden. Häufig handelt es sich um 
einen zu hohen Kohlenmonoxidwert, der bei der Abgasmessung 
festgestellt wurde. Auch ein nicht lesbares oder nicht vorhan-
denes Typenschild muss von uns als Mangel bewertet werden, 
da wir Ihr Gerät nicht eindeutig identifizieren und im Folgenden 
nicht an die neue H-Gas- Qualität anpassen können. Mängel müs-
sen unbedingt,  ggf. durch ein Vertragsinstallationsunternehmen, 
behoben  werden. Diese können sonst unter Umständen zu einer 
vorüber  gehenden Sperrung Ihrer Geräte führen.

1. Welche Konsequenz habe ich zu bedenken, wenn ich eine 
Abgasmessung für die Gasumstellung verweigere?
Im schlimmsten Fall müssen wir Ihr Gasgerät am Anpassungs-
termin sofort außer Betrieb nehmen. Für die Vorbereitung der 
Brennstoffumstellung von L- auf H-Gas muss der Gerätezustand 
in den Grenzen des gesamten Brennerkennfeldes geprüft und 
analysiert werden. Es reicht nicht, auf die sicherheitstechnische 
Überprüfung des Schornsteinfegers oder des Wartungsunterneh-
mens zu verweisen (siehe auch nächste Frage).
Sie riskieren, wenn die Grenzbereiche des Brennerkennfeldes 
nicht in Ordnung sind, dass Ihr Gasgerät zum Umstellzeitpunkt 
nicht ordnungsgemäß arbeitet, ggf. ein Sicherheitsrisiko darstellt 
und dann sofort außer Betrieb genommen werden muss.

2. Warum kann das Messergebnis der Gasumstellung beim 
Kohlenmonoxidwert (CO-Wert) anders sein als das meines 
Schornsteinfegers?
Bei der Gasumstellung unterliegt die Messung den Vorgaben 
des DVGW (Deutscher Verein des Gas- und Wasserfaches e. V. – 
Arbeitsblatt G 680), welche wir gesetzlich einzuhalten haben. 
Der Schornsteinfeger beurteilt die Sicherheitskriterien nach 
den Vorgaben der Kehr- und Überprüfungsordnung. In den 
Grenzbereichen gelten etwas strengere Sicherheitskriterien, da 
die Gasumstellung eine Brennstoffänderung vorbereiten muss. 
Deshalb erfolgen unsere Abgasmessungen nicht unter der 
Messeinstellung über die Schornsteinfegertaste. Wegen der be-
sonderen Anforderungen der Gasumstellung und abhängig vom 
Erdgasgerät messen wir in Start- oder Kleinlast sowie in Volllast 
und in der eingestellten Teillast.

Was ist zu tun? 
Wenn Sie einen Mängelbericht für einen zu hohen Kohlenmonoxid -
wert erhalten haben, beauftragen Sie bitte umgehend ein Ver-
trags installationsunternehmen. Ihr Gasgerät sollte genau in 
die sen Grenzpunkten überprüft, gewartet und diese Grenzwert-
überschreitungen beseitigt werden. Wir können Ihr Gerät sonst 
nicht anpassen. 
Ab einer Grenzwertüberschreitung von 1000 ppm CO wird so fort 
gesperrt, da unser Techniker keinen Beurteilungsspielraum und 
keinen Auftrag hat, die Gründe der Grenzwert überschreitung zu 

untersuchen. Dies kann nur Ihr Vertrags installationsunternehmen 
im Rahmen einer Wartung feststellen.
 
3. Was passiert, wenn mein Gerät kein Typenschild hat?
Für eine vollständige Dokumentation und anschließende Beurtei-
lung Ihres Gasgeräts ist es zwingend notwendig, alle technischen 
Daten zu erfassen. Diese befinden sich auf dem Typenschild. Nur 
dieses ermöglicht die eindeutige Identifikation eines Geräts und 
die damit zusammenhängende Prüfung auf Anpassbarkeit. Ist 
das Typenschild nicht vorhanden oder durch unsere Techniker 
nicht einsehbar, muss er das Gerät bemängeln. Bei Gasherden 
befindet sich das Typenschild häufig unter der Kochmulde und ist 
nicht einfach einsehbar. Unsere Techniker sind nicht befugt, Ihren 
Herd auszubauen, um das Typenschild zu erfassen, und müssen 
in diesen Fällen einen Mängelbericht mit dem Grund „fehlendes 
Typenschild“ an Ihrem Gerät hinterlassen.
 
Was ist zu tun? 
Bei einem fehlenden Typenschild kontaktieren Sie bitte Ihr Ver-
tragsinstallationsunternehmen oder den Gasgeräte hersteller, um 
diese Frage zu klären. Jedes Gasgerät muss gemäß Gasgerätever-
ordnung (2016/426, Art. 18 und Anhang IV) mit entsprechenden 
Aufschriften einer Datenplakette, eben dem Typenschild, ausge-
stattet sein. Dieses muss gut sichtbar, leserlich und dauerhaft 
angebracht sein. Wenn Sie entsprechende Dokumente erhalten 
haben, die Ihr Gasgerät eindeutig identifizieren, schicken Sie uns 
diese zur Prüfung gerne per E-Mail an erdgasumstellung@stadt-
werke-wunstorf.de. Falls Sie vorab noch Fragen haben, kontaktie-
ren Sie uns gerne unter der kostenlosen Telefon-Hotline (05031) 
95 40 77. Bitte halten Sie für dieses Telefonat alle Unterlagen zu 
Ihrem Gasgerät wie die Aussagen des Herstellers, Bedienungs-
anleitungen, tech nische Beschreibungen und Wartungshinweise 
der Gasgerätehersteller bereit.

4. Warum muss ich eine Gebrauchsfähigkeitsprüfung der 
 Gasinstallation durchführen lassen?
Wird in Ihrem Gebäude durch ein Messgerät eine Methankonzen-
tration (Erdgas) festgestellt und es werden Undichtigkeiten an 
Ihren Gasleitungen aufgespürt, sind diese, da sie sich in Betrieb 
befinden, einer sogenannten Gebrauchsfähigkeitsprüfung zu un-
terziehen. Damit wird geprüft, in welchem Zustand sich Leitungen 
und Gasgeräte befinden. Die Prüfung dient dem sicheren Betrieb 
Ihrer Gasinstallation und Ihrer persönlichen Sicherheit. Durch sie 
sollen mögliche Gefahren ausgeschlossen werden.

Was ist zu tun? 
Die Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG und die Techniker  
der Gasumstellung führen keine Gebrauchsfähigkeitsprüfungen 
durch. Bitte beauftragen Sie ein Vertragsinstallationsunter- 
nehmen für diese Arbeit.
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende Fördermengen 
steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die Erdgasversorgung 
bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt. 
 
Zuständig für die Umstellung Ihrer Gasgeräte sind wir – die Stadtwerke Wunstorf – als Ihr 
Gasnetzbetreiber. 
Im August 2022 beginnen wir mit der Erfassung aller Gasgeräte in unserem Netzgebiet. Von 2024 bis 
Mitte 2025 passen wir die betroffenen Gasgeräte an. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns rechtzeitig schriftlich mit 
Ihnen in Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetauschs oder einer 
Reparatur  
sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
 
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden Flyer 
über die Umstellung oder besuchen Sie unsere Internetseite www.wunstorf-h-gas.de für weitere 
Informationen. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Kostenerstattungsantrag im Rahmen der Gasumstellung 

Die Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG ist gesetzlich dazu verpflichtet, in ihrem Netzgebiet die Gas versorgung von   L- auf H-Gas umzustellen. 
Für mich als Netzkunde besteht gemäß § 19a Abs. 3 EnWG die Möglichkeit, bei einem Geräteaustausch eine Erstattung in Höhe von 100 Euro zu 
erhalten. 

 Voraussetzungen

• Erhalt des Erstinformationsschreibens der Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG
• Eingang des Erstattungsantrags bei der Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG rechtzeitig vor der von der Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 

geplanten Anpassungshandlung
• Neugerät wurde nach dem initialen Informationsschreiben gekauft
• Keine Anpassung auf H-Gas durch die Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG mehr nötig

Für das nachfolgend näher beschriebene und von mir beschaffte Neugerät mache ich den Kostenerstattungsanspruch hiermit geltend und bitte 
die Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG um Überweisung dieses Betrages. Alle Angaben werden nur im Rahmen der Gasumstellung verwendet.

 Anschrift des Netzbetreibers (NB)

Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG erdgasumstellung@stadtwerke-wunstorf.de
An der Nonnenwiese 7  www.wunstorf-h-gas.de
31515 Wunstorf   Telefon-Hotline (05031) 95 40 77 

 Angaben zum Anschlussobjekt

Straße   Haus-Nr. Flurstück-Nr./Etage

  

Postleitzahl  Ort/Ortsteil        

  

Bei Neubaugebieten: Name des Baugebiets

  

Bei vorhandener Anlage: Zählernummer bzw. Zählpunktbezeichnung

 

 Angaben zu Altgerät

Hersteller des Altgeräts   Modell-/Typbezeichnung

 

Geräteart   Seriennummer 

 

 Angaben zu Neugerät

Für folgendes Gerät wird der Kostenerstattungsanspruch in Höhe von 100 Euro geltend gemacht:

Geräteart

  Brennwertgerät mit Warmwasser   Brennwertgerät ohne Warmwasser

  Heizkessel mit Warmwasser     Heizkessel ohne Warmwasser

  Durchlauferhitzer    Umlauferhitzer   Raumheizer

  Kochherd     Heizherd

Hersteller des Neugeräts Modell-/Typbezeichnung   Seriennummer              Herstellungsjahr

  

Datum der Beauftragung zur Anschaffung                   Datum der Inbetriebnahme  Datum der Installation

    

  Das neue Gerät muss nicht mehr an die zukünftige Gasbeschaffenheit (H-Gas) angepasst werden.

00
6_

00
1
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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Max Mustermann 
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Informationen zur Erdgasumstellung von L-Gas auf H-Gas 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Bislang werden Sie zuverlässig mit L-Gas (Low Calorific Gas) versorgt. Durch sinkende 
Fördermengen steht das L-Gas in Zukunft nicht mehr unbegrenzt zur Verfügung. Deshalb wird die 
Erdgasversorgung bundesweit bis 2030 sukzessive auf H-Gas (High Calorific Gas) umgestellt.  
 
Zuständig für die Umstellung der Gasgeräte ist der Gasnetzbetreiber. 
 
Als Ihr Netzbetreiber beginnen die Stadtwerke Wunstorf ab August 2022 mit der Bestandsaufnahme 
aller Gasgeräte. Die Anpassung der Gasgeräte erfolgt von Ende 2024 bis Mitte 2025. 
 
Zur Abstimmung des Erhebungs- und Umstellungstermins werden wir uns schriftlich mit Ihnen in 
Verbindung setzen. 
 
Für die Durchführung der Umstellung der Geräte von L- auf H-Gas entstehen Ihnen keine direkten 
Kosten, sofern Ihre Geräte angepasst werden können. Kosten im Falle eines Gerätetausches oder 
einer Reparatur sind hiervon ausgenommen. Diese sind vom Eigentümer zu tragen.  
Im Zuge der Erdgasumstellung besteht die Möglichkeit, vorhandene Altgeräte gegen effizientere 
Neugeräte auszutauschen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wir informieren Sie zu möglichen 
Förderungen im Rahmen des Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG). 
 
Wie geht es weiter? Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und informieren Sie sich im beiliegenden 
Flyer über die Umstellung. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.wunstorf-h-gas.de. 
 
Wir danken Ihnen bereits heute für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Stadtwerke Wunstorf GmbH & Co. KG 
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BREMER FERNWÄRME –  
WIR BAUEN FÜR  
MEHR KLIMASCHUTZ
Unsere geplante Fernwärme-Verbindungsleitung wesernetz rot
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Unsere geplante Fernwärme- 
Verbindungsleitung

Den straßengenauen Trassenverlauf und den aktuellen Zeitplan für die Bauarbeiten finden Sie im Internet: 
swb.de/fernwaerme-verbindungsleitung

Senkung der CO2-Emissionen
Dieses Projekt unterstützt die Bremer Klima ziele. Durch die 
bessere Nutzung der Wärme aus dem Müllheizkraftwerk 
werden 40.000 Tonnen CO₂ pro Jahr eingespart. Um so viel 
CO₂ speichern zu können, müssten 3,2 Millionen Bäume neu 
gepflanzt werden und aus gewachsen sein ... 

Müllheizkraftwerk 
Bremen

… das entspricht einer Wald-
fläche, die rund zwei Drittel 
Bremens bedecken würde.

Unser Ziel – wir wollen die Wär meversorgung 
für die Zukunft in Bremen sichern und gleich-
zeitig den CO₂-Ausstoß deutlich verringern.
Damit das gelingen kann, bauen wir diese 
Verbindungsleitung.

Ein wichtiger Baustein 
für den Bremer Kohleausstieg
Wir sehen es als unsere Verantwortung, den kommenden 
Generationen eine nachhaltige und bezahlbare Energiever-
sorgung zu bieten. Die Basis dafür ist der Kohleausstieg. In 
Bremen spielt die Verbindung der beiden Fernwärmenetze 
Universität und Bremer Osten hierbei eine entscheidende 
Rolle. Die vorhandene Abwärme aus dem Müllheizkraftwerk 
kann zukünftig besser genutzt werden. Das am Standort 
Hastedt mit Kohle befeu erte Heizkraftwerk kann vom Netz 
genommen und durch ein hocheffizientes, erdgasbetriebe-
nes Blockheizkraftwerk ersetzt werden. Die CO₂-Ersparnis 
beträgt dann jährlich 550.000 Tonnen gegenüber heute.

Wir pflanzen  
Bäume nach
Rund 90 Prozent der zu fällenden 
Bäume können unmit telbar in den 
Stadtteilen nachgepflanzt werden. 
Weitere Baumstandorte 
sind noch in der Prüfung. 

Mehr Haushalte 
können Fernwärme nutzen
Durch den Bau der Verbindungsleitung haben in Zukunft 
mehr Bremer Haushalte und Firmen die Möglichkeit, sich  
mit klimafreundlicher Fernwärme versorgen zu lassen. 
Auch dadurch werden die CO₂-Emissionen im Vergleich  
zur Verbrennung von Erdgas und Heizöl weiter gesenkt. 
Für Fragen zu Anschlussmöglichkeiten schreiben Sie unse-
ren Fachberatern eine E-Mail: waerme@swb-gruppe.de

CO2

CO2

Heizkraftwerk 
Hastedt

Schwachhauser Ring

H.-H.-Meier-Allee

Bürgerpark
Startpunkt  

Hochschulring

Endpunkt 
Heizwerk Vahr

Kurfürstenallee

Stern

Stadtwald

Unisee

Schritt für Schritt zum Ziel
Wir planen in unterschiedlichen Bauabschnitten. 
Sofern Sie direkt an einem Bauabschnitt wohnen, 
werden wir Sie im Vorfeld postalisch über den je- 
weiligen Baubeginn informieren. Den aktuellen  
Zeitplan finden Sie hier: 
swb.de/fernwaerme-verbindungsleitung 

wesernetz Bremen GmbH
Postfach 10 78 03 
28078 Bremen 

Fernwärme-Verbindungsleitung
T 0421 359-1212 
(Nachdem Sie verbunden sind, 
drücken Sie bitte die „5“)
Mo. – Do. 8.00 – 16.00 Uhr, 
Fr. 8.00 – 14.00 Uhr

fernwaerme-verbindungsleitung
@wesernetz.de

swb.de/fernwaerme-
verbindungsleitung

Bremen, Dezember 2021

Wir bauen für mehr Klimaschutz – 
unsere Fernwärme-Verbindungsleitung  

Sehr geehrte Anwohnerinnen und Anwohner, 

Sie wohnen in der Nähe der von uns geplanten Fernwärme-Verbindungsleitung. 
Wie bei jedem großen Bauprojekt wird es im Umfeld der Bauarbeiten zu Einschrän-
kungen für Anwohnende kommen. Aus diesem Grund möchten wir Sie bereits 
heute über unsere Planungen und die Möglichkeiten, mit uns in Kontakt zu treten, 
informieren. 

Was ist geplant?  
Wir planen zwei Fernwärmegebiete miteinander zu verbinden. Dafür ist der Bau 
einer Verbindungsleitung notwendig. Diese wollen wir von der Uni über Horn und 
Schwachhausen bis in die Vahr unterirdisch verlegen. Details und Hintergründe 
entnehmen Sie bitte dem beigefügten Informationsmaterial. 

Wann und wo wird gebaut?
Die Arbeiten werden in den kommenden zwei Jahren abschnittsweise entlang des 
beschlossenen Leitungsverlaufs durchgeführt werden. Beginn der Bauarbeiten wird 
voraussichtlich im Februar 2022 sein. Auf der Rückseite dieses Schreibens fi nden Sie 
zur Orientierung eine Darstellung unserer groben Zeitplanung der einzelnen Bau-
abschnitte. 

Was bedeutet das nun für Sie? 
Entlang der Bauabschnitte kann es durch die Tie¦ auarbeiten zu Einschränkungen 
kommen. Dafür bitten wir um Ihr Verständnis. In dem Bauabschnitt auf der 
Kurfürstenallee zwischen Kirchbachstraße und Kelbraer Straße werden wir vor-
aussichtlich Anfang Februar 2022 beginnen. Wir informieren Sie noch einmal, 
rund zwei Wochen vor dem genauen Baubeginn.  

Sie möchten noch weitere Informationen oder haben noch Fragen? 
Wenden Sie sich gerne an unseren wesernetz-Kundenservice. Dieser steht 
Ihnen unter der Rufnummer T 0421 359-1212 zur Verfügung. Nachdem Sie 
verbunden sind, drücken Sie bitte die „5“.

Mit unserem Infomobil stehen wir Ihnen persönlich vor Ort zur Verfügung – rechts 
fi nden Sie ein Terminkärtchen. Wir freuen uns auf Ihren Besuch. 

Mit freundlichen Grüßen

Bernd Christmann   ppa. Malte Link
Geschäftsführer    Bereichsleiter Planung und Bau
Bernd Christmann   ppa. Malte Link
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Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

swb/wesernetz  
Kommunikationsdesign

Wichtige 
Informationen
für Sie!

BREMER FERNWÄRME –  
WIR BAUEN FÜR  
MEHR KLIMASCHUTZ
Unsere Fernwärme-Verbindungsleitung

swb.de/fernwaerme-verbindungsleitung

Banner 6: 

Bäume

Wir pflanzen Bäume nach
Leider müssen im Zuge der Baumaßnahmen 
einige Bäume gefällt werden. Rund 90 Prozent 
der zu fällenden Bäume können unmittelbar 
in den Stadtteilen nachgepflanzt werden. 
Weitere Baumstandorte sind noch in der 
Prüfung.

swb.de/fernwaerme-verbindungsleitung

Banner 3: 

Bremen

Dieses Projekt unterstützt die Bremer Klima ziele. 
Durch die bessere Nutzung der Wärme aus dem 
Müllheizkraftwerk werden 40.000 Tonnen CO₂ pro 
Jahr eingespart. Um so viel CO₂ speichern zu können, 
müssten 3,2 Millionen Bäume neu gepflanzt werden 
und aus gewachsen sein – das entspricht einer Wald- 
fläche, die rund zwei Drittel Bremens bedecken 
würde.

Senkung der CO₂-Emissionen

Ankündigungsmailing

Baustellenbanner
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Arbeitsproben / Corporate Design

Corporate-Design-Entwicklungen 
Design

Farben entsprechend Ausdruck

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

 DIE BAUFORMER

| > |  Verantwortung für ein modernes Leben

Klimaschützer
gewinnen!

| > |  Verantwortung für ein modernes Leben

Klimaschützer
gewinnen!
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Stand: 09/2020
Quelle: Universität Bremen/
swb/die Typonauten

Stromerzeugung
durch Windenergie

-Wasserstoff und Sauer
stoff durch Elektrolyse

Mobilitätswende
> ÖPNV
> LKW-Verkehr
> PKW-Verkehr
> Müllabfuhr
> Zugverkehr
> Schifffahrt

CO  2
Wasserstoff

Wasserstoff

Wasserstoff

Wasserstoff

Wasserstoff

Strom

Netzeinspeisung und Bezug
> Norddeutsche Wasserstoff-
   Pipeline

Chemische Industrie
> Düngemittel
> Treibstoffe
> weitere Verwendungen

O2

H2O

Wasserstoffimport
(international)

Weserport

Schleuse
Oslebshausen

Weser

Sauerstoff

SauerstoffArcelorMittal
Stahlwerk 

perspektivisch

Transformationsplattform
Industriehafen Bremen

6         7Exposé: Mit Wasserstoff zur emissionsfreien Stahlproduktion Exposé: Mit Wasserstoff zur emissionsfreien Stahlproduktion

 MIT GRÜNEM STAHL EMISSIONEN  
 REDUZIEREN

Illustration: Blick auf die 9-m-Ebene der Maschinenhalle im Kraftwerk Mittelsbüren nach der Umsetzung der ersten Projektstufe. Im Vordergrund ist ein 
PEM-Elektrolyseur zu sehen, alle benötigten Nebenanlagen werden im Erdgeschoss der Maschinenhalle installiert. Zur Steigerung der Elektrolysekapazität 
werden in den folgenden Ausbaustufen weitere Elektrolyseure über die volle Länge der Maschinenhalle aufgestellt.

Großes CO2-Einsparpotenzial trifft auf beste  
Produktions- und Verteilungsbedingungen.
Die national wie international gesteckten Klimazie-
le erfordern eine starke Wasserstoffwirtschaft. Der 
Standort Bremen und die Region im Nord westen 
bieten beste Voraussetzungen, um einerseits vor 
Ort Wasserstoff klimaneutral zu pro duzieren und 
andererseits vor Ort zu verbrauchen – und damit in 
hohem Umfang CO2-Emissionen zu vermeiden, 
schon in kurzer Zeit und kosten effizient, wenn auch 
noch nicht wirtschaftlich. 

Im Zentrum des Vorhabens stehen das swb-Kraft-
werk Mittelsbüren und das Stahlwerk der Arcelor-
Mittal Bremen GmbH. Denn hier fallen ein heute 
schon großer und zukünftig stark steigender Was-
serstoffbedarf und eine hervorragende, in Teilen 
schon vorhandene Infrastruktur für die Erzeugung 
örtlich zusammen. Und die geplante Erzeugungs-
anlage lässt sich dort auch an einen nahegelege-
nen Kavernenspeicher anbinden und zu einem 
über regionalen Wasserstoffnetz ausbauen. 

Was es jetzt braucht, ist ein starkes Signal, dass das 
Projekt mit Fördergeldern für Inves titionen und mit 
Betriebskostenzuschüssen für ArcelorMittal rech-
nen kann. Liegt dieses Signal vor, kann umgehend 
zur Genehmigungsplanung inklusive der wesentli-
chen Ingenieursleistungen übergegangen werden.

Beste Voraussetzungen in der  
Metropolregion Nordwest
Mit der Kombination aus Hafen- und Logistikre-
gion, installierten Offshore- und Onshore-Wind-
parks mit direktem Zugang zu den norddeutschen 
Kavernenspeichern sowie an die europä ische 
Strom- und Gasnetzstruktur ist Bremen und die 
Region prädestiniert für den Aufbau einer Wasser-
stoffwirtschaft. Der Aufbau spart dabei nicht nur 
große Mengen Kohlendioxid ein. Er gibt Impulse in 
die Wirtschaft, macht neue Geschäfts modelle rea-
lisierbar, kann für eine Belebung des Arbeitsmarkts 
sorgen und die für die Eindämmung von Treib-
hausgasen nötige Sektorenkopplung ermöglichen. 
Und nicht zuletzt nehmen die Bremer Stahlwerke 
damit eine Vorreiterrolle für die klima freundliche 
Stahlproduktion ein.

Aufbau erster Elektrolysekapazitäten
In einer derzeit leerstehenden Halle des Kraftwerks 
soll im ersten Schritt ein Elektrolyseur mit einer 
Leistung von bis zu 24 Megawatt (MW) entstehen. 
Für die Erzeugung steht im Norden reichlich grüner 
Strom parat. Durch den Kraftwerksbetrieb ist Fach-
personal stets vor Ort und Anschlüsse an das 
öffentliche 110-kV-Netz und an das Stromnetz der 
Deutschen Bahn sind bereits vorhanden. Ein 
Anschluss an das Netz von Tennet lässt sich leicht 
realisieren. Dank der örtlichen Nähe kann schnell 
eine direkte Anbindung an das Stahlwerk geschaf-
fen werden. So kann der vor Ort produzierte Was-
serstoff zeitnah in Teilen und zukünftig vollständig 
Stein- bzw. Braunkohle ersetzen. Start dieser ersten 

Stufe soll noch in diesem Jahr erfolgen. Der erzeug-
te Wasserstoff kann ebenso in den Sektoren Ver-
kehr, Wärme oder Strom zum Einsatz kommen.

Hochskalierung und Anbindung  
an Kavernenspeicher
Nach und nach sollen die Elektrolysekapazitäten in 
Mittelsbüren auf bis zu 300 MW ausgebaut werden, 
elektrische Energie exklusiv aus vorhandenen Off-
shore-Windparks zur Verfügung gestellt werden 
und eine Verbindung mit dem nur rund 20 Kilo me-
ter entfernten Kavernenspeicher Huntorf entstehen. 
Der Erdgasspeicher der EWE Gasspeicher GmbH 
wird dazu teilweise zum Wasserstoffspeicher um -
gerüstet. Bei der Anbindung kann auf bereits vor-

handene Teilstücke einer Rohrleitung zurückge-
griffen werden und die Integration somit kosten-
effizient erfolgen. Die Nutzung des Speichers bietet 
den Vorteil, dass Erzeugung des Wasserstoffs und 
Verbrauch im Stahlwerk nicht mehr synchron laufen 
müssen. So kann die Elektrolyse sich dem Angebot 
von grünem Strom anpassen und im Sinne der Ver-
sorgungssicherheit und Netzdienlichkeit erfolgen.

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

EWE AG, swb AG, swb Erzeugung,  
ArcelorMittal Bremen GmbH, Universität Bremen 
Kommunikationsdesign

Im Januar 2020 startete das Projekt »H2B – Roadmap für eine graduelle Defossilisierung der Stahl-

industrie und urbaner Infrastrukturen mittels Elektrolyse-Wasserstoff in Bremen«. Durchgeführt 

 wurde es von der Universität Bremen. Ein neu entstehender Elektrolyseur auf dem Gelände Arcelor-

Mittal in Bremen soll als sogenannter »Energy Hub« Industrie und Verkehr mit grünem Wasserstoff 

versorgen. Dies leistet einen erweiterten Beitrag zu Bremens Klimaschutzzielen.

Für dieses Projekt beraten wir bei der Kommunikationsstrategie, entwerfen Kommunikationskonzepte 

und entwickeln Infografiken. 

Wasserstoffstrategie

IN BREMEN
LIEGT DER
SCHLÜSSEL
Optimale Voraussetzungen – große Effekte:  
ein Elektrolyseur am Stahlwerk als Kern einer  
neuen Wasserstoffwirtschaft.

Exposé: Mit Wasserstoff zur emissionsfreien Stahlproduktion

swb AG
Theodor-Heuss-Allee 20
28215 Bremen
www.swb.de/wasserstoff

EWE AG
Tirpitzstraße 39
26122 Oldenburg 

ArcelorMittal Bremen GmbH
Carl-Benz-Straße 30
28237 Bremen

2. DER STUFENPLAN
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„Der Nordwesten kann die deutsche Drehscheibe der Wasser stoff wirtschaft 
 werden, denn er hat die nötige Windenergie, um Wasserstoff zu produzieren, 
Häfen, um Wasserstoff per Schiff zu importieren und große Kavernen in unter-
irdischen Salzstöcken, um ihn zu speichern. EWE bietet mit seinen Speicher-
standorten ideale Voraus set zungen, großskalige grüne Erzeugungskapazitäten   
auf- und auszubauen.“
Stefan Dohler, Vorstandsvorsitzender der EWE AG
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Nicht nur im Nordwesten Deutschlands – in vielen 
Nachbarstaaten entstehen derzeit Modellregionen 
und Projekte zum Einsatz von Wasserstoff. So sol-
len viele Industrien im Nord- und Ostseeraum 
Schritt für Schritt dekarbonisiert werden. Um dabei 
Tempo aufzunehmen, setzen die Regionen auf Dia-
log, Kooperation und Synergien. In Anlehnung an 
die historischen Hansestädte kann so ein starker, 
europaweiter Verbund von Wasserstoff-Hotspots 
entstehen. Für unsere Region übernehmen die 
Universität Bremen und die Hypion GmbH in Heide 
die Koordination dieses Austauschs.

„Mit der Wasserstoff-Hanse an Nord- und Ostsee 
schaffen wir die Möglichkeit, zahlreiche Anwen-
dungen zu entwickeln, praxisnah zu prüfen und im 
großen Maßstab zu realisieren“, beschreibt Prof. 
Jutta Günther, Konrektorin für Forschung, wissen-
schaftlichen Nachwuchs und Transfer an der Uni-
versität Bremen, die Chancen der Hanse. Auf diese 
Weise wird das Projektvorhaben umfassend wis-
senschaftlich begleitet. Denn: Eine Wasserstoff-
wirtschaft darf sich nicht nur durch große Produk-
tions- und Absatzmengen auszeichnen. Sie muss 
gleichzeitig resilient sein – also anpassungsfähig, 
nachhaltig, innovativ und widerstandsfähig.

Neben dem steten Austausch erfolgt ein Monito-
ring aller Vorgänge und Rahmenbedingungen. So 
können kurzfristig aktuelle Entwicklungen in Pla-
nungen aufgenommen, schnell Lösungswege aus-
gearbeitet und Chancen für weitere Anwendungen 
von grünem Wasserstoff erfasst und genutzt wer-
den.

Die Energiewende ist nicht kompliziert – sie ist 
komplex. Das heißt, auf dem Weg werden uns 
immer wieder Faktoren begegnen, die derzeit nicht 
vollends berechenbar sind. Darum gilt es, jederzeit 
dynamisch und möglichst früh auf neue Entwick-
lungen reagieren zu können. Hierzu setzen wir auf 
eine enge Zusammenarbeit – mit anderen Regio-
nen, der Wissenschaft, politischen Entscheidungs-
trägern, mit Unternehmen und der Gesellschaft.

DIE VISION EINER EUROPÄISCHEN 
WASSERSTOFF-HANSE

Wasserstoff 
aus Afrika

Wasserstoff 
aus Norwegen

Groningen

Aberdeen

London

Fredericia

Brunsbüttel

Ghent

Göteborg

Bremen

Hamburg

Heide
Itzehoe

Raffinerie

Raffinerie

Zement

Düngemittel

Stahl

Lorem 
Mobilität

Stahl

Kaverne

Mobilität

Kaverne

Wärme-
speicher

Elektrolyse

Elektrolyse

Elektrolyse

Elekatrolyse

Elekatrolyse

Elektrolyse

Raffinerie

Mobilität

Raffinerie

Synth.
Kerosin

Zement

Elektrolyse

HyBit

„Wasserstoff-Hanse“

Gemeinschaftlich koordiniert: Mit der Etablierung einer Wasserstoff-Hanse vernetzen sich Wirtschaft und Wissenschaft im Nord- und Ostseeraum für  
einen abgestimmten Aufbau der Wasserstoffwirtschaft. Der vereinte Transformationsprozess in zentralen Industrien der teilnehmenden Regionen wird  
der Verbreitung von Wasserstoffanwendungen einen Schub geben. Der Mittelpunkt dieser neuen Hanse: Bremen.
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Energiezentrale (EZ)

Technik-
zentrale (TZ)

Architekt

Bauherrin

swb-Services
Netzbetreiber

TGA-Planer
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Auftraggeber

Straße

Ort

E-Mail*

Postleitzahl

Telefon*

Hausnummer

Fax*

1

vertreten durch

Adresse der Verbrauchsstelle (falls sie von der oben genannten abweicht)

01
71

5_
02

0_
20

21
_B

H
V

2

Postleitzahl
Ort

Hausnummer

Straße

Angaben zu Ihrer Stromversorgung

3
Ihre Kundennummer bei swb/bei Ihrem bisherigen Versorger

Zählernummer

Vertragsnummer

Jetziger Versorger

4

1. Die maximale Verbrauchsmenge für swb Strom vario 2.0 ist 

30.000 kWh Strom je Ab rech nungsjahr und Verbrauchsstelle. 

2. Die im anliegenden Informationsblatt enthaltenen Regelun-

gen insbesondere der Verordnung über Allgemei ne Bedingun-

gen für die Grundversorgung von Haushalts kunden und die Er-

satzversorgung mit Elektrizität aus dem Nieder spannungsnetz 

(Stromgrundversorgungsverordnung – StromGVV) sind Bestand  

 teil dieses Vertrags und finden somit auch für die vorliegende 

Lieferbeziehung (Normsonderkundenvertrag) Anwendung, so-

weit im Vertragstext nichts Abweichendes geregelt ist.

3. Der Strompreis enthält folgende Kosten:

> Beschaffungs- und Vertriebskosten

> Steuern, Abgaben und sonstige staatlich veranlasste Belas-

tungen (Umsatzsteuer, Stromsteuer, Konzessionsabgabe, 

Umlag en und Aufschläge nach dem Erneuerbare-Energi-

en-Gesetz, dem Kraft-Wärme-Kopplungs-Gesetz, § 19 Abs. 

2 Stromnetzentgeltverordnung, § 17 f. EnWG – „Offshore- 

Umlage“ und § 18 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten)

> Netzentgelte und Entgelte für den Messstellenbetrieb.

4. Preisänderungen durch swb erfolgen im Wege der einseitigen 

Leistungsbestimmung in Ausübung billigen Ermessens nach  

§ 315 BGB. Der Kunde kann dies nach § 315 Abs. 3 BGB zivil-

gerichtlich überprüfen lassen. Bei der einseitigen Leistungsbe-

stimmung durch swb sind ausschließlich Änderungen der Kos-

ten zu berücksichtigen, die für die Preisermittlung nach Ziffer 

3. maßgeblich sind. swb ist bei Kostensteigerungen berechtigt, 

bei Kostensenkungen verpflichtet, eine Preisänderung durch-

zuführen. Bei der Preisermittlung ist swb verpflichtet, Kosten-

steigerungen nur unter Ansatz gegenläufiger Kostensenkun-

gen zu berücksichtigen und eine Saldierung von Kostensteige-

rungen und Kostensenkungen vorzunehmen.

5. swb nimmt mindestens alle zwölf Monate eine Überprüfung 

der Kostenentwicklung vor. swb hat den Umfang und den Zeit-

punkt einer Preisänderung so zu bestimmen, dass Kostensen-

kungen nach denselben betriebswirtschaftlichen Maßstäben 

Rechnung getragen wird wie Kostenerhöhungen. Insbeson-

dere darf swb Kostensenkungen nicht später weitergeben als 

Kostensteigerungen.

6. Änderungen der Preise werden erst nach öffentlicher Be-

kanntgabe wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der be-

absichtigten Änderung erfolgen muss. swb ist verpflichtet, zu 

den beabsichtigten Änderungen zeitgleich mit der öffentlichen 

Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu ver-

senden und die Änderungen auf ihrer Internetseite zu veröf-

fentlichen; hierbei hat swb den Umfang, den Anlass und die 

Voraussetzungen einer Änderung anzugeben.

7. Ändert swb die Preise, so hat der Kunde das Recht, den Ver-

trag ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist zu kündigen. Hie-

rauf wird swb den Kunden in der brieflichen Mitteilung über 

die bevorstehende Änderung ausdrücklich hinweisen. Die Kün-

digung bedarf der Textform. swb hat die Kündigung unverzüg-

lich nach Eingang in Textform zu bestätigen. Das Recht zur or-

dentlichen Kündigung nach Punkt 5 Ziffer 2. bleibt unberührt.

8. Abweichend von vorstehenden Ziffern 4. bis 7. werden Än-

derungen der Umsatzsteuer gemäß Umsatzsteuergesetz oh-

ne Ankündigung und ohne außerordentliche Kündigungsmög-

lichkeit an den Kunden weitergegeben.

9. Ziffern 4. bis 7. gelten auch soweit künftig neue Steuern, Ab-

gaben oder sonstige staatlich veranlasste, die Beschaffung, Er-

zeugung und Netznutzung (Übertragung und Verteilung), den 

Messstellenbetrieb oder den Verbrauch von elektrischer Ener-

gie betreffende Mehrbelastungen oder Entlastungen wirksam  

werden.

Vertragsdauer/Kündigung/Lieferantenwechsel

5
1. Der Stromlieferungsvertrag kommt durch die Annahme dieses Auftrags durch swb in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) zustande und läuft auf unbestimmte Zeit. 

Die Belieferung durch swb nach Maßgabe dieses Vertrags beginnt erst nach wirksamer Beendigung Ihres bestehenden Liefervertrags.

2. Der Vertrag kann von beiden Vertragspartnern erstmals zum Ende des ersten vollen Kalendermonats nach Beginn der Belieferung (Erstlaufzeit) und danach 

jeweils mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekündigt werden. Die Kündigung bedarf der Textform. 

3. swb wird einen etwaigen Lieferantenwechsel zügig und unentgeltlich abwickeln.

Aktueller Zählerstand 
Aktueller Zählerstand NT (falls vorhanden) Datum aktueller Zählerstand

Voraussichtlicher Jahresverbrauch

kWh

kWh

kWh

Die mit Sternchen (*) gekennzeichneten Felder sind freiwillige Angaben.

Preise und Bedingungen  Preisstand 01.02.2021  |  BO Inkl. der jeweils aktuellen MwSt., derzeit 19 %.

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

VERTRAG SWB STROM VARIO 2.0 

zur Lieferung elektrischer Energie für gewerbliche und freiberufliche Zwecke

in Bremerhaven durch die swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG („swb“)

Verbrauchsstufen 

Stufe 1 (bis 300 kWh)

Stufe 2 (bis 3.000 kWh)

Stufe 3 (bis 30.000 kWh)

    Verbrauchspreis in Ct./kWh

 Netto 
Brutto BO

 36,61 
43,57

 23,47 
27,93

 23,07 
27,45

    Grundpreis in Euro/Monat und Zähler

 Netto 
Brutto BO

 – 
–

         5,13 
6,10

 6,25 
7,44

Gute Gründe für  

swb Strom MeinBusiness S sw
b 

St
ro

m

IDEAL FÜR KLEINERE  

GEWERBEKUNDEN

swb Strom MeinBusiness S 

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG

Schifferstraße 36–40

27568 Bremerhaven

swb Gewerbekundenservice 

T 0471 477–1234 

F 0471 477–2321 

swb.de/kontakt

swb.de/meinbusiness

02
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7_
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21
_B

H
V

swb Strom MeinBusiness S

* Zzgl. der staatlich gesetzten und regulierten Belastungen (Netznut-

zungsentgelte, Messstellenbetrieb-Entgelt, Umlagen, Abgaben, Steu-

ern und MwSt.), die derzeit rund 70 % der Stromkosten betragen. 

Grundpreis

Preisgarantie auf  

swb-Energiepreis

Vertrags- 

erst lauf zeit

Mehrwert- 

Optionen

Entfällt

31.12.2021

(optional: 31.12.2022)

Abschlussdatum bis Ende  

Preisgarantie

 > HT/NT-Vorteil bei ent sprechen- 

dem Zähler

 > 100 % Ökostrom aus regionalen 

Energieerzeugungsanlagen in 

Bremen

Jahresverbrauch von 1.500 bis 10.000 kWh

Verbrauchspreis 
2021 2022

in Cent/kWh* im Lieferjahr 7,34 7,34

auf Wunsch 100 % regenerativ und regional in Bremen 

erzeugter Ökostrom (in Cent/kWh)

aus dem Bremer Weserkraftwerk

und den Bremer Müllheiz- 
0,68 0,68

kraftwerken 

WECHSELN  

SIE JETZT!

T 0471 477–

1234

 > Für Jahresverbrauchsmengen zwischen  

1.500–10.000 Kilowattstunden

 > Reiner swb-Energiepreis ohne Grundpreis 

 > Preisgarantie auf swb-Energiepreis bis 31.12.2021, 

optional bis 31.12.2022

 > Vertragserstlaufzeit: Ihr Abschluss datum bis Ende 

Preisgarantie

 > Transparenz der Preisbestandteile: 

 swb-Energiepreis zzgl. Netznutzungsentgelte, 

Messstellenbetrieb-Entgelt, Umlagen, Abgaben, 

Steuern und MwSt. 

 > Stärkt die regionale Wirtschaft: zu 50 % aus  

regionalen Energieerzeugungsanlagen in Bremen 

 > Mehrwert-Optionen:  

> verringerte Konzessionsabgabe für Nachtstrom  

 (nur mit Zweitarifzähler HT/NT)  

> optional 100 % Ökostrom aus regionalen   

 Energieerzeugungsanlagen in Bremen

KURZGEFASST 

UND GUT  

VERBUNDEN

Einfach und schnell Kontakt 

zu swb aufnehmen 

02
56

7_
00

6_
20

21
_H

B

swb Vertrieb Bremen GmbH

Postfach 10 78 03 

28078 Bremen

Ihres örtlichen Netzbetreibers 

wesernetz Bremen GmbH

Strom  T 359-1010

Erdgas   T 359-1020

Wasser   T 359-1030

Fernwärme T 359-1040

Beleuchtung   T 0800 887-6060

Zur Sicherstellung der umgehenden Behebung akuter Störun gen 

werden die bei der Störungsstelle eingehenden Anrufe für einen 

Zeitraum von höchstens 24 Stunden aufgezeichnet.

Bankverbindung

Technische Serviceline Telekom- 

munikation (bei Störungen 24  

Stunden täglich für Sie erreichbar)

T 0800 102-7000 

Sparkasse Bremen  

IBAN: DE91 2905 0101 0001 0910 08

BIC: SBREDE22XXX

Bremer Landesbank 

IBAN: DE25 2905 0000 1071 3190 00

BIC: BRLADE22XXX

Ihre Kunden-Nr. (Energie)

Ihre Kunden-Nr. (Telekommunikation)

Ihr Termin

Entstörung

SERVICE

SERVICE

SERVICE

sw
b 

St
ro

m

EIN RUNDHERUM  

GUTES GEFÜHL

swb Strom mit HausSchutzswb Vertrieb Bremen GmbH

Kundenservice

Postfach 10 78 03 | 28078 Bremen

T 0421 359–3590 | F 0421 359–2233

swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG

Kundenservice

Postfach 10 12 80 | 27512 Bremerhaven

T 0471 477–1111 | F 0471 477–2321

swb.de/kontakt

 > Exklusives swb-Stromprodukt

 > Strom zum fairen Preis plus umfassende  

Schutzbriefleistungen 

 > Für einen Jahresverbrauch von bis zu 10.000 kWh

 > Kurze Vertragslaufzeiten

 > Service-, Rabatt- und Garantieleistungen aus einer 

Hand

 > 24/7-Handwerker-Soforthilfe bei Notfällen  

rund um Ihr Zuhause

 > Schnelle Vermittlung von Fachleuten aus  

der Region

 > Eine Hotline für Notfälle

02
68

6_
00

3_
20

21
_H

B/
BH

V

Mit swb Strom mit HausSchutz bekommen Sie Strom   

zum fairen Preis und zusätzlich wirklich wichtige Services 

und Garantien für Ihr Zuhause. Rund um die Uhr an  

sieben Tagen die Woche.

Tür zu, Schlüssel im Haus? Wespennest auf dem Balkon? 

Waschmaschine defekt? Die Festplatte hat einen Total   ‑ 

aus fall? Rufen Sie einfach unsere Servicenummer an und 

fachmännische Hilfe naht. Schnell, unkompliziert, aus  

der Region und natürlich auch am Wochenende.

Sichern Sie sich mit swb Strom mit HausSchutz diese   

wert volle Sofort‑Unterstützung. Und bei der nächsten 

 kleinen oder großen Katastrophe steht Ihnen swb Strom 

 mit  HausSchutz allzeit zur Seite. Ein gutes Gefühl, oder?

Gute Gründe für

swb Strom mit HausSchutz

Genießen Sie das sympathische 

Mehr an Sicherheit

swb.de/hausschutz

IHRE

SOFORT-
UNTER- 

STÜTZUNG

INKLUSIVE  

SOFORTHILFE

VOM FACH- 

MANN

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

IMMER GUT BERATEN!

www.swb.de/service/energieberatung

Senken Sie Ihre Energiekosten mit einer  

persönlichen Beratung von swb
 KLIMA- 
SCHUTZ 

INKLUSIVE

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

NEUE HEIZUNG? 

HÖCHSTER KOMFORT: 

SWB WÄRME PRO 

0 €
INVESTITIONS-

KOSTEN1

swb.de/waerme-pro

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

 

An alle, die es gerne warm mögen

Hinweise1, 2 siehe Rückseite.

250 €
GUTSCHEIN 

SICHERN2

swb Kompakt   > 1

Innovations-

preis für HyRek 

Das swb-Hybridregel-

kraftwerk HyRek hat 

Platz 3 beim Stadtwerke Award 

2020 belegt. Der Verband kommu-

naler Unternehmen würdigte mit 

dem Innovationspreis die Sektoren-

kupplung der swb-Erfindung. Neu-

gierig? Ein Video erklärt die Funktion: 

► swb.de/hyrek 

► stadtwerke-award.net

Mit EnergieRundum 

ins Müllheizkraftwerk 

Schulklassen bekommen jetzt 

virtuell einen Einblick in die swb-

Welt. Mit EnergieRundum kann 

das Müllheizkraftwerk (MHKW) 

im Klassenraum in verblüffend 

realistischen 360-Grad-Ansichten 

besichtigt werden. Die interaktive 

Besichtigung ergänzen Lernbro-

schüren und Experimentierkoffer. 

Infos und Anmeldung: 

► swb.de/energierundum

Gemeinsam mit Glasfaser Nordwest baut wesernetz in Teilen von Bremen, 

Bremerhaven und dem Umland ein hochmodernes Glasfasernetz. Auch die neu-

en Hausanschlüsse für das derzeit schnellste Internet sind aus Glasfaser, damit 

die Geschwindigkeiten von bis zu 1.000 Mbit/s* auch in den Gebäuden ankom-

men und nicht von veralteten Kupferkabeln im Vorgarten gebremst werden – eine 

zeitgemäße Wertsteigerung für jedes Haus! 

Hohe Geschwindigkeiten und mehr Stabilität sind ideal für die immer größeren 

Datenpakete: Zeitgleiches Surfen, Fernsehen, Streamen, Spielen und Arbeiten 

klappt problemlos. 

An einem Glasfaseranschluss Interessierte können aus einer Reihe von swb-Tari-

fen wählen. Die Wechselfreiheit1 zwischen den Tarifen ermöglicht es, die Wunsch-

geschwindigkeit zu testen und bei Bedarf zwischen Glasfaser 150, 300 und 500 zu 

wechseln – ganz ohne Mehrkosten oder Vertragsverlängerung.

Glasfaser ist bei Ihnen noch nicht verfügbar? Lassen Sie sich vormerken, wir infor-

mieren Sie, sobald es so weit ist: 

► swb.de/glasfaserausbau   ˘ T 0421 359–3884

Ausgezeich-

neter Ausbil-

dungsbetrieb 

swb ist von Great Place to Work als 

besonders guter Ausbildungsbetrieb 

zertifiziert worden. Das internatio-

nale Forschungs- und Beratungsin-

stitut berücksichtigte dabei das be-

triebliche Ausbildungskonzept und 

das Feedback der Auszubildenden. 

Lust auf eine Ausbildung bei swb?

► swb.de/karriere

* Angebot regional begrenzt verfügbar und vorbehaltlich technischer Realisierbarkeit. | 1) Ein Produktwechsel zwischen 

den swb-Glasfaserprodukten 150, 300 und 500 des aktuellen Portfolios ist nach Vertragsbeginn kostenlos möglich. Die 

Vertragslaufzeit und die Aktionsvorteile verlängern sich dabei nicht. | 2) Für Glasfaser 150, 300, 500 und 1000 ist ein ge-

eigneter Glasfaser-Hausanschluss notwendig, für den weitere Kosten entstehen können. Das Angebot gilt nur für Privat-

kunden, die in den letzten sechs Monaten kein swb-Glasfaserprodukt hatten. Gewerbliche Nutzung ausgeschlossen. Min-

destlaufzeit 24 Monate. Preise ab dem 7. Monat: Glasfaser 150 mtl. 44,99 €, Glasfaser 300 mtl. 49,99 €, Glasfaser 500 mtl. 

79,99 €, Glasfaser 1000 ab dem 1. Monat mtl. 119,99 €. Standardgespräche in nat. Festnetze: 0 Ct./Min., in nat. Mobilfunk-

netze: 19,9 Ct./Min.; kein Call-by-Call. Einmaliger Bereitstellungspreis 59,99 €. Geeigneter Router vorausgesetzt. Alle Preise 

inkl. gesetzlicher MwSt. | EWE TEL GmbH, Am Weser-Terminal, 28217 Bremen | Irrtümer und Druckfehler vorbehalten.

swb Glasfaser 300 

monatlich nur 19,99 €²

(ab dem 7. Monat 49,99 €)

  > Download* 300 Mbit/s* 

  > Upload 75 Mbit/s*

Inklusive
  > 2 Leitungen mit bis zu 3 Rufnummern 

  > Flat ins Internet

  > Flat ins nat. Festnetz

  > Flat zu swb-Handys

  > Cloud mit 5 GB Speicher

Zuverlässiges Internet in Top-Geschwindigkeit

Guten Tag, Herr/Frau Superlangerdoppelname,

haben Sie in den vergangenen zwölf Monaten mehr oder 

weniger zuhause gearbeitet? Dann erging es Ihnen wie 

vielen Mitarbeitenden bei swb. Sie haben vom Home-Office 

aus das Tagesgeschäft aufrechterhalten und einiges in Bewe-

gung gebracht, von dem Sie und das Klima profitieren können. 

Schauen Sie selbst!

Neuer Beratungsbaustein swb Live 

Wir wollen immer, auch in Zeiten von Abstands- und Hygiene-

regeln, persönlich für Sie da sein. Seit April 2020 bieten wir 

Ihnen daher neben dem telefonischen Kundenservice eine 

Videoberatung namens swb Live für spezielle Fragen an. 

„Dieser Service ist sehr gut angekommen“, ist  Kundenberater 

Stanislav Uschpol zufrieden. Herzstück für den persönlichen 

Kundenkontakt ist und bleibt unser Kundencenter. Es präsen-

tiert sich seit 4. Dezember  in neuen und modernen Räumen am 

Domshof, Schüsselkorb 3, mit vielfältigem Angebot.

► swb.de/live

Aktuelle Projekte im Land Bremen

Die Stilllegung des Steinkohleblocks 6 im Hafen, die Anlage zur 

Monoklärschlammverbrennung in Bremen-Oslebshausen und 

der Fernwärmeausbau im Land Bremen werden uns weiterhin 

beschäftigen. „In Bremerhaven haben wir bereits vor einem 

Jahr die Gasumstellung gestartet. Ab dem 30. Juni 2021 strömt 

in den ersten zwei von insgesamt fünf Sektionen H-Gas durch 

die Leitungen“, kündigt Stefan Prig ge aus der Unternehmens-

kommunikation an. Auch der Ausbau des Glasfasernetzes in 

Bremerhaven und Bremen geht zügig voran, wie Teamleiter 

Fabian Gerardu bestätigt: „Bis Ende 2021 wollen wir 40.000 

Haushalte an das Highspeed-Glasfasernetz anschließen.“ 

AUS DEM HOME-OFFICE FÜR SIE DA

Von links oben im Uhrzeigersinn: Fabian Gerardu, 

Stanislav Uschpol,  Katharina Diercks (groß), 

Axel Siemsen und Stefan Prigge 

Ein besonderes Großprojekt in Bremen ist die Quartiersent-

wicklung. „Sie stellt eine besondere Herausforderung für swb 

dar, denn dabei stehen ganzheitliche Energiekonzepte im 

Fokus“, erklärt Quartiersmanager Axel Siemsen.

Neue Öko-Energie-Produkte für Sie, 

Herr / Frau Superlangerdoppelname 

Während Sie vielleicht den Keller entrümpelt haben, haben 

wir alle Produkte, besonders die der Öko-Sparte, durchfors-

tet und neu aufgestellt. „Gerade die Öko-Produkte sollten 

noch nachhaltiger werden – lassen Sie sich überraschen, 

was wir daraus gemacht haben!“, weckt Produktmanagerin 

Katharina Diercks die Neugier. 

Noch einmal zum Thema Home-Office: Damit alle Down-

loads klappen und Sie bei jeder Videokonferenz technisch 

ungestört dabei sein können, sind stabile und schnelle 

Online-Verbindungen ein absolutes Muss. Wir empfehlen 

Ihnen dafür das swb DSL mit hohen Bandbreiten.

Wir wünschen Ihnen alles Gute 

Ihre swb

> Neue Öko-Energie-Produkte > Umweltschutz dank KENOW > Glasfaseranschluss sichern!
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FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

swb Kompakt, Theodor-Heuss-Allee 20, 28215 Bremen

swb Service-App

Kontaktformular 

swb.de/kontakt swb-Servicecenter 

Energie und Wasser 

Bremen T 0421 359–3590

Bremerhaven T 0471 477–1111

Mo. – Fr. von 8.00 – 18.00 Uhr

Herr/Frau Superlangerdoppelname, wir sind immer für Sie da:

swb-Kundencenter

Bremen Domshof/Schüsselkorb 3 

Bremen Nord Reeder-Bischoff-Straße 61 

Bremerhaven Bürgermeister-Smidt-Straße 49 

Mo. – Fr. von 9.00 – 18.00 Uhr 

Beratungen nur mit Termin: swb.de/termin

swb-Servicecenter 

Telekommunikation

T 0800 887–6000 

Mo. – Fr. von 7.00 – 20.00 Uhr

Sa. von 8.00 – 16.00 Uhr

Jetzt kommt 

die Zukunft des

Internets ins Haus

SERVICE
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FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

WAHLWEISE 

MIT ABLESE-

SERVICE!

sw
b 
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JAHRESVERBRAUCHS- 

ABRECHNUNG ZUM  

WUNSCHTERMIN

swb Ultimo-Abrechnung

swb Vertrieb Bremen GmbH

swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG

Postfach 10 78 03

28078 Bremen

T 0421 359-3929

F 0421 359-3980

gk-kundenservice@swb-gruppe.de

swb.de

swb Vertrieb – Partner der Wohnungswirtschaft

swb Vertrieb ist die Vertriebsgesellschaft von swb in Bremen, 

Bremerhaven und umzu. Sie vertreibt Strom, Erdgas, Trinkwas-

ser, Wärme und Telekommunikationslösungen. Rund um diese 

Produkte bietet swb Vertrieb Beratung und Dienstleistungen, 

unter  anderem in den swb-Kundencentern, an. Bei Strom und 

Erdgas ist sie der lokale Marktführer. 

Als regionaler Versorger ist swb Vertrieb ein engagierter Part-

ner der Wohnungswirtschaft – mit maßgeschneiderten Ange-

boten, die den spezifischen Bedarf der  Branche abbilden.

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

swb.de/geschaeftskunden

swb Strom
Produktbeschreibung

Preisstand;

Preisgarantie

Verbrauchspreis 

in Ct./kWh  

brutto (netto)

Verbrauchs- 

spanne 
in kWh/Jahr

Erstlaufzeit;

Kündigung
Grundpreis  

in EUR/Monat 

brutto (netto)

Produkt

01
29

3_
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Änderungen und Irrtümer vorbehalten. In den genannten Bruttopreisen ist der gesetzliche Mehrwertsteuersatz (19 % bzw. 7 %) enthalten. 

swb Strom basis

swb Strom basis pur

swb Strom basis 

Schwachlast

swb Strom spar

swb Strom 

von hier

swb thermo proNatur

swb Strom mit  

HausSchutz

swb Strom  

proKlima

swb Werder Strom

Grund- und Ersatzversorgungstarif.  

Die gleichen Konditionen gelten für das 

Produkt swb Strom bau.

Grund- und Ersatzversorgungstarif ohne

Messstellenbetrieb (Zählerbetrieb).

Folgende Grundpreise gelten für den Fall,

dass Sie die Dienstleistungen zum Mess-

stellenbetrieb direkt mit einem anderen 

Messstellenbetreiber vereinbart haben.

Wenn Ihr Verbrauch überwiegend  

in den Nachtstunden anfällt. Haupt zeit 

(HT) 6.00–22.00 Uhr, Nebenzeit (NT) 

22.00–6.00 Uhr. Die Verbrauchsmessung 

erfolgt über einen Zweitarifzähler. Ein-

malige Einbaukosten: 64,26 EUR brutto. 

Die gleichen Konditionen gelten für unser 

Produkt swb Strom bau schwachlast.

Für sparsame Haushalte.  

Unter 1.000 kWh erfolgt die Abrechnung 

zu Preisen von swb Strom basis.

Echt bremisch – ohne Atom- und Kohle-

strom. Aus klimaschonender Erzeugung 

in Bremen hergestellt.

Ökostrom-Produkt für den Betrieb  

von Wärmepumpen mit Strom aus 

100 % erneuerbaren Energien.

Zum fairen Preis plus umfassende

Schutzbriefleistungen für Ihr Zuhause.

Ökostrom aus deutschen Wasserkraft-

anlagen. 100 % CO₂-frei.

100 % Ökostrom für echte Fans!  

Mit Starter-Fanbox und Torprämien.  

Wieder verfügbar zur neuen Saison.

Vertragsbeginn 1. Februar 2021.

  8,84 (7,43)

  8,72 (7,33)

 7,63 (6,41)

 7,47 (6,28)

15,04 (12,64)

14,84 (12,47)

 4,45 (3,74)

 7,32 (6,15)

 8,72 (7,33)

 7,33 (6,16)

 7,37 (6,19)

 13,79 (11,59)

 13,67 (11,49)

 8,22 (6,91)

 7,78 (6,54)

 27,81 (23,37)

 27,50 (23,11)

 27,81 (23,37)

 27,50 (23,11)

 27,81  (23,37) HT

 23,87 (20,06) NT

 27,50 (23,11) HT

 23,56 (19,80) NT

 28,76 (24,17)

 27,22 (22,87)

 28,05 (23,57)

 23,75 (19,96)

 23,34 (19,61)

 27,44 (23,06)

 27,13 (22,80)

 28,17 (23,67)

 28,71 (24,13)

bis 100.000

bis 100.000

bis 100.000

spar S:
mind. 1.000 

bis 2.200

spar L: 
ab 2.200
bis 10.000

bis 10.000

bis 10.000

bis 10.000

bis 10.000

mind. 1.000

bis 10.000

keine;
2 Wochen

keine; 
2 Wochen

keine; 
2 Wochen

bis 31.1.2022;

bis 31.12.2021

bis 31.1.2022;

bis 31.12.2021

bis 31.1.2022;

bis 31.12.2021

1 Monat; 

1 Monat zum 

Monatsende

bis 31.1.2021;

bis 31.12.2020

bis 31.1.2022;

bis 31.12.2021

bis 31.1.2022;

bis 31.12.2021

6 Monate; 

2 Monate zum 

Monatsende

1.2.2020;

–
1.2.2021;

–

1.2.2020;

–
1.2.2021;

–

1.2.2020;

–
1.2.2021;

–

1.2.2021;

–

1.2.2021;

–

1.2.2021;

–

1.2.2020;

–
1.2.2021;

–

1.8.2020;

–
1.2.2021;

–

1.2.2021;

–

1.8.2020;

bis 31.07.2021

100 % 
AUS 

 BREMEN
NEU!

NEU!

FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

UNSERE PRODUKTE  

UND PREISE IM ÜBERBLICK

Bremerhaven – Januar 2021

Geschäftsführung: Alexander Kmita | Amtsgericht Bremen | HRB 18173 HB | USt-ID-Nr. DE 204147551 | Steuernummer 460 102 01037 |  

Gläubiger-ID DE97ZZZ00000096775

Ihr Kontakt zu uns: www.swb.de/e-mobilitaet | stromtankkarte@swb-gruppe.de | T 0421 359–3800

Exemplar für Ihre Unterlagen
VERTRAGSBEDINGUNGEN 

SWB-STROMTANKKARTE 

Stand: Januar 2021

1. Vertragsschluss 

1.1. Der Kunde beauftragt den Abschluss des Vertrags 

über das Internet. Der Auftrag des Kunden stellt ein 

Angebot des Kunden an swb Vertrieb Bremen GmbH 

(im Folgenden „swb“) zum Vertragsschluss dar. Der 

Vertrag wird wirksam, sobald der Kunde die Vertrags-

bestätigung von swb (Annahme erklärung von swb) in 

Textform erhält.

2. Vertragsgegenstand und Leistungsumfang

2.1. Der Kunde erhält nach Vertragsabschluss die 

Möglichkeit, mit der swb-Stromtankkarte – im Fol-

genden nur als Stromtankkarte bezeichnet – die 

öffentliche Ladeinfrastruktur der swb sowie ihrer 

Konzernschwes ter EWE Go GmbH – im Folgenden 

als „swb Ladenetz“ bezeichnet – zum Laden eines 

Elektrofahrzeugs während der Vertragslaufzeit zu den 

vereinbarten Konditionen zu nutzen. swb darf sich 

bei der Erfüllung ihrer Vertragspflichten qualifizierter 

Dienstleister (insbesondere EWE Go GmbH) bedienen.

2.2. Die aktuell zur Verfügung stehende Ladeinfra-

struktur des swb Ladenetzes und der Ladeinfrastruk-

tur der Roaming-Partner ist in der kostenfreien App 

„Punktladung“ einzusehen, die sowohl im Apple „App 

Store“ als auch im Google „Play Store“ zu finden ist. 

Für die Installation und Nutzung der App benötigt der 

Kunde ein Smartphone, welches entweder das jeweils 

aktuellste Betriebssystem „iOS“ von der Firma Apple 

Inc. oder das Betriebssystem „Android“ von der Firma 

Google LLC installiert hat.

2.3. Der konkrete Bestand des swb Ladenetzes kann 

sich verändern. swb verpflichtet sich jedoch während 

der Vertragslaufzeit mindestens ein ähnliches Netz an 

Ladeinfrastruktur zu bieten. 

2.4. Der Kunde erhält die Möglichkeit die Ladeinfra-

struktur von Roaming-Partnern von swb und insbe-

sondere EWE Go GmbH zum Laden eines Elektrofahr-

zeugs während der Vertragslaufzeit zu den vereinbar-

ten Konditionen zu nutzen. Sämtliche Regelungen, 

die in diesem Vertrag hinsichtlich der Stromtankkarte 

getroffen werden, gelten entsprechend. Der konkrete 

Bestand der Ladeinfrastruktur der Roamingpartner 

sowie die Anzahl und Auswahl der Roamingpartner-

schaften kann sich verändern. 

2.5. Der Vertrag über die Stromtankkarte begründet 

keinen Anspruch auf die jederzeitige Funktionsfä-

higkeit oder Verfügbarkeit von einzelnen Ladesäulen 

des Ladenetzes bzw. der einzelnen Ladesäulen von 

Roamingpartnern von swb und EWE Go GmbH. 

3. Nutzungsbedingungen 

3.1. Der Kunde kann sich mit der Stromtankkarte an 

den Ladesäulen von swb, EWE Go GmbH und den 

Roaming-Partnern authentifizieren. Dies geschieht 

entweder durch Vorhalten der Karte an der Lade-

säule auf Höhe des RFID-Symbols oder über die App 

„Punktladung“. Letzteres setzt voraus, dass die App 

„Punktladung“ auf dem jeweiligen Endgerät verfüg-

bar und installiert ist und der Kunde seine RFID-Daten 

dort digital hinterlegt hat, indem er sich mit der 

E-Mailadresse, mit der er die Stromtankkarte bestellt 

hat, registriert und angemeldet hat. 

3.2. Auf Grund jedes Authentifizierungsvorgangs 

gem. Ziffer 3.1. entsteht ein separater Nutzungsver-

trag zwischen dem Kunden und swb hinsichtlich der 

Nutzung der Ladesäule. Der Nutzungsvertrag berech-

tigt den Kunden zur Nutzung des Ladepunktes für die 

Dauer seines Ladevorgangs.

3.3. Sämtliche Ladeinfrastruktur, die im Rahmen die-

ses Vertrages genutzt wird, ist bestimmungsgemäß 

und mit der erforderlichen Sorgfalt zu nutzen, d. h. 

insbesondere auch, dass der Ladesäulennutzer darauf 

acht zugeben hat, dass Dritte – z. B. durch das Ladeka-

bel auf Gehwegen (als Stolperfalle) – nicht zu Schaden 

kommen können. Zusätzlich sind die Nutzungsbedin-

gungen vor Ort zu beachten.

3.4. Mit einer Authentifizierung entsprechend Ziffer 

3.1 erklärt der Kunde sich mit den Nutzungsbedin-

gungen an der konkret verwendeten Ladesäule einver-

standen.

3.5. Nach Abschluss des Ladevorgangs sind die Lade-

station und der dazugehörige Parkplatz unverzüglich 

wieder freizugeben. 

3.6. Bei Verlust der Stromtankkarte ist der Kunde 

verpflichtet, swb hierüber unverzüglich schriftlich 

per E-Mail zu informieren. Zur Information muss 

die  folgende E-Mailadresse genutzt werden: strom-

tankkarte@swb-gruppe.de. swb verpflichtet sich, 

die Stromtankkarte unverzüglich nach Mitteilung zu 

sperren und den Kunden über die Sperrung informie-

ren. Der Kunde stellt swb von sämtlichen Ansprüchen 

frei, die bis zur Sperrung der Karte entstehen.

4. Laufzeit und Kündigung 

4.1. Der Vertag hat eine Laufzeit von einem Monat. 

Er verlängert sich automatisch um einen weiteren 

Monat, wenn er nicht fristgemäß gekündigt wird.

4.2. Die Laufzeit der Stromtankkarte beginnt mit dem 

Erhalt durch den Kunden. 

4.3. Der Vertrag kann beidseitig mit einer Frist von 14 

Tagen gekündigt werden.

4.4. swb behält sich vor, bei konkreten Hinweisen auf 

missbräuchliche Nutzung der Stromtankkarte den 

Vertrag außerordentlich zu kündigen. Missbräuch-

liches Verhalten liegt insbesondere vor, wenn die 

Karte für zwei Ladevorgänge parallel genutzt wird. 

4.5. Sofern bei Vertragsschluss eine monatliche 

Grundgebühr vereinbart wurde, hat der Kunde diese 

monatlich an swb zu zahlen. Künftige Erhöhungen 

der Umsatzsteuer, kann swb jederzeit ohne Ankündi-

gungsfrist an den Kunden weitergeben.

5. Zahlungsmodalitäten und Rechnung

5.1. Der Kunde ist hinsichtlich eines jeden Nutzungs-

vertrags verpflichtet, das anfallende Entgelt für den 

konkreten Ladevorgang, welches vom aktuellen, lade-

artpezifischen Preis (AC oder DC), vom Ladeort sowie 

von der konkret bezogenen Energiemenge abhängt, 

an swb zu zahlen. Die zum Ladezeitpunkt gültigen 

Preise sind in der kostenfreien App „Punktladung“ 

einzusehen, die sowohl im Apple „App Store“ als auch 

im Google „Play Store“ zu finden ist. 

5.2. swb sendet dem Kunden zur Information eine 

E-Mail, sofern sich die Preise der Stromtankkarte 

ändern. 

5.3. Der Kunde verpflichtet sich, der swb seine kor-

rekten Bankdaten zum SEPA-Lastschriftverfahren zur 

Verfügung zu stellen. 

5.4. Die Abrechnung und das Inkasso der vom Kunden 

getätigten Ladevorgänge erfolgt über einen externen 

Dienstleister im Namen und Auftrag von swb.

5.5. swb stellt dem Kunden nach Vertragsschluss per-

sonalisierte Login-Daten für das Service Portal der 

Stromtankkarte zur Verfügung. In diesem kann der 

Kunde seine Rechnungen sowie die zugehörigen Ein-

zelladenachweise (mit Datum, Ort, Dauer und kWh 

aller Nutzungsvorgänge) einsehen. 

5.6. Die Bereitstellung der Rechnungen und Einzel-

ladenachweise erfolgt ausschließlich über das Service 

Portal. Sobald eine neue Rechnung verfügbar ist, wird 

der Kunde automatisch per E-Mail darüber benach-

richtigt.

6. Haftung 

6.1. swb haftet für einen Schaden bzw. Schäden des 

Kunden lediglich, soweit der Schaden bzw. die Schä-

den auf einer Verletzung einer wesentlichen Ver-

tragspflicht oder auf einer vorsätzlichen oder grob 

fährlässigen Pflichtverletzung von swb selbst, ihrer 

gesetzlichen Vertreter oder ihrer Erfüllungsgehil-

fen beruht. Wird eine wesentliche Vertragspflicht 

leicht fahrlässig verletzt, so ist die Haftung von swb 

auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden 

begrenzt. Eine wesentliche Vertragspflicht ist bei Ver-

pflichtungen gegeben, deren Erfüllung die ordnungs-

gemäße Durchführung des Vertrages erst möglich 

macht oder auf deren Einhaltung der Kunde vertraut 

hat und vertrauen durfte.

6.2. Eine darüberhinausgehende Haftung von swb 

auf Schadensersatz ist ausgeschlossen. Die Haftung 

wegen schuldhafter Verletzung von Leben, Körper 

oder Gesundheit nach den gesetzlichen Bestim-

mungen bleibt unberührt. Dies gilt auch für die zwin-

gende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz und 

Haftung aus Verstößen gegen datenschutzrechtliche 

Vorschriften.

7. Personenbezogene Daten 

7.1. Die im Zusammenhang mit der Stromtankkarte 

anfallenden personenbezogenen Daten werden nach 

den Vorschriften der DSGVO und des BDSG neue Fas-

sung verarbeitet. 

7.2. Alle im Rahmen des Vertragsverhältnisses anfal-

lenden personenbezogenen Daten werden entspre-

chend den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz 

personenbezogener Daten nur zum Zweck der Ver-

tragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eige-

ner Geschäftsinteressen im Hinblick auf Beratung, 

Betreuung und Abrechnung der Kunden der swb und 

die bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben, ver-

arbeitet oder genutzt. 

7.3. Im Falle einer Störungsmeldung vom Kunden nut-

zen swb die angegebenen Kontaktdaten für etwaige 

Rückfragen.

8. Datenschutz 

8.1. swb verarbeitet die Daten des Kunden als Auf-

tragsverarbeiter gemäß Art. 28 Abs. 3 DSGVO.

9. Schlussbestimmungen 

9.1. swb nimmt an keinem Verbraucherstreitbeile-

gungsverfahren teil. 

9.2. Sollte eine vorhandene oder zukünftig ergänzte 

Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise 

rechtsunwirksam oder nichtig sein oder werden, wird 

die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen hiervon 

nicht berührt.
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FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.

Arbeitsproben / Corporate Design

Nach fast zehn Jahren war es an der Zeit, das Corporate Design von swb zu überarbeiten. Dabei 

sollte durch gezielte Optimierungen eine zeitgemäße, frische Optik entwickelt werden, die der 

technologischen Kompetenz des Unternehmens mehr Rechnung trägt. Die Wiedererkennbarkeit 

blieb erhalten, die zukunftsgerichtete und nachhaltige Entwicklung der Marke wurde gestärkt.

swb Vertrieb Bremen GmbH 

Corporate Design-Umsetzung
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swb Vertrieb Bremen GmbH 

Umsetzungsbeispiele  

im Rahmen der Leadkampagne

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

Videoüberwachung nden Sie unter:  www.bsag.de/de/datenschutzBremer Straßenbahn AG|

Videoüberwachung nden Sie unter:  www.bsag.de/de/datenschutzBremer Straßenbahn AG|

Videoüberwachung nden Sie unter:  www.bsag.de/de/datenschutzBre mer Straßenbahn AG|

Videoüberwachung nden Si e unter: www.bsag.de/de/datenschutzBreme r Straßenbahn AG|

Videoüberwachung nden Si e unter: www.bsag.de/de/datenschutzBremer Straßenbahn AG|

Tickets

Videoüberwachung nden Sie unter: www.bsag.de/de/datenschutzBremer Straßenbahn AG|

Videoüberwachung nden Sie unter:  www.bsag.de/de/datenschutzBremer Straßenbahn AG|

100 %
CO2-NEUTRAL

swb.de/proklima swb.de/proklima
FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH. FÜR HEUTE.  FÜR MORGEN.  FÜR MICH.
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CO2-NEUTRAL
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CO2-NEUTRAL
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MACH’S WIE IMMER. NUR GRÜNER.

SO LÄSSIG GEHT GRÜNE ENERGIE

Mit swb Erdgas und Strom proKlima

Mit swb Erdgas und Strom proKlima100 %
CO2-NEUTRAL

100 %
CO2-NEUTRAL

100 %
CO2-NEUTRAL
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Jahreskalender

Straßenbahnbeklebung
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Arbeitsproben / Tool-Design

swb Vertrieb Bremen GmbH 
Tool-Design

Ein wichtiges Tool für das Kommunikationsmittel-Management von swb. Das swb-Medienportal  

ist ein von uns konzipiertes und umgesetztes Arbeitstool, mit dem aktuell rund 700 Einzelmedien 

wie Mailings, Kundeninfos, Produkt- und Preisblätter, Anzeigen, Broschüren, Imageflyer, City-

lights-Plakate, Messedesigns, Vertragsvorlagen etc. verwaltet werden. 
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Arbeitsproben / Corporate Design

Die Bauformer 
Corporate Design 
Responsive Webdesign  

Lulo Clean Bold One  
(Yellow Design Studio) 

Newsletter Pro Light/Medium  
(die Typonauten®)

Bauformer-Betongrau

RAL 7035 Lichtgrau 

HKS 91 K 60% 

Pantone 427 U 

Pantone 428 C! 

R195 G199 B196 

C:25 M:15 Y:20 K:5

Bauformer-Schiefergrau 

RAL 7015 Schiefergrau

HKS 93 K 

Pantone 432 U/C 

R94 G93 B97 

C:60 M:50 Y:45 K:35

FONTS

Fotoästhetik

Farben

ABCDEFGHIJKLM-
NOPQRSTUVWXYZ
ÄÖÜ (SS) – 12345
67890 + - = * # & “ 
„ » « ! ?

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
ÄÖÜ – 1234567890 abcdefghijklm
nopqrstuvwxyzäöüß)+ - = * # & 
“ „ » « ! ?
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Bestandsbauten bewerten, bewahren und entwickeln

 DIE BAUFORMER

PROJEKTLEITUNG, -ENTWICKLUNG, 
-STEUERUNG UND -CONTROLLING

DER PARTNER FÜR IHR IMMOBILIENPROJEKT

WILLKOMMEN LEISTUNGEN KONTAKT

Bestandsbauten bewerten, bewahren und entwickeln

 DIE BAUFORMER

Ganzheitlich, vielfältig und handwerklich ausgereift – für Ihr Haus aus unserem:  

DAS FUNDAMENT aus exaktem Erfassen und belastbarem Bewerten. DER ROHBAU aus konzeptionellem 

Beraten und pragmatischem Planen. DIE WÄNDE aus kreativem Entwickeln und zuverlässigem Umsetzen.  

DAS DACH aus umfassendem Verwalten und kommunikativem Begleiten. Willkommen!

PROJEKTLEITUNG

> Information und  

Beratung

> Koordination

> Bauherrenvertretung

> Entscheidung

PROJEKTENTWICKLUNG

> Bedarfsermittlung

> Grundstück/Bestand

> Verfahren

> Finanzierung

> Grundlagenermittlung

> Erschließung

PROJEKTSTEUERUNG

> Qualitäten und  

Quantitäten

> Kosten und  

Finanzierung

> Termine, Kapazitäten 

und Logistik

PROJEKTCONTROLLING

> Koordination der  

Dokumentation

> Verträge und  

Versicherungen

> Kontrolle

ADRESSE Mühlhäuser Straße 7, 
37281 Wanfried 

FON (05655) 000 

FAX (05655) 000

MAIL info@bauformer.de 

WWW.bauformer.de

UST.-IDNR. DE  21X  05  22  XX 

BANK Bank Hamburg 

IBAN DE10  275  207  200  100  00

Max Mustermann

Musterstraße 83

260578 Musterstadt

Musterquartier (Flurstück 123/130)

Sehr geehrte Damen und Herren,

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula 

eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoxsque penatibus et magnis dis parturient 

montes, nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultssadwddwricies nec, pellen-

tesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis enim. Donec pede justo, 

fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut. 

 

imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede mollis pretium. 

Integer tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elaementum semper nisi. Aenean vuutate 

eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, consequat vitae, eleifend ac, enim.  

Aliquam lorem ante, dapibus in, vivxerra qdsuis, feugiat adwtellus. Phasellus viverra  

nulla ut metus varius laoreet. Quisque rutrum. Aenean imperdiet. Etiam ultricies 

nisi veaaal augue. Curabitur ullamcorper ultricies nisi. Nam eget dui. Etiam rhoncus. 

Maecenas tempus, tellus eget condimentum rhoncus, sem quam semper libero sit 

amet adipiscing sem neque sed ipsum. Nam quam nunc, blandit vel, luctus pulvinar, 

hendrerit id, lem. Maecenas nec odio et ante tincidunt.

tempus. Donec vitae sapien ut libero venenatis faucibus. Nullam quis ante. Etiam sit 

amet orci eget eros faucibus tincidunt. Duis leo. Sed fringilla mauris sit amet nibh. 

Donec sodales sagittis magna. Sed consequat, leo eget bibenxmdum sodales, augue.

Mit freundlichem Gruß

Falk Uebel

Bestandsbauten bewerten, bewahren und entwickeln

 DIE BAUFORMER

DIE BAUFORMER | Mühlhäuser Straße 6 | 37281 Wanfried

Bestandsbauten bewerten, bewahren und entwickeln

 DIE BAUFORMER
FALK UEBEL

Geschäftsführer  |  Diplom-Ingenieur (FH)

Mühlhäuser Straße 6, 37281 Wanfried
MOBIL (0172) 159 65 50

MAIL falk.uebel@bauformer.de  WWW.bauformer.de

 DIE BAUFORMER
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wesernetz, Bremen/Bremerhaven 
Kommunikationsstrategie 
und -design

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

Wer in Bremen und Umgebung mit Gas versorgt wird, bekommt bisher sogenanntes 

L-Gas aus den Niederlanden. Von 2016 bis 2021 wird nach und nach umgestellt auf 

H-Gas – meist aus Russland und Norwegen. Bei diesem Mammutprojekt müssen alle 

Gasverbrauchsgeräte überprüft und angepasst werden. Wir beraten bei der Kommu-

nikationsstrategie und setzen das Kommunikationsdesign um.

Sie erhalten ein weiteres 
Schreiben per Post.

Das Schreiben enthält Ihre 
Kundennummer

Bitte vereinbaren Sie erst jetzt eine 
Termin mit uns; telefonisch unter:
T 0800 359-4040 oder im Internet 
unter: www.gasumstellung.de

Der Monteur nennt Ihnen an der Haustür 
unaufgefordert Ihre Kundennummer und 
kann sich ausweisen. Er wird nicht auf Ein- 
lass drängen und  wird kein Geld verlangen. 

1

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

2

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

3

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

Sollten Sie keinen Termin verein-
bart haben, kommen wir nach circa 
14 Tage unangekündigt zu Ihnen. 

4

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

5

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

6

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

7
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wesernetz, Bremen 
Beispiele aus dem Fotoshooting 
»Erfassung der Erdgasverbrauchsgeräte«

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign
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wesernetz, Bremen 
Beispiele aus der Gesamtkommunikation 
der Gasumstellung

 
Das richtige Foto  
für den Monteurausweis
Anforderungen an das entprechende Lichtbild

Das Foto für den Monteurausweis unterliegt den gleichen Richtlinien wie der  
aktuelle Personalausweis. Hier sind die wichtigsten Bestimmungen für Sie 
zusammengefasst:

> Das Foto muss aktuell, einwandfrei und hochwertig sein.

> Das Gesicht muss zentriert und frontal abgebildet sein. 
   Es sind keine Profilaufnahmen gestattet.

> Das Gesicht muss etwa 70-80 Prozent des Fotos einnehmen.

> Der Gesichtsausdruck muss neutral, mit geschlossenem Mund und  
   offenen, deutlich sichtbaren Augen sein.

> Wenn Sie eine Brille tragen, darf diese die Augen nicht verdecken, keine  
   getönten Gläser besitzen oder das Licht reflektieren.

> Kopfbedeckungen sind außer aus religiösen Gründen nicht erlaubt.  
   In jenem Fall muss das Gesicht frei von Schatten und von der unteren  
   Kinnkante bis zur Stirn erkennbar sein.

> Das Bild muss scharf, kontrastreich sowie klar sein. Dabei ist das Gesicht  
   gleichmäßig ausgeleuchtet, so dass keine Schatten oder Reflexionen entstehen.

> Der Hintergrund des Fotos muss einfarbig hell sein.  
   Es dürfen keine Muster, Schattierungen oder weitere Gegenstände im Bild sein.

> Der Hautton muss natürlich widergegeben werden.  
   Aus diesem Grund muss das Foto farbneutral sein.

> Das Bild darf keinen Schmutz oder Knicke aufweisen.

> Ausnahmen aus medizinischen Gründen sind möglich.

Aufgrund der konkreten Anforderung an das Foto empfiehlt sich ein professionell er-
stelltes Passbild. Jedoch werden auch Fotos aus dem Automaten anerkannt, sofern sie 
den vorgegebenen Richtlinien entsprechen.

Beispiel:

     Bildgröße: mind. 400 x 525 Pixel

   Dateiformat: JPEG im RGB-Modus

wesernetz Bremen GmbH
Postfach 10 78 03 
28078 Bremen 

Gasumstellung
Servicenummer T 0800 359-40 40
info@gasumstellung.de
www.gasumstellung.de

Im Auftrag von wesernetz 
Fa. C&K
Mustermann
Name 

Manfred
Vorname 

123456789
Personal-Nr.

Das Sicherheitskonzept wurde in  
enger Zusammenarbeit mit der  
Polizei entwickelt.

Infomobil

Geräteaufkleber und 
Formulare zur Erfas-
sung und Anpassung
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wesernetz Bremen GmbH
Postfach 10 78 03
28078 Bremen 

T 0800 359-4040
www.gasumstellung.de

So erreichen Sie uns

SERVICENUMMER 
T 0800 359-4040

Kurzinformationen zur Gasumstellung 
für Vertragsinstallationsunternehmen  
und Schornsteinfeger in Bremen, 
Bremerhaven, Stuhr, Weyhe und 
der Samtgemeinde Thedinghausen

Wer wir sind?
wesernetz GmbH ist der Netzbetreiber für Strom, Erd-
gas, Wasser und Wärme in Bremen und Bremerhaven. In 
den Gemeinden Stuhr, Weyhe und der Samtgemeinde 
Thedinghausen betreibt wesernetz die Erdgasnetze. 

Was wir tun?
Wer im Netzgebiet von wesernetz mit Gas beliefert 
wird, bekommt bisher sogenanntes L-Gas aus den 
Niederlanden und dem Nordwesten Deutschlands. 
Seit  2015 wird nach und nach auf H-Gas umgestellt. 
Der Grund dafür sind die abnehmenden Fördermengen 
von L-Gas. Dies erfordert ein koordiniertes Vorgehen 
aller daran Beteiligten. 

Wie stellen wir uns die Zusammenarbeit vor?
Im Umgang mit dem neuen H-Gas brauchen wir Ihre 
Unterstützung, denn Sie sind der erste Kontakt zu den 
Haushalten und Unternehmen und damit zu den gas- 
betriebenen Endgeräten. Sie helfen uns, indem Sie stör-
anfällige Geräte austauschen, neue Geräte melden und 
bei den Arbeiten die Gasumstellung berücksichtigen. 

Wir stehen Ihnen für Fragen zur Gasumstellung unter 
der Servicenummer 0800 359-4040 jederzeit unter- 
stützend gerne zur Verfügung.

Gerätekennzeichnung  
mittels Aufkleber 
Die Gerätekennzeichnung durch die Erhebungs- und  
Anpassungsfirmen erfolgt mittels folgender Aufkleber, 
die Ihnen den aktuellen Bearbeitungszustand anzeigen.

WIR STELLEN 
UM AUF ZUKUNFT

Kooperation als Schlüssel zum 
Erfolg bei der H-Gas-Umstellung 

 > Erfolgreiche Geräteerhebung 

 > Jede Änderung/Jeden Wechsel an  
der Gerätetechnik bei wesernetz 
anmelden

 > Gerät nach Voreinstellung gemäß 
SRG-Methode 

 > Keine Einstell- und Messarbeiten  
bis zum Schaltzeitpunkt 

 > Bei Gerätestörungen in jedem Fall 
wesernetz benachrichtigen 

 > Gerät nicht zugelassen 

 > Darf nicht betrieben werden 
(siehe Mängelschein)  

 > Rücksprache mit wesernetz

 > Keine Kategorisierung vor Ort  
möglich, eine Klärung erfolgt  
durch wesernetz 

 > Bei Arbeiten bitte Rücksprache  
mit wesernetz

Prüfung und Benachrichtigung 
erfolgt durch:

Gasgerät wurde  
erfasst 

H-Gas-Anpassung erfolgt später

 > Dauerhafter Aufkleber neben  
dem Typenschild (Silberfolie) 

 > Wird nach erfolgreicher Anpas- 
sung angebracht

Bei technischen Fragen und Fragen zum Ablauf 
sowie bei Störungen und Meldungen erreichen Sie 
uns unter:

> T 0800 359-4040
> info@gasumstellung.de

Die Anpassung kann je nach Gerätetyp und Festlegungen der DVGW-Anpassungsdatenbank zu unterschiedlichen 
Zeitpunkten erfolgen. wesernetz vergibt feste Termine zur Anpassung. Es kann bei manchen Geräten ein weiterer 
Termin nach Schaltung erforderlich sein, um die Einstellung des Gasverbrauchsgerätes zu überprüfen.
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Gasumstellung: Information für Vertragsinstallateure

wesernetz Bremen GmbH | Postfach 10 78 03 | 28078 Bremen | www.gasumstellung.de

1. Grundsätzliche Einteilung der Gasverbrauchsgeräte
Die Gasverbrauchsgeräte sind in drei Gruppen eingeteilt. Der Einteilung liegt die DVGW-Anpassungsdatenbank zu Grunde.  
Alle Angaben wurden zusätzlich von wesernetz und den Herstellern der Gasverbrauchsgeräte geprüft.

Seite 1/2

Welche Arbeiten führt wesernetz bei der Anpassung der Gasverbrauchsgeräte aus? Über unsere Vorgehensweise, die 
Arbeitsabläufe und Ergebnisse wollen wir Sie hier informieren. Im Interesse unserer gemeinsamen Kunden hoffen wir  
auf eine gute Zusammenarbeit.

Was macht wesernetz  
bei der Anpassung?

>  Gasverbrauchsgeräte,  
anpassbar mit Material   
(im Regelfall Düsentausch)

>  Gasverbrauchsgeräte,  
anpassbar ohne Material (im Regelfall 
nur händische Einstellung)

>  Selbstadaptierende Gasverbrauchs-
geräte (SCOT-Regelung usw.)

2. Zeitpunkt der Gasverbrauchsgeräte-Anpassung

Nach SRG-Methode

> Normalempfindliche Geräte werden mit Luft- 
überschuss auf eventuell reduzierte Leistung  
gemäß Herstellervorgabe eingestellt.

Was bedeutet das?
>   Gerät läuft mit definiertem Luftüberschuss 

und/oder reduzierter Leistung, die Abgas- 
verlustwerte können für diesen Zeitraum 
erhöht sein. Die Flammen sind kleiner.  
Gegebenenfalls reduziert sich die Temperatur  
des Warmwassers bei Durchlauferhitzern.

Nach SRG-Methode

> Empfindliche Geräte 
sind mit Luftüber-
schuss auf eventuell 
reduzierte Leistung 
einzustellen.

Was bedeutet das?
>   Höhere Störanfällig- 

keit, ggf. kann ein 
kurzzeitiger Rückbau 
bis nach der Schaltung 
erforderlich werden.

>  Hochsensible bzw. voreingestellte 
Geräte, laut Herstellervorgabe ist 
H-Gas für die genaue Einstellung 
erforderlich.

Was bedeutet das?
>   Es kann in der Übergangszeit  

von L-Gas auf H-Gas vermehrt  
zu Störungen kommen.

H-Gas-Schalttermin

Bis 2 Wochen vor  
dem Schalttermin

Bis 3 Wochen nach 
dem Schalttermin

Kurzfristig vor Schaltung Zeitnah nach SchaltungLangfristig vor Schaltung

Einteilung nach DVGW Datenbank

 

Mängelbericht Gasumstellung   
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Monteur (Datum, Unterschrift) Kunde/Eigentümer (Datum, Unterschrift)  

Name des Monteurs (Blockbuchstaben)

Bitte lassen Sie die oben aufgeführten Mängel innerhalb von 4 Wochen von einem ein- 
getragenen Vertragsinstallateur beseitigen. 
Senden Sie anschließend die vom Installateur unterzeichnete, beiliegende Mängelkarte an 
wesernetz Bremen GmbH zurück.

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, wir haben an dem Gasgerät 

fol gende Mängel festgestellt:

Mängelbericht Nr.   

1. Defekte Sicherheits- und Regeleinrichtungen

 Flammenüberwachungseinrichtung  Gerät konnte nicht eingestellt werden

 Thermoelektrische Zündsicherung  Sonstige:

2. Geräte- und installationstechnische Beanstandungen

 Abgasanlage nicht i. O./Verbindungsstück/Abgasrückstau/undicht

 Wärmetauscher ausgebrannt/stark verschmutzt

 Brenner/ Brennerdeckel verbrannt/stark verschmutzt

 Gasanschlussschlauch/Geräteanschlussleitung nicht i. O.

 CO (Kohlenmonoxid) im Abgas                                                                                            ppm

 Sonstige:

3.     Baurechtliche Hinweise 
Bitte veranlassen Sie, dass auch der bevollmächtigte Schornsteinfegermeister folgende Punkte prüft und  
die sichere Benutzbarkeit bescheinigt:

 Größe des Aufstellungsraums

 obere    untere Lüftungsöffnungen/Verbrennungsluftverbund

 Abgasanlage/Abgasabführung  Sonstige:

 Gasgerät techn. nicht zugelassen  Gasgerät gesperrt

Wenn Sie für das Gas- 
gerät nicht zuständig 
sind, leiten Sie bitte  
diese Mit teilung an  
den Eigen tümer oder 
Verwalter weiter. 
Danke.

wesernetz Bremen GmbH
N-NT Gasumstellung 
Postfach 10 78 03 
28078 Bremen
www.gasumstellung.de 

T 0800 359– 4040
F 0421 359– 154040
info@gasumstellung.de

Hersteller 

Typ                           Geräteart 

MRU

Kunde  

Name, Vorname

Straße/Nr.                PLZ/Ort 

Kundennr.

Eigentümer

Name, Vorname

Straße/Nr.                PLZ/Ort 
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Zielgruppenrelevantes 
Informationsmaterial 

        

 
Daran erkennen Sie einen 
Monteur der Gasumstellung
Merkmale und Verhaltensweisen  
eines offiziellen wesernetz-Monteurs

wesernetz Bremen GmbH | Postfach 10 78 03 | 28078 Bremen | www.gasumstellung.de

Es informiert 

Polizei Bremen
Präventionszentrum

Am Wall 195 
28195 Bremen
T 0421 362-19003
www.polizei.bremen.de

Informationen zur Vorbeugung:
www.polizei-beratung.de 

In Kooperation mit

wesernetz Bremen GmbH
Postfach 10 78 03
28078 Bremen
T 0800 359-4040
info@gasumstellung.de
www.gasumstellung.de

Ist der Mitarbeiter tatsächlich 
von wesernetz? 

Die wesernetz-Servicenummer 
gibt Auskunft: 

T 0800 359-4040

Kundennummer wie  
auf dem Anschreiben

Der Monteur nennt von 
sich aus unaufgefordert 
Ihre Kundenummer und 
drängt nie auf Einlass!  
Er verlangt auf keinen Fall 
Geld von Ihnen.

Der Monteur hat einen 
Werkzeugkoffer und einen 
Tablet-Computer dabei.

Der Monteur trägt sicht- 
bar seinen Dienstausweis 
und die offizielle Dienst-
bekleidung von wesernetz.
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Sollten Sie keinen Termin verein- 
baren, kommen wir in ca. 14 Tagen 
unangekündigt zu Ihnen. 

If you fail to arrange an appoint-
ment, we will come to visit you  
unprompted in approx. 14 days on  
a date you have not specifically  
requested. 

Tarih belirlememeniz durumunda 
yaklaşık 14 gün sonra randevusuz 
geliriz.

Bitte vereinbaren Sie einen Termin  
mit uns; telefonisch unter:
0800 359-4040 oder im Internet  
unter: www.gasumstellung.de.

Please arrange an appointment with 
us by phoning us on 0800 359-4040 
or visiting our website at  
www.gasumstellung.de.

Lütfen, T 0800 359-4040 no.lu telefo-
nu arayarak veya www.gasumstel-
lung.de adresli internet sitemiz üze-
rinden bizimle bir tarih belirleyiniz.

Dieses Schreiben enthält Ihre per-
sönliche Kundennummer.

This letter contains your personal  
customer number.

Bu mektup özel müşteri numaranızı 
içerir.

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

Die nächsten Schritte  
der Gasumstellung
The next stages of the gas changeover 
Yeni gaza geçiş çalışmalarının sonraki basamakları

wesernetz Bremen GmbH | Postfach 10 78 03 | 28078 Bremen | www.gasumstellung.deM
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Der Monteur nennt Ihnen an der Haustür unaufgefordert Ihre 
Kundennummer und kann sich ausweisen. Er wird nicht auf Einlass 
drängen und wird kein Geld verlangen. 

The technician will be carrying identification and should be able to 
tell you your customer number at your door without any help from 
you. They will not pressure you to let them in and will not ask for  
any money.

Tesisatçımız, özel müşteri numaranızı kapınızın önünde size 
kendiliğinden söyler ve kurum kimlik kartını yanında bulundurur. 
Tesisatçımız ne evinize girmek için üsteler, ne sizden para ister.

4

wesernetz Bremen

Mustermann

Max

12345

Wichtige Informationen
für Ihre Erdgasversorgung

0800  
359

40 40

€ 

XXXXX

XXXXX

5 6

1 2 3

Unsicher? 
Rufen Sie uns an!   
Still unsure?
Give us a call!
Emin değil misiniz?
Bize telefon açınız! 

T 0800 359-4040

Seite 1/2

HIER GEHT ES  
UM DIE GAS- 
UMSTELLUNG
www.gasumstellung.de

Infomobil

die typonauten•
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WIR STELLEN  
UM AUF ZUKUNFT 
Gasumstellung in Bremen, Bremerhaven, 
Stuhr, Weyhe und der Samtgemeinde 
Thedinghausen

SERVICENUMMER 
T 0800 359-4040
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WIR STELLEN UM 
AUF ZUKUNFT
Gasumstellung in Bremen, Bremerhaven, Stuhr, 
Weyhe und der Samtgemeinde Thedinghausen
> Gas changeover in Bremen, Bremerhaven and environs
> Bremen, Bremerhaven ve çevresinde yeni gaza geçiş  
> Zmiana rodzaju gazu w Bremie, Bremerhaven i okolicy  
> Переход на новый тип газа в Бремене, Бремерхафене 
    и окрестностях 
> Changement de type de gaz à Brême, Bremerhaven et ses environs
>     

SERVICENUMMER
T 0800 359-4040

تغی�یر نوع الغاز في بریمن، بریمرھافن، والمناطق المحيطة

Gaz dönüşüm: 
Gaz tüketim cihazlarının Duyuru tarihi koleksiyonu

İyi günler,

Biz birkaç hafta önce size yazdım, „tarih“ vardır Senin 
yaşayan Weser ağının Birleştirici Erfassungaller gaz tüketim 
cihazları (GVG) Bölge gerçekleştirin. Karşılaştırmak için 
Alman Enerji Sanayi Yasası §19a tarafından Weser ağı 
Bremen, Bremerhaven, Stuhr, Weyhe tüm haneler için bunu 
yapmak zorunda ve entegre belediye gerçekleştirmek 
Thedinghausen.
Sen tatile daha sonra ya da pass-by zaman sizinle birlikte 
karar vermek istiyorsanız gel? Yine basitçe yapmak ve kişisel 
bir randevu Aramızda: 08 00 / 359-40 40

Güvenliğiniz için:
1. Bizim yükleyici elbiselerini ve onun kimlik kartı açıkça 
olmalıdır Personel tanımlamak için Weser ağı. Bu tanımlama 
özellikleri değil ayarlayın yani girdiyi çöp lütfen. 

2. Bu mektup, kişisel sipariş numaranızı sonraki üst içeriyor 
Senin adresini bulun. Hazır bu mektubu lütfen uzanın. 
Sadece bizden biri devreye personel, kişisel sipariş numa-
ranızı bilen ve sizi olacak İstenmeyen çağırabilirsiniz. Ile 
mektup sayı değildir özdeş kabul reddetme lütfen.

Biz de sizin bölgenizde mobil servis ekibi ile önümüzdeki  
birkaç hafta içinde şahsen olacak. Daha fazla detay burada 
mevcut olabilir: www.gasumstellung.de
Hala sorularınız mı var? Biz mevcut 08 00 / 359-40 40 
altında mutluyuz.

Yardım ve önümüzdeki haftalarda bizim ziyaret programı 
lütfen.

Biz destek gaz anahtarı bağlıdır!

Преобразования газа: Дата Объявление коллекция 
устройств потребления газа

Добрый день,

Как мы уже писали вам несколько недель тому назад, от 
„дня“ Монтажники сети Везер, что устройства 
потребления газа Erfassungaller (GvG) в вашей жизни 
Район выполн- 
ения. Везер сеть по §19a Закона о Немецкое энергетиче- 
ское промышленности к сравнению обязаны сделать это 
для всех домашних хозяйств в Бремен, Бремерхафен, 
Штур, Weyhe и интегрированный муниципалитет Тединг- 
хаузен выполнять.

Затем Вы в отпуске или хотите, чтобы решить, когда мы 
переходим от-с вами пришел? Сделать это, тем не менее 
просто и устроить личную встречу
среди нас: 08 00 / 359-40 40

Для Вашей безопасности:
1. Наша установщик должен быть очевидными из его оде-
жды и его ID карты в качестве Везер сеть сотрудников, 

чтобы определить. Настройте эти функции, не идентифи-
цирующие поэтому, пожалуйста, отказаться от записи.
2. Это письмо содержит свой личный номер заказа, 
следующей вершины Найти свой адрес. Ложитесь этот 
сопроводительное письмо готово пожалуйста. Только 
один из нас эксплуатацию персонал знает свой личный 
номер заказа и будет вам можно назвать нежелательной. 
Разве это не номер на Вашем письме с идентичны, 
пожалуйста, отказаться прием.

Мы также будем лично в ближайшие несколько недель с 
нашей командой услуг мобильной связи в вашем районе. 
Дальнейшие детали могут быть доступны здесь: www.
gasumstellung.de Тем не менее есть вопросы? Мы рады, 
что под 08 00 / 359-40 40 имеющихся.

Пожалуйста, помогите и планировать наше посещение в 
ближайшие недели. Мы зависим от переключателя газа 
на вашу поддержку!

عيباسألا يف اهب انمق يتلا ةرايزلا دعوم ديدحتو ةدعاسملا ءاجرلا

"خيراتلا" نم يه ،عيباسأ ةدع لبق كل تبتك دق نحنو

 ةشيعملا ي زاغلا كالهتسا ةزهجألا نأ رسيف ةكبش تاعمجملا

كب ةصاخلا

 ةيناملألا ةقاطلا ةعانصلا نوناق نلبق نم رسيف ةكبش .ءادأ يح

ةنراقملل

 ،نفاهرميرب ،نميرب يف رسألا عيمجل كلذب مايقلا ىلع ةربجم

.ءاد ةلماكتم ةيدلبويف

كعم قيرط نع ربعن امدنع ررقت نأ ديرت وأ ةزاجإ يف تنك مث

يصخشلا دعوم بيترتو ةطاسبب كلذ عم هلعج ؟كلذ ثدحي

 :اننيب

:كتمالس ىلع   

 ةقاطبو هسبالم نم ودبي ام ىلع تبثملا انيدل نوكي نأ بجي .

 كالهتسا ةزهجألا نم ةعومجم نالعإ خيرات :زاغلا ليوحت

كب صاخلا زاغلا

،ديج موي

ديدحت ال تازيملا هذه طبض .ديدحتل نيفظوملا رسيف ةكبش   

 كبلط مقر ىلع يوتحت ةلاسرلا هذه.لوخد ضفر ىجري اذل    

لبقملا ىلعأو ،ةيصخشلا

 نم ةزهاج ءاطغ ةلاسرلا هذه ءاقلتسالا .كناونع ىلع روثعلا        

انم دحاو طقف .كلضف

 ،كب صاخلا يصخشلا بلطلا مقر فرعي فيلكتب نيفظوملا  

كنأو

 مكتلاسر ىلع مقرلا سيل .اهيف بوغرملا ريغ ءاعدتسا نكمي        

عم

.لوبق ضفر ىجري ،ةقباطتم        

 قيرف عم ةلبقملا ةليلقلا عيباسألا يف ايصخش اضيأ نوكنس

 ليصافتلا نم ديزم .كتقطنم يف لومحملا فتاهلا ةمدخ انيدل لمعلا

 نوكي نأ ءادعس نحنو ؟ةلئسأ كيدل لازي الانه ةحاتم نوكت نأ نكمي

.ةحات تحت

wesernetz Bremen GmbH
Theodor-Heuss-Allee 20 
28215 Bremen 

T 0421 359-4040
gasumstellung@wesernetz.de

Info-Hotline 0800 359-4040
www.gasumstellung.de

wesernetz Bremen GmbH | Postfach 10 78 03 | 28078 Bremen

Max Mustermann
Firma
Musterstraße 22
36456 Musterstadt

Bremen, XX. Monat 20XX

Gasumstellung: Terminankündigung Erfassung Ihrer Gasverbrauchsgeräte 

Guten Tag, Herr/Frau Name,

wie wir Ihnen bereits vor einigen Wochen geschrieben haben, werden ab dem «Datum» 
Monteure von wesernetz, die Erfassungaller Gasverbrauchsgeräte (GVG) in Ihrem Wohn-
bezirk durchführen. wesernetz ist nach §19a des Energiewirtschaftsgesetzes dazu ver-
pflichtet, diese Aufgabe für sämtliche Haushalte in Bremen, Bremerhaven, Stuhr, Weyhe 
und der Samtgemeinde Thedinghausen durchzuführen.

Sie sind dann im Urlaub oder möchten selbst bestimmen, wann wir bei Ihnen vorbei-
kommen? Machen Sie es sich doch einfach und vereinbaren Sie einen persönlichen Termin 
mit uns unter: 08 00 / 359 - 40 40 

   Für Ihre Sicherheit: 

   1. Unser Monteur muss sich anhand seiner Kleidung und seinem Ausweis deutlich als 
        wesernetz-Mitarbeiter ausweisen können. Passen diese Erkennungsmerkmale nicht, 
        so verweigern Sie bitte den Zutritt. 

   2. Dieses Anschreiben enthält Ihre persönliche Auftragsnummer, die Sie oben neben  
        Ihrer Adresse finden. Legen Sie sich dieses Anschreiben bitte bereit. Nur der von uns
        beauftragte Mitarbeiter kennt Ihre persönliche Auftragsnummer und wird sie Ihnen  
        unaufgefordert nennen können. Ist die Nummer nicht mit der auf Ihrem Anschreiben  
        identisch, verweigern Sie bitte den Zutritt.

Wir werden in den nächsten Wochen auch persönlich mit unserem mobilen Beratungsteam in 
Ihrem Wohngebiet sein. Weitere Information dazu erhalten Sie hier: www.gasumstellung.de
Sie haben noch Fragen? Wir stehen Ihnen gerne unter 08 00 / 359 - 40 40 zur Verfügung.

Bitte helfen Sie mit und planen Sie unseren Besuch in den kommenden Wochen ein. 
Wir sind bei der Gasumstellung auf Ihre Unterstützung angewiesen!

Mit freundlichen Grüßen

Johannes Himmel
Projektleiter, wesernetz Bremen

AGH  127  878

Ihre persönliche Auftragsnummer
Your personal job number
Kişisel iş numarası  
Ваш личный номер задания

ةيصخشلا فئاظولا ددع

sırtında versiyon 
Версия на спине
الإصدار على الظهر

WIR STELLEN UM  
AUF ZUKUNFT

 
 

BEI FRAGEN  
FÜR SIE VOR ORT

Gasumstellung im Land Bremen  
und umzu

ANSCHREIBEN 2 Wichtige Information  
Ihres Erdgas-Netzbetreibers 
zur Gasumstellung
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_
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â 96—103
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â 120—137
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â 138—153
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Dietmar Grieshaber – Co-Project Manager for 
Construction Engineering
_

interView //  interView //   
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Christian Hesse – Co-Project Manager for  
Construction Engineering

interView //  interView //
Jörg Ahrens – Leiter der Inbetriebnahme 
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_
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engineering // 
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â 104—119

»An die Freude«

»An die Freude«, von Friedrich Schiller geschrieben und Ludwig van Beethoven  
vertont, erfüllte mit vollem Klang die ehemalige Maschinenhalle von swb in  
Mittelsbüren. Dieses musikalische Finale passte zu dem, was zuvor die prominenten  
Redner hervorgehoben hatten: dass Feierstimmung und Freude über das neue  
Gas- und Dampfturbinenkraftwerk zusammengehörten.

Regierungschef Dr. Carsten Sieling sag-
te vom Rednerpult unter anderem, es sei 
gut für die Hansestadt, dass dieses »sehr 
besondere Projekt« in Betrieb genommen 
werde: »Viel Erfolg und gute Geschäftser-
gebnisse«, schloss er seine Begrüßung. Der 
Präsident der Bremischen Bürgerschaft, 
Christian Weber, machte keinen Hehl da-
raus, wie »erstaunt er über die Größe der 
Anlage in Mittels büren« sei: »Chapeau an 
alle Beteiligten.« Und swb AG-Vorstands-
chef Dr. Torsten Köhne bilanzierte zur 
Einweihung: »Für mich ein Glückstag!«

Blau-weiß war die Halle ge-
schmückt, die Farben des Gemeinschafts-
kraftwerks Bremen mit Kürzel und Logo 
GKB – die Bezeichnung »Gemeinschafts-« 
Anlage deshalb, weil swb zwar der größ-
te, aber nicht der einzige Anteilseigner 
ist. Partner sind neben der Mainova auch 
TOBI, die ovag Energie und die Deutsche 
Bahn Energie.

GKB-Geschäftsführer Matthias 
Schaup begrüßte unter einem Banner mit 
der Aufschrift »Herzlich willkommen« 
die Gäste, die beim Start der neuen An-
lage dabei sein wollten. Die Spitzen der 
bremischen Politik waren gekommen, 
Wirtschafts-Staatsrat Ekkehard Siering 
gehörte ebenso zu den Besuchern wie Par-
lamentarier und Ehemalige aus der opera-
tiven Führung der swb AG, so Dr. Willem 
 Schoeber, bis 2008 Vorstandsvorsitzender. 

Schaup bezog die Banken und 
Lieferanten ausdrücklich in die Gemein-
schaft ein, die die Pläne für das Gas- und 
Dampfturbinenkraftwerk verwirklicht hat. 
Er zog einen Vergleich zu einer Schiffs-
fahrt, auf der die See auch manchmal rau 
werden kann: »Das Boot aber hielt Kurs – 
das Ziel wurde erreicht.« Schaup übergab 
dann das »Ruder« an seinen Nachfolger 
Ralph Kraemer.

Erster Gastredner war Parla mentspräsident 
Weber. Er stufte sich als »Beobachter und 
interessierten Bürger« ein, der nicht zuletzt 
von dieser 450-Millionen-Euro-Investiti-
on beeindruckt sei. Bürgermeister Sieling 
sprach von einem »sehr besonderen Pro-
jekt«. Er verwies auf den Wirkungsgrad 
der »hochmodernen Anlage« und ergänz-
te: »Das ist wichtig in einer Zeit, in der viel 
über die Energiewende gesprochen wird – 
wir brauchen einen vernünftigen Mix, der 
konventionelle Kraftwerke einschließt, die 
umweltfreundlich sind.« Der Bürgermeis-
ter bekannte sich zudem als Bahnkunde: 
»Jeder zehnte Zug fährt mit Strom aus 
Bremen.« 

Dr. Torsten Köhne, Chef der swb 
AG, begann mit einem persönlich ge-
prägten Satz: »Kaum einem Manager ist 
es vergönnt, ein neues Kraftwerk einzu -
weihen – für mich ist es ein Glückstag.« 
Er dankte allen Partnern, dass sie auch in 
schwierigen Phasen »die Nerven behal-
ten« hätten. Auch sei swb mit der neuen 
Anlage »zukunftsfähig unterwegs«. 

»Froh und stolz« – so fasste 
Dr.  Hans-Jürgen  Witschke von der DB 
Energie seine Stimmungslage zusammen. 
Er erinnerte an die über 50-jährige Ver-
bindung von Bahn und swb. Am Standort 
Mittelsbüren gehe jetzt »eines der mo-
dernsten Kraftwerke ans Netz«. Norbert 
Breidenbach  (Maino  va) verwies darauf, 
dass die erneuerbaren Energien zwar ei-
nen Anteil von rund 30 Prozent hätten, 
was zugleich bedeute, dass zu 70  Pro-
zent konventionell versorgt werde. Sei-
ne Schlussbemerkung: »Das Kraftwerk 
läuft  – Dank an swb.«  Michael Bosse- 
Arbogast von TOBI, die sich als Zusam-
menschluss von mehr als einem Dutzend 
kleinerer Energie unternehmen beteiligt 
hat, dankte ebenfalls swb und nament-

lich ihrem Chef Dr. Torsten Köhne für die 
kolleg iale Zusammenarbeit: »Jetzt freue 
ich mich auf die Betriebsphase in den 
nächsten 25 Jahren.« Ein »gutes Gelingen« 
wünschte auch Rainer Schwarz von einem 
weiteren swb-Partner, der ovag Energie. 
Das Unternehmen habe sich beteiligt, 
eben weil die Anlage »so umweltfreund-
lich wie möglich« betrieben werde. Und 
Professor Dr.  Stephan Reimelt bescheinig-
te als Vertreter des Anlagenbauers General 
Electric allen Beteiligten, sie hätten mit ih-
rem Votum für das Gas- und Dampftur-
binenkraftwerk »eine Weitsicht bewiesen, 
die ihresgleichen sucht.« 

Dann drückten alle gemeinsam 
auf den »roten Knopf«, um die offizielle 
Inbetriebnahme des Kraftwerks zu sig-
nalisieren. Aus den Lautsprechern folgte 
Musik: Beethoven, 9. Symphonie mit der 
Ode   »An die Freude«. 

//

Auf der Bühne: Ralph Kraemer, der neue Geschäftsführer des GKB, zusammen mit Matthias Schaup; 
im Publikum: Politik und Wirtschaft: Bürgermeister  Dr. Carsten Sieling und Dr. Torsten Köhne.  // 
On stage: Ralph Kraemer, new Managing Director of the GKB, together with Matthias Schaup;  
in the audience figures from politics and business: Mayor Dr Carsten Sieling and Dr Torsten Köhne.  //
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Lageplan // Location map //

06 Gaskompressorgebäude  //   Gas compressor building  //
07 Kühlwasserpumpengebäude  //   Cooling water pump building  //
08 Zellenkühlturm  //   Cell cooling tower  //
09 Wasseraufbereitung  //  Water treatment plant  //
10 Dionat-, Rohwasser-, Löschwasserbehälter  //   Deionised, raw, extinguishing water tanks  //

Das Gemeinschaftskraftwerk Bremen (GKB), Anfang Juni 2017 offi ziell eingeweiht, steht nicht allein am Standort 
Mittelsbüren: In direkter Nachbarschaft betreibt die swb AG ihren Block 4. Wesentliche Komponenten der 
neuen Anlage mit einer elektrischen Leistung von 450 Megawatt stehen an der westlichen Verlängerung des 
so genannten Bestandskraftwerks.  //  
The GKB joint venture power plant in Bremen, which was offi cially opened in June 2017, does not stand alone on 
the site in Mittelsbüren: swb AG also operates its Block 4 in the immediate vicinity. Key components of the new 
plant with its electrical capacity of 450 megawatts are located on the western extension of what is known as the 
existing power plant.  //

01 Hilfskessel  //  Auxiliary boiler   //
02 Kesselhaus  //  Boiler house   //
03 Powertrain  //  Powertrain  //
04 Gasisolierte Schaltanlage  //   Gas-insulated switching station  //
05 Schaltanlagengebäude  //   Switching station building  //

GKB 
Kraftwerk Mittelsbüren //   
Mittelsbüren power plant //
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Im Buch integrierte Altarfalzungen mit Plänen und Fotoreihen vom Baufortschritt
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WENN DU 
NACH HAUSE 

KOMMST: 
WOHLIG WARM 

ODER 
SAUKALT?

Arbeitsproben / Kommunikationsdesign

swb Vertrieb Bremen 
Smart Living 
Kommunikationsdesign, 
Erklärfilm 

die typonauten• 

SCHAUEN SIE SICH  
EINE AUSWAHL VON 
SZENARIEN AN

SZENARIO EINS:

2 3

4 6 7

UNTERWEGS

5

SZENARIO ZWEI:

8 10 11

Für ein gutes Gefühl beim  
Zuziehen der Wohnungstür.   
Wissen, was los ist daheim,  
wenn man nicht da ist.

9

SICHERHEIT 
BEI NACHT

 Filmsequenz

 Filmsequenz

Sicherheit ist kinderleicht. 
Ihr smartes Zuhause sorgt für 
Licht im richtigen Moment  
und hilft so Stolperfallen zu  
vermeiden.

Mit diesen Szenarien in der  
App machen Sie Ihr Leben  
sicherer, komfortabler und  
energieeffizienter.  
Lassen Sie sich inspirieren!

SWB SMART LIVING 

1

die typonauten• 

Standbild der App

36 39

SWB SMART LIVING 

42

37

Slideshow der Verpackungen

41

38

Alle swb Smart Living-Bausteine 
können Sie über Ihr Smartphone  
oder Tablet bedienen.

40

Jetzt downloaden: 
die swb Smart Living-App
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MERKMALE DER 
SWB SMART LIVING 
GESTALTUNG

Grundsätzlich gilt das swb-Design.

Sonderregel für die swb Smart Living-Doodles, 
dem zusätzlichen neuen Design element. 

Inhaltliche Bedeutung  
>  Der Produktfreisteller zeigt das Produkt 

nüchtern von seiner technischen Seite. Die 
Doodles zeigen spielerisch die Möglichkeiten 
des Produkts in einer modernen Wohnwelt. 
Diese Kombination aus Produktfreisteller und 
Doodles bringt eine visionäre und emotionale 
Komponente ein. Das ist inhaltlich auf alle 
Medien zu übertragen! 

Gestaltung im Detail 
>  Die Doodles (skizzierte Motive) stellen 

Gegenstände da, die mit den swb Smart 
Living-Produkten (Produktfreisteller) in 
Verbindung stehen. Die Darstellungsformen 
unterscheiden zwischen real (dem swb Smart 
Living-Produkt/Inhalt der Verpackung) und 
fiktiv (dem anzusteuernden Objekt).

>  Die Doodles sind immer in Verbindung mit 
dem Strich einzusetzen und rund um den 
Freisteller anzuordnen. Die Striche sind ein 
tragendes Gestaltungsmerkmal und müssen 
sich immer wiederfinden.

>  Der Strich verjüngt sich in Richtung Doodle 
zu einer Spitze und verschwindet hinter dem 
Produktfreisteller.

Formaler Anspruch  
>  Doodle und Produktfreisteller gehören immer 

zusammen. Die Doodles lassen den Produkt-
freisteller in den Vordergrund treten und 
stellen sich gleichzeitig dezent in den Hinter-
grund. Das Design wird dadurch ruhiger und 
der Blick wird über diese Komposition auf das 
Produkt gelenkt. 

>  Alle Doodles müssen immer den Charakter 
der bisherigen Strichzeichnungen haben!

>  Doodles dürfen nur Objekte sein! 

Produkfreisteller  
> A swb CD Manual Basiselemente  
> A/5.0  Bildsprache/5.8 
> ab Seite 42 

Smart Living ICON 
> A swb CD Manual Basiselemente 
> A / 6.0  Tabellen und Grafiken / 6.7 
> Seite 53

Illustrationen  
> A swb CD Manual Basiselemente  
> A / 6.0  Tabellen und Grafiken / 6.7 
> ab Seite 50

für Texte gelten grundsätzlich die Vorgaben aus 
>swb im Dialog 

swb Smart Living-Doodles  
Wichtig ist eine stringente Weiterführung dieses 
Illustrationsstils. 
Kontakt: die Typonauten/Stefan Krömer

Illustrationen wie im Manual  
Anwendungsbeispiele, Farbwelt kann  
varrieren.

Produkfreisteller wie im Manual 
allerdings unter Berücksichtigung  
der Anforderungen an die Verpackungs- 
gestaltung.

Fotos wie im Manual vorgegeben
> A swb CD Manual Basiselemente  
> A / 5.0  Bildsprache / 5.1 
> ab Seite 35

2
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1
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6
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3

Nichts weglassen oder hinzufügen: Die Produktverpackung beinhaltet alle vorge-
sehenen Gestaltungselemente und ist somit die verbindliche Gestaltungsreferenz.

Vorgaben für Bilder und Illustrationen

Designvorgaben

swb Vertrieb Bremen 
Smart Living 
Verpackungsdesign

Arbeitsproben / Packaging Design
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Arbeitsproben / Corporate Design und Packaging Design

EditionsverpackungenHanseline 
Hersteller von Pflegeprodukten für Fahrräder 
Corporate Design, Brand Strategy und Verpackungsdesign
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Arbeitsproben / Corporate Design und Packaging Design

Verpackungsbeispiele

Internetanwendung mit Webfonts, Optimierung für mobile Endgeräte

Anzeigenbeispiel
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Arbeitsproben / Corporate und Packaging Design

Hanseline 
Produktbroschüre 
Konzeption und Design
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BEAUTY 
 for bikes
BEAUTY  

 for bikes

HANSELINE — PURE BIKING!  
THE BRAND, WHICH IS KNOWN FOR TRADITION 
AND QUALITY. ONE FAMILY, 3 GENERATIONS, 
INDIVIDUAL PRODUCTS FOR EVERY PURPOSE. 
SINCE 1947 — MADE IN GERMANY.

2 19

Hanseline 
speeds your machine 
since 1947.

Made in Germany: 3000 square meter high rack warehouse, 120,000 l tank volume, barrel storage facility for 100 x 200 l Drums, explosion-proof stocks 
for dangerous goods, modern labelling and bottling machines, effective administrative computing and last but not least an engaged team of co-workers.

High quality to fair prices
Since 1947 high-quality lubricating and preser - 
vative agents for bicycles and sewing machines  
are manufactured under the label of Hanseline®.  
The well-equipped company offers a delivery pro- 
gram with approx. 400 products in a broad variety.

Original Hanseline-
Bottle from year 1951

Gessert & Sohn – Siemensstrasse 17 – D-40721 Hilden
Telephone: + 49 (0) 21 03 – 51 68 1 – Telefax: + 49 (0) 21 03 / 51 68 2
info@hanseline.de – www.hanseline.info

3

6

Sparring 
 partner  
for your 
chain.

You love speed. Your chain turns into a racing machine 
with HANSELINE CHAIN WAX. Optimized composition of 
waxes and dry lubricants extremely long lasting protection 
against dust and rust.

When using dry chain lubricants (“dry lube”) dirt will not stick to the 

chain – a great advantage. On the other hand it means that more fre-

quent lubrication is necessary, because dry lubricants wear off quicker. 

When developing Hanseline Chain Wax many riders and mechanics 

from the race scene supported us with their experience and opinions. 

They helped to refine the formula so we could find the best compro-

mise between adhesion and dryness of the lubricant. 

For absolutely dry road conditions Hanseline PTFE-Spray is a hard-

line product, which is provided in this way only by Hanseline. It 

contains pure teflone powder – without any additives! If it is likely to 

rain, the chain can additionally be coated with Hanseline Chain Wax, 

Chain Lube Spray or Chain Grease. 

Hanseline Chain Wax and PTFE-Spray are the “clean” solution for every 

day cyclists, if it doesn’t rain too often.

7

Sparring 
 partner  
for your 
chain.

FOR DRY CONDITIONS

Product references
-----------------------------------
Velo Protect 200 ml Finger-Sprayer  
Articles: 300175, 300224 to  
300228, 300240

100 ml Chain Wax  
Article: 300540

PTFE-Spray   
Article: 300217

also biodegradable 
according to OECD 
standard 301B/F

also cleaning 
tissues

14

Care product range for bikes

rims (except 
brake areas), 
frames, parts

Velo Protect bike shiner
-----------------------------------
Shiny protection against dirt and cor-
rosion. Ideal for hibernation protection, 
in that case do not polish. Frequent 
application is recommended.

chain, shifter, 
derailleur

Chain Lube Grease 
-----------------------------------
High performance grease for fast run-
ning chains. For easy application warm 
up grease up to approx. 45 °C, e. g. in 
a glass of hot water. Contains corrosion 
prevention.

Chain Wax 
-----------------------------------
Chain lubrication with long-term effect 
for road and rain. Cleans and lubricates 
in one step. 

chain, 
shifter, 
derailleur

also biodegradable 
according to OECD 
standard 301B/F 

also available in  
1 litre and 5 litre

also available 
in 500 ml

also on mineral  
oil basis

chain, shifter, 
derailleur

Spray with Teflone® 
-----------------------------------
A special dry lubricant with teflone® 
(PTFE), protects, preserves and lubes 
chain, cables and joints. Use PTFE-Spray 
on area of lubrication and watch the 
white powder dry.

15

Mountain Bike Oil
-----------------------------------
For high demand: MTB-Oil lubricates the 
chain, shifters, derailleurs and cables. 
Failsafe running functions even when 
the oil film has washed off.

Bio-Chain Clean
-----------------------------------
Dissolves dirt and sticky grease. After 
cleaning re-lubricate the chain. Do not 
allow contact to soil. 

chain, 
shifter, 
derailleur

chain,
derailleur, 
pinion



66 67

Arbeitsproben / Corporate Publishing

swb Erzeugung & Entsorgung, Bremen 
Design

Werbemittel 1 – Streichholzbrief Werbemittel 2 – Faksimile im Stil von 1969

Das Müllheizkraftwerk (MHKW) Bremen feiert 50-jähriges Jubiläum.  

Im Jahr 1969 wurde die vorwiegend für Müllverbrennung gebaute Anlage 

in Betrieb genommen. Durch kontinuierliche Modernisierungen ist das 

MHKW heute eine effiziente und klimaschonende Kraftwerksanlage,  

in der Strom und Fernwärme produziert werden. Die Chronik veran schau-

licht ein halbes Jahrhundert Kraftwerksgeschichte. 



Energie wie wir 
Kundenbindungs-Mailings 
mit Rezeptkarten zum Sammeln
Konzept und Design

Arbeitsproben / Mailingdesign
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inhome Heizservice
CD-Entwicklung mit Sympathiefigur

Zu seinem zehnten Geburtstag strahlt der inhome-Gecko in neuen 

Gewändern und Posen. So ist die Sympathiefigur fit für die vier 

Jahreszeiten und linst verschmitzt in die Layouts. Insgesamt ist 

das Corporate-Design verjüngt und den heutigen Anforderungen 

angepasst. 

Weiß
CMYK: 0 | 30 | 100 | 0
RGB: 255 | 255 | 255

inhome-Orange
HKS 5
Pantone 123
CMYK: 0 | 30 | 100 | 0
RGB: 251 | 186 | 0

100 %

60 %

30 %

Schwarz
CMYK: 0 | 30 | 100 | 0
RGB: 0 | 0 | 0

100 %

60 %

30 %

Design 
Guide 

inhome
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 Modernisieren

 Schneller Einbau dank moderner Technik www.inhome.de

www.inhome.de

Mehr Platz im Haus, mehr Platz auf dem Konto

Finanzieren

0421 – 359 7 359

0421 – 359 7 359

 Mehr Platz im Haus, mehr Platz auf dem Konto

 Profitieren 

Heizung all-inclusive

Lokale PräsenzUmfassende Qualität

info@inhome.de

Alles aus einer Hand …Notdienst24-Stunden…

Arbeitsproben / Corporate Design

Flyer Visitenkarten

Stangenhänger

24-Stunden-Notdienst 
0421 - 359 7 359

24-Stunden-Notdienst 
0421 - 359 7 359

24-Stunden-Notdienst 
0421 - 359 7 359

24-Stunden-Notdienst 
0421 - 359 7 359

Heizung 
all-inclusive

24-Stunden-Notdienst
Wir sind für Sie 24 Stunden am Tag, 
365 Tage im Jahr erreichbar. 

Alles aus einer Hand
Von der Beratung vor Ort über die Installation 
bis hin zur Wartung und zum Service der Anlage.

Umfassende Qualität
Wir arbeiten ausschließlich mit spezialisierten 
Fachkräften und verkaufen hochwertige 
deutsche Markengeräte.

Lokale Präsenz
Wir beraten Sie kostenlos vor Ort und sind 
mit unserem Service immer in Ihrer Nähe.

Zufriedenheit
Ihre Meinung ist uns wichtig. Wir freuen 
uns auf Ihre Wünsche und Anregungen.

Unser Service für Sie

0421 - 359 7 359
24-Stunden-Notdienst 02
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inhome Heizservice
swb Services AG & Co. KG
Postfach 10 78 03
28078 Bremen

info@inhome.de
www.inhome.de

inhome ist eine Marke von swb. Der Bremer Energie- 
und Trinkwasserversorger kennt dank langjähriger 
Erfahrung in der Region Bremen den Markt und die 
Wünsche der Kunden.

Das verpflichtet uns zu hoher Qualität bei der Aus-
führung aller inhome-Dienstleistungen. Wir sind 
ortsansässig, damit wir Ihnen jederzeit schnell hel-
fen können und Sie sich bei uns wohl fühlen.

Wir sind für Sie da:
montags bis donnerstags 7.00–16.00 Uhr
freitags 7.00–13.00 Uhr

In Notfällen stehen wir Ihnen natürlich
rund um die Uhr unter der Rufnummer
0421-359 7 359 zur Verfügung.

inhome – 
starke Marke, starkes Team
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inhome bietet Ihnen die fachgerechte Installation von 
hochwertigen Heizgeräten und Solaranlagen. Bei uns 
bekommen Sie Markengeräte von führenden deutschen 
Heizungsherstellern.

Die individuelle Planung Ihrer Heizung setzt eine um fas-
sende fachliche Beratung voraus. Wir sorgen dafür, dass 
Ihre Wünsche und Ansprüche zuverlässig umgesetzt 
werden. Bei einem persönlichen Gespräch vor Ort suchen 
wir gemeinsam mit Ihnen nach der besten Lösung.

Unsere maßgeschneiderten Schutzbriefe – vom War-
tungsvertrag bis zum Fullservice-Vertrag – ermöglichen 
Ihnen eine sorgenfreie Zeit. Wartung, Reparatur und 
Pflege übernehmen wir, damit Sie sich auf Ihre Anlage
verlassen können. Wir beraten Sie gerne, welcher 
 Schutzbrief für Sie der richtige ist.

> Heizgeräte deutscher Hersteller
> Solaranlagen zur Warmwasserbereitung
   und Heizungsunterstützung
> Auf Wunsch 10-Jahres-Garantie
> Kostenlose Beratung bei Ihnen zu Hause
> 24-Stunden-Notdienst
> Auf Wunsch günstige Finanzierung
> Festpreisgarantie

 Damit Sie sich rundherum wohl fühlen, beraten  
 und unterstützen wir Sie und planen gemeinsam  
 mit Ihnen – von Anfang an!

Rundum-Schutz für Ihre Heizung

 

Die inhome all-inclusive-Vorteile
Ein faires Festpreisangebot ist Ihnen sicher. Unser Ange-
botspreis ist auch unser Rechnungspreis. Bei der Wahl 
Ihrer Heizung und Warmwasserbereitung berät Sie un -
ser fachlich geschultes Personal herstellerunabhängig 
und ganz individuell – in Ruhe bei Ihnen zu Hause.

Bar- oder Finanzkauf – bei inhome können Sie wählen. 
Damit Sie finanziell flexibel bleiben, bieten wir Ihnen 
beim Finanzkauf attraktive Konditionen bei einer Lauf-
zeit von 5 oder 10 Jahren. Es besteht die Möglichkeit 
einer Anzahlung oder einer vorzeitigen Ablösung. Sie 
haben die Wahl.

Rechnen Sie mit uns

Anzeigenbeispiele

06
/2
01

5 Wir freuen uns 
 auf Ihren Anruf!

inhome: Modernisieren. Finanzieren. Profitieren.
> Heizgeräte deutscher Hersteller
> 10-Jahres-Garantie möglich
> Kostenlose Beratung bei Ihnen zu Hause
> 24-Stunden-Notdienst
> Auf Wunsch günstige Finanzierung
> Festpreisgarantie

Eine Marke von

0421 - 359 7 359
www.inhome.de

* Finanzkauf: 63,– €/Monat, effektiver Jahreszins 5 %, Laufzeit 10 Jahre, 
 Gesamtfinanzierungspreis 7.560,– €. Oder 5.940,– € bei Barkauf.

all-inclusive
ab 63,– €*

Heizung

inhome: Modernisieren. Finanzieren. Profitieren.
> Heizgeräte deutscher Hersteller
> 10-Jahres-Garantie möglich
> Kostenlose Beratung bei Ihnen zu Hause
> 24-Stunden-Notdienst
> Auf Wunsch günstige Finanzierung
> Festpreisgarantie

Eine Marke von06
/2
01

5

0421 - 359 7 359
www.inhome.de

Wir freuen uns 
 auf Ihren Anruf!

Messestand

Titel (optional)
Max Mustermann
Position/Tätigkeit

inhome Heizservice 
swb Services AG & Co. KG
Theodor-Heuss-Allee 20
28215 Bremen
T   0421 359 * ***
F    0421 359 * ***
M  0*** **********
abcdefghijklmnop@inhome.de
www.inhome.de

Eine Marke von

Heiz-Thermostat

Unser Notdienst. Wir sind für Sie da. 
24 Stunden am Tag – 365 Tage im Jahr. 

Alles aus einer Hand. Wir machen das.
Von der Beratung bis zur Wartung.

Qualität. Wir verstehen unser Fach.
Spezialisierte Fachkräfte und hoch-
wertige deutsche Markengeräte.

Bar- oder Finanzkauf. Wir helfen Ihnen.
Maximale finanzielle Flexibilität bei 
attraktiven Konditionen und einer Lauf-
zeit von 5 oder 10 Jahren – inklusive der 
Möglichkeit einer Anzahlung oder einer 
vorzeitigen Ablösung.

   Wir beraten 

    Sie gerne! 
    0421 - 359 7 359

Heizung 
all-inclusive

0421 –359 7 359
www.inhome.de
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SIEBEN ENERGIE-IRRTÜMER –  
AUSSICHTEN AUF LÖSUNGEN  
INKLUSIVE 

sw
b 

Se
rv

ic
e

Arbeitsproben / Corporate Publishing

swb Vertrieb Bremen GmbH 
Zeitungsbeilage 
Design

Liebe Leserin, lieber Leser,
Erdgas horten, Strom im Watt suchen, Lebensmittel in die 
Eisdiele bringen oder ein gegnerisches Tor zunageln. Las-
sen sich so Service und Energiedienstleistungen zusam-
menbringen?
Ich habe es versucht und habe mich – um es gleich vor-
wegzunehmen – geirrt. Und zwar siebenmal. Welche  
Energie-Irrtümer das waren und welche Lösungen ich 
gefunden habe, möchte ich Ihnen auf den folgenden  
Seiten vorstellen.

SIEBEN  
IRRTÜMER, 

DENEN ICH AUF 
DEN LEIM  

GEGANGEN  
BIN.

Herausgeber: swb Vertrieb Bremen GmbH und swb Vertrieb Bremerhaven GmbH & Co. KG, verantwortlich: Frank Steinhardt | V. i. S. d. P.: Anja Holm-Freybler | Konzeption, Text und Design: die Typonauten®  
Fotos: Marcus Meyer | Druck: Müller Ditzen AG | Auflage ges.: 209.000 | Gültig im Versorgungsgebiet von swb | Anschrift: swb Vertrieb Bremen GmbH, Theodor-Heuss-Allee 20, 28215 Bremen   

Watt kommt zwar von hier, das
macht aber noch lange keinen 
Strom von hier. Der ist nämlich 
von swb: klima- und garderoben-
schonend.
www.swb-gruppe.de/vorteile  

IRRTUM 1: 

WO WATT 
IST, DA IST 

AUCH 
STROM

Ein Irrtum: Surfen und telefonieren 
mit swb DSL 50 komfort ist rasantes 
Tempo, mit super Verbindungen. Für 
alle – auch für Unsportliche.
www.swb-gruppe.de/DSL50

IRRTUM 5: 

HIGHSPEED-
SURFEN IST 

NUR WAS FÜR 
SPORTS-

KANONEN

Wer es kuschelig möchte, ohne Energie 
zu vergeuden, nutzt besser die Vorteile 
von swb Wärme pro: Leistungen rund 
ums Heizen, die die Füße wärmen – 
auch beim Stricken.
www.swb-gruppe.de/waerme-pro

IRRTUM 3: 

NUR DICKE 
SOCKEN 
MACHEN 
WARME 
FÜSSE
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Auch geirrt: In den swb-Kundencentern 
erhalten Sie alle Antworten zu Ihren 
Energiefragen und alle Informationen 
zu swb-Produkten und -Dienstleistungen. 
Service von swb – ganz ausführlich, 
ganz persönlich und kostenlos.
www.swb-gruppe.de/service

IRRTUM 7: 

ENERGIE-
BERATUNG 
IST TEUER

 > Strom aus eigenen swb-Anlagen in 
Bremen

 > Klimaschonend aus Wasserkraft und 
Müllverbrennung

 > Ohne Atom- und Kohlestrom
 > Für bis zu 10.000 kWh 

Jahresverbrauch
 > Kurze Erstlaufzeit: 1 Monat

swb Strom von hier –  
ischa aus Bremen, muscha gut sein 

swb Wärme pro –  
gut beraten, gut versorgt

 > Planung, Installation und Wartung Ihrer 
Heizung

 > Mit hochwertigen Markengeräten
 > swb Erdgas frei nach Wahl
 > Ohne Investitionskosten, ohne 
Kapitalbindung, ohne Kreditkosten

 > Einfach nur mit monatlicher Pauschale
 > Vertragslaufzeiten bis zu 15 Jahren
 > Höchste Versorgungssicherheit durch 
24-Stunden-Service

 > Bis zu 30 Prozent Energieeinsparung 
durch moderne Heizungsanlage 
 
Informationen und Bedingungen unter:  
www.swb-gruppe.de/waerme-pro

swb Förderprogramme –  
für klimaschützende Sparfüchse

swb DSL 50 komfort – 
Highspeed-Vergnügen pur

 > Die swb-Förderprogramme unterstützen 
klimaschützende Maßnahmen.  
Und nebenbei sparen Sie auch noch –  
je nach Maßnahme bis zu 300 Euro

 > swb-Förderprogramme – exklusiv für 
swb-Kunden 
 
 
 
Informationen und Bedingungen unter:  
www.swb-gruppen.de/ 
foerderprogramme

 > DSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbit/s
 > DSL-Flat (unbegrenztes Datenvolumen)
 > Telefonflat ins Festnetz und zu swb Mobil
 > swb Cloud mit 5-GB-Mediencenter
 > TV online mit über 50 Sendern
 > Inkl. E-Mail-Adressen
 > Eine Leitung und eine Rufnummer 
 
 
 
 
 
 
Informationen und Bedingungen unter:  
www.swb-gruppe.de/DSL50

 > Hohe Planungssicherheit durch 
feste Preise über die gesamte 
Vertrags-laufzeit (inkl. Steuern und 
Abgaben)

 > Für einen Erdgasverbrauch von über 
9.000 kWh pro Jahr

 > Einfacher Neuabschluss nach 
Vertrags-ende mit neuem 
Vertragsangebot

swb Erdgas aktiv –  
gut geplant ist halb gewonnen

 > Hohe Planungssicherheit durch feste 
Preise über die gesamte Vertragslaufzeit 
(inkl. Steuern und Abgaben)

 > Für einen Erdgasverbrauch von über 
9.000 kWh pro Jahr

 > Einfacher Neuabschluss nach Vertrags- 
ende mit neuem Vertrags angebot

 > Hohe Planungssicherheit durch 
feste Preise über die gesamte 
Vertrags-laufzeit (inkl. Steuern und 
Abgaben)

 > Für einen Erdgasverbrauch von über 
9.000 kWh pro Jahr

 > Einfacher Neuabschluss nach 
Vertrags-ende mit neuem 
Vertragsangebot

swb Werder Strom –  
Energie für echte Fans

>  Preissicherheit bis 31. Juli 2016
>  100 Prozent Ökostrom, davon rund ein 

Prozent aus der Photovoltaikanlage des 
Weserstadions

> NEU: 1,00 Euro Torprämie pro Werder-Treffer 
in der Bundesliga sowie im DFB-Pokal

>  50,00 Euro Titelprämie
>  Einzigartige original Werder-Steckdose

Produktpreis (Stand: 1. August 2015)

Grundpreis: 5,95 EUR/Monat 
Verbrauchspreis: 26,18 Cent/kWh

Der Vertrag läuft zunächst bis zum auf den jeweiligen Ver- 
tragsabschluss folgenden 31. Juli. Er verlängert sich je-
weils um 12 Monate bis zum 31. Juli des Folgejahres, wenn 
er nicht vor einer Verlängerung durch den Kunden oder 
swb in Textform bis zum 31. Mai gekündigt wird.

Alle Preise verstehen sich brutto inkl. 19 % MwSt. Änderungen und Irrtümer vorbehalten.

swb – Service auf Augenhöhe

Ganz in Ihrer Nähe, in den swb-Kunden-
centern und bei der Energie-Tour, beraten 
Sie freundliche Mitarbeiter, die Ihre Sprache
sprechen und immer ein offenes Ohr für Sie 
haben.

Sie wollen Zeit und Wege sparen? Erledigen 
Sie doch im Internet vieles rund um Energie, 
Wasser und Telekommunikation mit einem 
Klick. 

Unter www.swb-gruppe.de/service  
erwartet Sie unser umfangreiches Service-
angebot – zum Beispiel:

 > Mein swb
 > Förderprogramme
 > Rechnungserklärung
 > Service Telekommunikation
 > Umzugsservice
 > Energie-Tour
 > ... und vieles mehr

Produktpreis (Stand: 1. Februar 2015) 

Grundpreis: 4,76 EUR/Monat 
Verbrauchspreis: 26,13 Cent/kWh

Produktpreis (Stand: 1. September 2015) 

Grundpreis: 6,45 EUR/Monat 
Verbrauchspreis: 5,71 Cent/kWh

SERVICE – 
MEHR ALS EIN 
VERSPRECHEN

Arbeitsproben / Corporate Publishing

Aber nicht mit Werder Strom – 
Spitzenenergie von swb. Punktet  
bei echten Fans und beim Klima. 
www.werder-strom.de

IRRTUM 4: 

GEWINNEN 
IST IMMER

SCHWEISS-
TREIBEND
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Arbeitsproben / Responsive Webdesign

Museum für Netztechnik Bremen 
Webdesign und Ausstellungsdesign

Öffnungszeiten:
mittwochs 15-17 Uhr
und nach Anmeldung 
per Fax an 0421-69 68 83 63
oder per Mail an
info@adern-der-stadt.de

www.netztechnikmuseum.deDie Adern der Stadt e. V.

Die Website präsentiert das Museum sowie den  

Trägerverein und skizziert die Geschichte der  

Versorgung mit Strom, Wasser, Erdgas und  

Fernwärme.
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Ein Museum für Netztechnik. Der Besucher erfährt in der Ausstellung, was ihm sonst verborgen bleibt: 

die tägliche Versorgung mit Strom, Wasser, Erdgas und Fernwärme durch Schaltanlagen, Kabel und 

Rohre. Neben kurzen Beschriftungen können sich die Besucher mit ihrem Smartphone über QR-Codes 

zusätzliche Informationen anhören. Den sehr technisch anmutenden Exponaten wird eine leichte,  

spielerische Gestaltung gegenübergestellt. 
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oder folgen Sie dem QR-Code:
Mehr Informationen: www.weserkraftwerk-bremen.dewww.weserkraftwerk-bremen.de
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Ein Gemeinschaftsprojekt von ENERCON und swb:
Die Betreibergesellschaft und Eigentümerin, die Weserkraftwerk Bremen GmbH & Co. KG, 
gehört zu 50 Prozent der EIPP GmbH (einem Tochterunternehmen des Windanlagen-
herstellers ENERCON GmbH aus Aurich) sowie zu 50 Prozent der swb AG aus Bremen.

  

ENERCON GmbH
Dreekamp 5 · D-26605 Aurich
Telefon +49 4941 927-0
Fax +49 4941 927-669
www.enercon.de
info@enercon.de

Technische Änderungen vorbehalten
Stand: April 2012
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Ein Grobrechen [A] (Stababstand 40 cm) hält 
zunächst Geäst und Treibgut zurück, bevor das 
Wasser vor dem Triebwasserkanal [B] noch-
mals unterirdisch mit Hilfe eines 9,60 m hohen  
Feinrechens [C] (Stababstand 2,5 cm) gereinigt 
wird. 

Das System setzt neue Maßstäbe im Bereich 
des Fischschutzes. Die Oberkante des Rechens 
wird stets mit 20 cm Wasser überströmt, das 
über eine Abschwemmrinne, ein Rohrsystem  
und einen 1 x 1 Meter großen Kanal direkt in 
die Unterweser geleitet wird [D]. Die weserab-
wärts schwimmenden Fische bewegen sich so 
nicht in Richtung Turbine, sondern gelangen  
direkt in die Unterweser. Zusätzlich führen 
mehrere Öffnungen in das sogenannte Bypass- 
system [E], wodurch ein gefahrloser Fischab-
stieg möglich ist. 

Fische nehmen Strömungen sehr genau wahr 
und können daher vor dem Feinrechen weg-
schwimmen. Hier herrscht eine maximale   
Strömungsgeschwindigkeit von 0,7 Meter  pro 
Sekunde – eine Geschwindigkeit, die für Fische 
kein Problem darstellt.

Besonders auffällig ist die 6-armige, schau-
felförmige Harke [F]. Sie säubert die Rechen und 
ist so konstruiert, dass die Fische schonend an-
gehoben und nicht verletzt werden. Nach dem 
Durchlaufen der Turbine im Krafthaus wird das 
Wasser durch das Auslaufbecken wieder dem 
ursprünglichen Flussbett zugeführt.

A C

B

F

Auslass der  
Abschwemmrinne 
am Auslaufbecken

D

Im 42 m breiten Einlaufbecken erfolgt die Wasserentnahme zur Stromproduktion. Pro Sekunde 
werden bis zu 220 m3 Wasser aus der Weser abgeleitet – dies entspricht einem Volumen von etwa 
1.500 gefüllten Badewannen. 

D

E

\\OsterdeichOsterdeich

EinlaufbeckenEinlaufbeckenEinlaufbeckenEinlaufbeckenEinlaufbeckenEinlaufbeckenEinlaufbecken

Gefördert durch den Kauf swb proNatur-Produkten

Arbeitsproben / Exhibition Design
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Bremen hat wieder ein Wasserkraftwerk – eines der größten Neubauprojekte Deutsch-

lands zur Nutzung der Wasserkraft. Rund 17.000 bremische Haushalte werden dadurch mit 

Strom versorgt. Da diese Anlage fast komplett unter der Erde liegt, veranschaulichen  

9 Informationsstelen die technischen Zusammenhänge.

Weserkraftwerk Bremen 
Informationsstelen
Designkonzept und  
Ausstellungsdesign

oder folgen Sie dem QR-Code:
Mehr Informationen: www.weserkraftwerk-bremen.dewww.weserkraftwerk-bremen.de
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2Quelltopf

Oberhalb des Feinrechens [A] im Einlaufbecken 
befindet sich jederzeit eine nach links gerichte-
te Strömung, die in den unterirdischen Bypass 
mündet. Fische, die vom Feinrechen abgehal-
ten werden, haben damit die Möglichkeit, sich 
oberhalb des Turbinenwassereinlaufes sicher 
in Richtung Unterweser strömen zu lassen.

Innerhalb des Feinrechens befinden sich zu-
sätzliche Öffnungen auf verschiedenen Hö-
hen [B], die ebenfalls für einen sicheren Fisch-
abstieg geplant wurden. Treffen Fische in eine 
dieser Öffnungen, so geraten sie nicht weiter 
in Richtung Turbine, sondern werden mittels 
eines ausgeklügelten Rohrsystems [C] in den 
sogenannten Quelltopf [D] befördert. Dafür 
wird keinerlei elektrische Energie benötigt, 
da der Höhenunterschied zwischen Wasser-
einlauf und Quelltopf für ausreichend Strö-
mung sorgt. Im Quelltopf enden die Stahlrohre 
vom Feinrechen und münden in ein betoniertes 
Tunnelsystem mit ausreichend Querschnitt. 

Der Wasserfluss von den Einstiegsöffnungen
 innerhalb des Feinrechens trifft in einem nach-
geschalteten Betonbecken [E] auf den Was-
serfluss, der oberhalb des Feinrechens [F] ab-
gezogen wird. Ab dieser Stelle beginnt der 
gemeinsame Fischabstieg [G] als Bypasssys-
tem, das an der Turbine vorbei geführt wird. 
Im Auslaufbecken trifft das Wasser in die Un-
terweser [H]. 

Diese Kombination aus den  unterschiedlichen 
Fischsammel- und Fischbypasssystemen ist 
bisher einzigartig im deutschen Laufwasser-
kraftwerksbau.

Auslass der  
Abschwennrinne 
am Auslaufbauwerk

H

Damit den Fischen ein gefahrloser Abstieg an den Turbinen vorbei gewährleistet werden kann,  
treffen im Quelltopf verschiedene Auffangsysteme aufeinander.

H

G

C
B

F

DE

A

Ein Gemeinschaftsprojekt von ENERCON und swb:
Die Betreibergesellschaft und Eigentümerin, die Weserkraftwerk Bremen GmbH & Co. KG, 
gehört zu 50 Prozent der EIPP GmbH (einem Tochterunternehmen des Windanlagen-
herstellers ENERCON GmbH aus Aurich) sowie zu 50 Prozent der swb AG aus Bremen.

Gefördert durch den Kauf swb proNatur-Produkten

oder folgen Sie dem QR-Code:
Mehr Informationen: www.weserkraftwerk-bremen.dewww.weserkraftwerk-bremen.de
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Die seitliche Zuführung des Wassers aus dem 
Oberlauf der Weser sowie der vom Tidenhub ab-
hängige und damit schwankende Wasserstand 
am Unterlauf erforderten eine ganz spezielle 
Turbinenkonstruktion. 

Während herkömmliche Francis- oder Kaplan-
turbinen mit vertikalen Turbinenwellen den 
Bau von höheren Kraftwerksbauten erforder-
ten, können die horizontalen Turbinenwellen 
der S-Rohrturbinen platzsparend unterirdisch 
ihre Arbeit verrichten. Dafür strömt das Was-
ser durch die speziell angefertigten S-Rohre 
aus V4A Edelstahl direkt auf die vier Turbinen-
schaufeln pro Turbine und setzt sie in Bewe-
gung. Diese direkte Anströmung, verbunden 
mit einem Leitapparat [A], der hinter den Turbi-
nenschaufeln sitzt, erhöht die Effizienz und die 
Flexibilität der Anlage gegenüber herkömm-
lichen Technologien. 

Die Stellung der Turbinenschaufeln kann den 
Anströmbedingungen angepasst werden, um 
jeweils ein Maximum an Energieausbeute zu 
erzielen. Dabei wurde bewusst auf den Einsatz 
von Ölen verzichtet und stattdessen nur Was-
ser als Schmier- und Steuermedium eingesetzt. 

Mit einem Durchmesser von 4,5 Metern und 
einer mittleren Umdrehungsgeschwindigkeit 
von 60 Umdrehungen pro Minute treiben die 
Turbinen direkt die beiden ENERCON-Genera-
toren an. Auf ein Getriebe wurde verzichtet,   
um die Drehzahlvariabilität bei unterschiedli-
chen Anströmgeschwindigkeiten zu erhalten. 
Die beiden Generatoren setzen die Rotations-
energie in Wechselstrom um, der über Gleich - 
richter in 400 Volt Gleichstrom und anschlie-
ßend über Wechselrichter und Transformatoren 
in 10 Kilovolt Wechselstrom mit 50 Hertz ge-
wandelt wird. Die maximale elektrische Leis-
tung beträgt 5 Megawatt pro Generator und 
wird in das Netz von swb eingespeist. 

Diese einzigartige Turbinen- und Generato-
renkonstruktion der Firma ENERCON passt 
sich perfekt den Standortbedingungen und 
den wechselnden Wasserständen an diesem  
Standort an. 

Die beiden S-Rohrturbinen der Firma ENERCON sind absolute Besonderheiten im Wasserkraftwerks-
bau und passen sich perfekt an die örtlichen Gegebenheiten des Weserkraftwerks an. 
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Ein Gemeinschaftsprojekt von ENERCON und swb:
Die Betreibergesellschaft und Eigentümerin, die Weserkraftwerk Bremen GmbH & Co. KG, 
gehört zu 50 Prozent der EIPP GmbH (einem Tochterunternehmen des Windanlagen-
herstellers ENERCON GmbH aus Aurich) sowie zu 50 Prozent der swb AG aus Bremen.

Gefördert durch den Kauf swb proNatur-Produkten

oder folgen Sie dem QR-Code:
Mehr Informationen: www.weserkraftwerk-bremen.dewww.weserkraftwerk-bremen.de
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Hier endet die 200 m lange, sogenannte „Raue 
Rampe“[A]. Sie hat eine Steigung von weniger 
als 3 % und bietet – mit Kies und Steinen aus-
gestattet – den Fischen ein naturnahes Umfeld. 
Über diese Umgehung überwinden die aufstei-
genden Fische eine Höhendifferenz von bis zu 
sechs Metern, je nach Tidenhub. Als Wegweiser 
dient ihnen eine durch Pumpen erzeugte Lock-
strömung [B]. Dank ihres Seitenlinienorgans [C] 
können die Fische diese Strömung aufspüren 
und werden so auf natürliche Weise zur Ram-
pe geleitet, die am Auslaufbecken des rechten 
Ufers beginnt. Klar definierte Betonsteine be-
ruhigen den Wasserfluss an regelmäßigen Stel-
len und bieten den Fischen damit Ruhemöglich-
keiten beim Aufstieg.

Eine Fischzählstation am oberen Teil des Auf- 
stiegs ermöglicht es dem Amtsfischer, An-
zahl und Arten zu bestimmen, die die Fisch-
treppe als Aufstieg nutzen. 

Dieser neue Fischpass ergänzt den bereits beste-
henden Fischpass am gegenüberliegenden 
linken Weserufer. Weitere Maßnahmen zum 
Fischschutz wurden am Einlaufbecken und im 
Krafthaus selbst realisiert. Für den Fischschutz 
wurden rund 10 % der Bausumme investiert. 

Zu einem verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen gehört speziell beim Weserkraftwerk auch 
der Fischschutz. So wurde bei der Planung explizit darauf geachtet, dass die Fische sicher an den 
Turbinen vorbeigeleitet werden. Dies geschieht durch rechtzeitiges Abfangen an mehreren Stellen 
der Anlage über Korridore zum Fischauf- bzw. -abstieg. 

Computersimulation 
des Strömungsverhaltens
in der Rauen Rampe

Ein Gemeinschaftsprojekt von ENERCON und swb:
Die Betreibergesellschaft und Eigentümerin, die Weserkraftwerk Bremen GmbH & Co. KG, 
gehört zu 50 Prozent der EIPP GmbH (einem Tochterunternehmen des Windanlagen-
herstellers ENERCON GmbH aus Aurich) sowie zu 50 Prozent der swb AG aus Bremen.

Gefördert durch den Kauf swb proNatur-Produkten

oder folgen Sie dem QR-Code:
Mehr Informationen: www.weserkraftwerk-bremen.dewww.weserkraftwerk-bremen.de
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Der Zulauf des Wassers zum Krafthaus erfolgt 
nach dem Eintritt ins Einlaufbecken [A] unter-
irdisch. Durch die Verjüngung [B] des Kanals 
auf 14 m Breite und 8 m Höhe wird der Wasser-
fluss stark beschleunigt, bevor er auf die zwei 
von ENERCON entwickelten S-Rohrturbinen [C] 
trifft – dem Herz der Anlage. 

Diese zwei Turbinen können jährlich rund 
40 Millionen Kilowattstunden Strom aus der 
Weser gewinnen – genug Energie, um den Be-
darf von 15.000 Bremer Haushalten zu decken. 
Ein Drittel des „swb Strom von hier“ wird hier 
produziert. Gleichzeitig erspart das Weser-
kraftwerk der Atmosphäre über 25.000 t Kohlen-
dioxid pro Jahr und ist ein wichtiger Schritt 
hin zu den Klimazielen des Bremer Senats.

Um die Anlage im Bedarfsfall komplett still und 
trocken setzen zu können, befinden sich hinter 
den Turbinen über Motorwinden betriebene 

Fallschütze, die den kompletten Wasserstrom 
durch die Anlage stoppen können. Vor den Tur-
binen werden dann Dammtafeln eingehoben, 
um die Turbinen leer zu pumpen.

Auch beim Einsatz der Turbinen wurde ein gro-
ßes Augenmerk auf den Fischschutz gelegt. 
Sehr kleine Fische, mit einem Durchmesser  von  
weniger als 25 mm, können leicht in den Trieb-
wasserkanal gelangen, wenn sie zuvor die  
Abstiegsmöglichkeiten nicht gefunden haben. 
Doch die Turbinen, sogenannte Langsamläu-
fer mit maximal 90 Umdrehungen pro Minute,  
bieten den Fischen großzügige Passiermög- 
lichkeiten. Der ausschließliche Einsatz von  
gerundetem Edelstahl und Spaltmaße zwi - 
schen  Turbinenschaufel und Wand von weni- 
ger als 4 Millimeter tragen auch hierzu bei. 
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Das Krafthaus ist das Zentrum des Weserkraftwerks. Die Strömung des Wassers vom Wasser- 
einlauf zum tiefer gelegenen Auslauf des Kraftwerks wird hier effizient genutzt, um elektrische 
Energie zu erzeugen. 

Ein Gemeinschaftsprojekt von ENERCON und swb:
Die Betreibergesellschaft und Eigentümerin, die Weserkraftwerk Bremen GmbH & Co. KG, 
gehört zu 50 Prozent der EIPP GmbH (einem Tochterunternehmen des Windanlagen-
herstellers ENERCON GmbH aus Aurich) sowie zu 50 Prozent der swb AG aus Bremen.

Gefördert durch den Kauf swb proNatur-Produkten

Arbeitsproben / Exhibition Design
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Arbeitsproben / Objektdesign

William Blake: 
Die Hochzeit von Himmel und Hölle
Buchobjekt mit Hörspiel
Designkonzept und 
Komplettgestaltung

William S. Burroughs: 
Tagebuch eines Rückzugs
Verpackung mit Hörspiel-CD
Designkonzept und 
Komplettgestaltung
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Arbeitsproben / Objektdesign

Heinrich Heine:  
Deutschland. Ein Wintermärchen 
Verpackung mit Audio-CDs
Designkonzept und 
Komplettgestaltung

Alvin Booth: 
FILM BOOTH
Verpackung mit Film-DVD
Designkonzept und 
Komplettgestaltung
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Design: die Typonauten® 
Text: Tobias Meyer 
Fotos: Jonas Ginter, Kristina Jacobs, Thomas Karsten, Marcus Meyer, die Typonauten®




